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Estas Condiciones de la Fan Token Offering (en adelante, las “Condiciones de la 
FTO®”) rigen la compra de Fan Tokens durante una Fan Token Offering, así como 
las condiciones en las que Usted (en adelante, el “Usuario”) puede participar en las 
Fan Token Offerings. Lea atentamente estas Condiciones de la FTO® antes de 
utilizar cualquiera de los servicios aquí descritos. 
 

1.​ Aclaración de las relaciones contractuales  
 
1.1.​ Fan Token Management AG, debidamente registrada conforme a las leyes 

de Suiza con el número de registro de empresa CHE-219.335.797 (en 
adelante, el "Emisor") colabora con empresas de la industria del deporte 
(en adelante, los "Partners") que conceden al Emisor el derecho a 
generar, vender y comercializar tokens digitales que llevan el nombre de 
los Partners y sus respectivos equipos (en adelante, "Fan Tokens"). El 
Usuario podrá almacenar y gestionar los Fan Tokens en la Cartera 
Socios.com , a la que se puede acceder a través de la interfaz de la 
Plataforma, y cuyo uso se rige por las condiciones de la Cartera 
Socios.com. El Emisor llevará a cabo la oferta de venta pública inicial de 
una cantidad limitada de Fan Tokens durante un periodo de tiempo 
predefinido (la "Fan Token Offering") a los usuarios de Socios.com (los 
"Usuarios") en la plataforma digital de participación de aficionados 
"Socios.com" (en adelante, la "Plataforma"). 

1.2.​ Tras la finalización de la Fan Token Offering, los Fan Tokens podrán 
utilizarse para determinadas funcionalidades de participación o interacción 
de los aficionados que puedan estar disponibles en la Plataforma a 
discreción exclusiva del Emisor. La Plataforma está gestionada por Socios 
Europe Services Limited, una sociedad privada de responsabilidad 
limitada constituida en Malta (en adelante, el "Operador"). La Plataforma 
se rige por unas condiciones independientes (en adelante, las 
"Condiciones de la plataforma") disponibles AQUÍ. Se puede acceder a 
la Plataforma a través de una aplicación web o una aplicación móvil, que 
se puede descargar gratuitamente en Apple App Store y Google Play 
Store. Entre otras funciones, la Plataforma permite a sus Usuarios crear 
una cuenta de Usuario para comprar Fan Tokens emitidos y ofrecidos 
inicialmente por el Emisor durante la Fan Token Offering, y, 
posteriormente, canjear los Fan Tokens a través de las Bolsas 
descentralizadas a las que se puede acceder a través de la interfaz de la 
Plataforma. 

1.3.​ Al aceptar estas Condiciones de la FTO® y participar en la Fan Token 
Offering realizada por el Emisor, el Usuario entiende y reconoce que estas 
Condiciones de la FTO® solo vinculan al Usuario y al Emisor, y que el 
Operador no forma parte de dichas Condiciones de la FTO®. Esto 
significa, en particular, que el Operador no efectúa ninguna oferta al 
público, no vende Fan Tokens a los Usuarios y no asume ninguna 

https://www.socios.com/legal-hub/socios-platform/terms/platform-terms/es/


responsabilidad con respecto al tema aquí descrito. Para utilizar o acceder 
a la Plataforma, los Usuarios deberán formalizar una relación contractual 
independiente con el Operador conforme a lo dispuesto en las 
Condiciones de la plataforma. 

1.4.​ Estas Condiciones de la FTO® rigen exclusivamente las condiciones en 
las que puede acceder y participar en la Fan Token Offering. Las 
Condiciones de la plataforma siguen siendo plenamente aplicables al 
acceder y participar en la Fan Token Offering. Al acceder a la Plataforma y 
participar en la Fan Token Offering, acepta estas Condiciones de la FTO® 
y el resto de condiciones incluidas en la misma por referencia. 

1.5.​ Todos los términos en mayúsculas utilizados en el presente documento 
pero no definidos tendrán automáticamente el significado que se les 
asigna en las Condiciones de la Plataforma. 

 
2.​ Descripción técnica del Fan Token 

 
Los Fan Tokens son tokens basados en blockchain sin permisos, de acuerdo 
con el estándar CAP20, que existen en la Chiliz Chain, emitidos por el 
Emisor, que, en determinados casos, pueden utilizarse en la Plataforma como 
forma de acceder a las funciones de la Plataforma. Los Fan Tokens 
constituyen técnicamente una representación transferible de funciones 
atribuidas que son específicas en los contratos inteligentes.  

 
3.​ Nombre del Fan Token y código de cotización  

 
Todos los Fan Tokens llevan un nombre único en referencia al Socio 
colaborador al que se refiere el Fan Token, así como un código de cotización 
que consiste en una combinación de números o letras. El Usuario acepta que 
el Emisor puede, a su entera discreción y en cualquier momento, cambiar el 
nombre del Fan Token o su código de cotización. El Emisor hará todos los 
esfuerzos razonables para garantizar que dicho cambio de nombre o código 
no afecte negativamente a los derechos del Usuario o a los Fan Tokens que 
este posea. 

 
4.​ Fan Token Offerings 

 
ESTE DOCUMENTO NO CONSITUYE UNA PROPUESTA DE NINGÚN 
TIPO, NO ES UNA SOLICITUD DE INVERSIÓNY NO SE REFIERE, EN 
MODO ALGUNO, A UNA OFERTA PÚBLICA INICIAL O A UNA OFERTA 
DE PARTICIPACIONES/ACCIONES, NI TAMPOCO A UNA OFERTA DE 
VALORES EN NINGUNA JURISDICCIÓN. ESTE DOCUMENTO NO HA 
SIDO NI SERÁ REGISTRADO COMO PROPUESTA ANTE NINGUNA 
AUTORIDAD GUBERNAMENTAL. 
 

4.1.​ White Paper (Libro blanco) 
 

4.1.1.​ Antes de cada Fan Token Offering, se publicará un White Paper específico 
sobre criptoactivos, (en adelante, el "White Paper"), que estará a 



disposición del público, en el que se presentarán todos los detalles de 
manera justa y clara, así como una divulgación de los riesgos en relación 
con el Fan Token objeto de la Fan Token Offering. Los White Paperss 
pueden actualizarse cuando proceda a discreción del Emisor. 

4.1.2.​ El propietario potencial del Fan Token debe basar cualquier decisión de 
compra de dicho Fan Token en el contenido del White Paper en su 
conjunto, pero se recomienda encarecidamente buscar asesoramiento 
financiero, fiscal y jurídico independiente. Lleve a cabo su propia 
investigación  antes de participar en una Fan Token Offering. La oferta al 
público de los Fan Tokens no constituye una oferta ni solicitud de 
adquisición de instrumentos financieros. 
  

4.2.​ Cantidad  de Fan Tokens 
 

La cantidad total de cada Fan Token que genere el Emisor es fija y se comunicará 
públicamente en el White Paper correspondiente antes de la Fan Token Offering 
("Cantidad de tokens"). El Usuario entiende y acepta que la Cantidad de tokens es 
superior al número de Fan Tokens que se pondrán a la venta durante la Fan Token 
Offering. 
 

4.3.​ Periodo de la Fan Token Offering 
 
Cada Fan Token Offering tendrá un periodo de tiempo establecido durante el cual 
los Usuarios pueden comprar Fan Tokens recién emitidos al Emisor antes de que 
lleguen al mercado secundario (“Periodo de Fan Token Offering"). El comienzo y 
el final de cada Periodo de Fan Token Offering lo determina el Emisor a su entera 
discreción. Las fechas y la duración del Periodo de Fan Token Offering se detallarán 
en el White Paper correspondiente y el Emisor también podrá decidir comunicarlo en 
la Plataforma o a través de otros canales de comunicación que determine a su 
entera discreción. El Usuario entiende y reconoce que el Emisor se reserva el 
derecho a poner fin a una Fan Token Offering en curso en cualquier momento y por 
cualquier motivo.  
 

4.4.​ Requisitos de participación 
 

4.4.1.​ Cuenta de Socios 
El Usuario solo puede participar en la Fan Token Offering en la Plataforma si ha 
creado una Cuenta de Socios. Todas las acciones que realice el Usuario en la 
Plataforma o en la Cuenta de Socios están sujetas a las Condiciones de la 
Plataforma. El Usuario entiende y acepta que el Emisor no asume ninguna 
responsabilidad por la disponibilidad o el correcto funcionamiento de la 
Plataforma o de la Cuenta de Socios durante la Fan Token Offering, o en 
cualquier otro momento.  
 
4.4.2.​ Cartera Socios.com 
El Usuario solo puede participar en una Fan Token Offering si ha aceptado las 
Condiciones de la Cartera Socios.com correspondientes y ha procedido a crear 
una Cartera Socios.com. Además, el Usuario entiende y reconoce que el Emisor 



no asume ninguna responsabilidad por la disponibilidad o el correcto 
funcionamiento de la Cartera Socios.com en ningún momento.  
 
4.4.3.​ Requisitos de idoneidad 
Para poder participar en la Fan Token Offering, el Usuario debe tener al menos 
18 (dieciocho) años o tener la edad suficiente para obtener y poseer legalmente 
Fan Tokens en la jurisdicción del Usuario y no debe ser ciudadano o residente de 
(i) una Jurisdicción excluida; o (ii) cualquier otra jurisdicción o territorio excluidos 
tal y como se indica en el White Paper correspondiente. 
 
El Usuario no participará en una Fan Token Offering si existe alguna restricción 
legal aplicable en su país de residencia o domicilio. Es responsabilidad exclusiva 
del Usuario asegurarse de que su participación en una Fan Token Offering no 
esté prohibida, restringida, limitada, obstaculizada, perjudicada o afectada 
negativamente de cualquier otro modo por cualquier ley, reglamento o norma 
aplicable en su país de residencia o domicilio. El Usuario reconoce y acepta que 
algunos de los servicios o Funcionalidades del token (si están disponibles) 
pueden haberse adaptado o limitado, total o parcialmente, en determinadas 
jurisdicciones para cumplir con los requisitos o restricciones que puedan imponer 
las leyes y autoridades locales. 
 
4.4.4.​ Identificación adicional del Usuario 
El Emisor se reserva el derecho, a su entera discreción, de aplicar medidas para 
establecer y verificar la identidad del Usuario y solicitar documentación e 
información adicionales, en concreto antes de la primera transacción exitosa de 
Fan Tokens durante la Fan Token Offering. El Emisor tiene derecho a rechazar 
las compras de Fan Token durante la Fan Token Offering por parte del Usuario 
en cualquier momento antes de que se solicite o asigne su asignación si el 
Usuario no puede proporcionar dichos documentos o información a satisfacción 
del Emisor. 
 

4.5.​ Sin derecho a participar 
 
Todas las Fan Token Offerings se realizan por orden de llegada. Dado que la 
demanda de Fan Tokens puede superar la oferta disponible, el Emisor podrá limitar 
en cualquier momento la cantidad de Fan Tokens que puede comprar el Usuario 
durante la Fan Token Offering. En la medida en que lo permita la ley, el Emisor 
también puede rechazar o interrumpir las solicitudes de compra, imponer límites al 
número de compras que se pueden realizar o imponer cualquier otra condición o 
restricción a la participación del Usuario en la Fan Token Offering sin previo aviso y 
a su entera discreción. 
 

4.6.​ Límites de compra  
 

4.6.1.​ El Emisor tiene derecho a determinar una cantidad mínima o máxima de 
Fan Tokens que el Usuario pueda comprar durante la Fan Token Offering, 
y esta puede estructurarse en diferentes fases, cada una con límites de 



compra específicos para cada Usuario individual. Cualquier tope de este 
tipo se indicará específicamente en el White Paper correspondiente.  
  

4.6.2.​ En caso de que un Usuario intente comprar Fan Tokens por un importe 
superior a cualquiera de los límites establecidos en el White Paper 
correspondiente, y siempre que el Emisor reciba correctamente el pago 
del Usuario por dicho intento de compra de Fan Tokens, el Emisor podrá 
decidir realizar cualquiera de las siguientes acciones, a su entera y 
absoluta discreción: 
(i)​ Transferir dicho número de Fan Tokens a la Cartera Socios.com del 

Usuario por un importe basado en el tope máximo y reembolsarle la 
parte de la transferencia que supere el tope máximo, sin intereses y 
neto de todos los cargos administrativos o de terceros u otras 
tarifas de transacción y servicio (si las hubiera), en los que se 
pueda incurrir en relación con dicho reembolso, en cuyo caso 
dichos cargos correrán a cargo exclusivo del Usuario. 

(ii)​ Proporcionar al Usuario el reembolso de la totalidad del importe de 
la compra  transferido sin intereses y neto de todos los gastos 
administrativos o de terceros u otras tasas de transacción y servicio 
(si las hubiere) en relación con dicho reembolso, en cuyo caso 
dichos gastos correrán a cargo exclusivo del Usuario; o bien 

(iii)​ Tomar cualquier medida que el Emisor considere oportuna. 
 
A menos que se describa lo contrario en el presente documento, el Emisor 
no tendrá ninguna obligación con el Usuario de ninguna forma o manera 
con respecto a dicho intento de compra. Por la presente, el Usuario 
renuncia a todos los derechos, reclamaciones o procedimientos 
(presentes o futuros) en virtud de la ley (incluida cualquier reclamación 
extracontractual) o contrato frente al Emisor o sus Afiliados en relación 
con o derivados de dicho intento de compra, y además acepta eximir al 
Emisor y a sus Afiliados de toda responsabilidad por pérdidas, daños, 
impuestos, responsabilidades y gastos en los que el Usuario pueda 
incurrir en relación con o derivados de dicho intento de compra. 

 
 

4.7.​ Pago del precio de compra 
 

4.7.1.​ Uso obligatorio de Chiliz Tokens 
Las compras de Fan Tokens en la Plataforma solo se pueden realizar con 
Chiliz Tokens. Para comprar Fan Tokens durante la Fan Token Offering, el 
Usuario debe, por tanto, asegurarse de contar con suficientes Chiliz 
Tokens en la Cartera Socios.com. El Usuario puede añadir Chiliz Tokens a 
la Cartera Socios.com de dos formas diferentes: 
(i)​ Si está disponible, el usuario puede comprar Chiliz Tokens al 

Operador mediante cualquiera de los medios de pago que este 
acepte. Dicha compra depende de las Condiciones de la 
plataforma;  



(ii)​ En jurisdicciones específicas, el Usuario puede comprar Chiliz 
Tokens contra FIAT directamente a través de proveedores de 
servicios de acceso a criptomonedas independientes de terceros, 
como se describe con más detalle en las Condiciones de la 
plataforma (NB: el Emisor, el Operador o cualquiera de sus 
Afiliados no están involucrados de ninguna manera en dichas 
transacciones, y no están involucrados en la recepción o 
transmisión de dichas órdenes); o 

(iii)​ El Usuario puede depositar Chiliz Tokens en la Cartera Socios.com 
desde una bolsa o cartera externa. 

 
4.7.2.​ Derecho de desistimiento  

4.7.2.1.​ Durante el Periodo de la Fan Token Offering, las aportaciones de 
Chiliz Tokens realizadas por Usuarios (para adquirir en algún 
momento Fan Tokens) serán custodiadas por el Operador, un 
proveedor de servicios de criptoactivos, debidamente  autorizado 
para prestar servicios de custodia. El Operador, mientras dure el 
Periodo de la Fan Token Offering, y en calidad exclusiva de custodio 
en representación del Emisor, custodiará las aportaciones de Chiliz 
Tokens de los usuarios. 

4.7.2.2.​ Los Usuarios pueden cancelar su compra de Fan Tokens con 
limitaciones durante el Periodo de Fan Token Offering y reclamar 
posteriormente la devolución de sus Chiliz Tokens. 

4.7.2.3.​ Asimismo, pueden poner en marcha la cancelación de su compra de 
Fan Tokens a través de la pestaña del historial de transacciones 
dentro de su Cartera Socios.com y hacer clic en  el botón "Cancel" 
(Cancelar). Al seleccionar esta opción, se pedirá al Usuario que 
confirme su solicitud de cancelación. Una vez confirmada, aparecerá 
una nueva entrada de transacción en el historial de transacciones del 
Usuario que confirmará que la solicitud está siendo procesada. Una 
vez confirmada, se iniciará el proceso de devolución. La cantidad 
correspondiente de Chiliz Tokens se devolverá a la Cartera 
Socios.com del Usuario y la devolución se procesará tan pronto 
como la red de blockchain complete las transacciones necesarias. El 
momento exacto de la devolución dependerá de las condiciones de 
la red, pero el proceso está diseñado para garantizar la liquidación 
más rápida posible. El Emisor asumirá las tarifas de gas y cualquier 
otra tarifa asociada a la transacción de reembolso, y el Usuario 
recibirá exactamente la misma cantidad de Chiliz Tokens depositadas 
inicialmente.  
 

4.7.3.​ Política de no devoluciones 
Además del derecho de desistimiento , tal y como se ha indicado 
anteriormente, el Usuario entiende y reconoce que (i) las compras 
realizadas durante el Periodo de la Fan Token Offering no pueden 
cancelarse después de su envío; y (ii) todos los pagos realizados durante 
este periodo son definitivos y no reembolsables, y que el Usuario no tiene 
derecho a solicitar un reembolso por ningún motivo. En cualquier caso, la 



cancelaciónde las compras de la Fan Token Offering no podrá realizarse 
una vez finalizado el Periodo de la Fan Token Offering. Además, el 
Usuario entiende y reconoce que si la demanda de Fan Tokens supera la 
oferta disponible, cualquier exceso del precio de compra pagado por el 
Usuario le será devuelto automáticamente. Sin perjuicio de lo anterior, 
acepta que en caso de que el Emisor: (i) reciba instrucciones para ello de 
las autoridades competentes; o (ii) sospeche o tenga confirmación de que 
un pago se ha realizado de forma fraudulenta o delictiva; tendrá derecho a 
anular dicha transacción. 

 
4.8.​ Asignación de Fan Tokens 

Una vez que finalice el Período de la Fan Token Offering y concluya el Fan 
Token Offering, aquellos Usuarios que hayan participado en la Fan Token 
Offering y que no hayan ejercido su derecho de desistimiento (si 
corresponde) o que tengan derecho a un reembolso (total o parcial) por 
cualquiera de las razones explicadas anteriormente, podrán solicitar a 
través del Plataforma los Fan Tokens recién emitidos a los que tengan 
derecho. Los Usuarios podrán solicitar sus Fan Tokens durante un período 
de tiempo específico que se indica en el respectivo White Paper (el 
“Período de Solicitud”). Si un Usuario no ha solicitado los Fan Tokens a los 
que tiene derecho durante el Período de Solicitud, el Emisor enviará 
posteriormente por airdrop dichos Fan Tokens directamente a la Socios.com 
Wallet correspondiente del Usuario. 
Una vez que una transacción de airdrop se ha transmitido y confirmado 
correctamente en la Chiliz Chain, dicha transacción es definitiva. Si bien el 
Emisor hará todos los esfuerzos comercialmente razonables para completar 
los airdrops inmediatamente después de que caduque el Período de 
Solicitud, no se garantiza ningún plazo específico. Eres el único 
responsable de cualquier obligación fiscal que se derive de la transacción 
de airdrop (si la hubiera). Reconoces y aceptas que las Transacciones de 
airdrop están sujetas a riesgos de blockchain y contratos inteligentes, 
incluidas Transacciones fallidas por razones ajenas al control del Emisor. La 
responsabilidad del Emisor, si la hubiera, sigue estando sujeta a las 
limitaciones descritas en estos Términos de FTO. 
 

 
4.9.​ Condiciones aplicables a los Usuarios argentinos 

Sin perjuicio de cualquier otra disposición contenida en estas Condiciones 
de la FTO®, lo siguiente se aplica a aquellos Usuarios residentes en 
Argentina:  
Renuncia al plazo de desistimiento: conforme al artículo 1116 del Código 
Civil y Comercial de la Nación Argentina, acepta específicamente que 
cualquier Fan Token Offering y otros servicios prestados se considerarán 
definitivos y no estarán sujetos a ningún período de desistimiento bajo las 
leyes argentinas. 

  
5.​ Transacciones en el mercado secundario de Fan Tokens 
 



Una vez que finalice la Fan Token Offering, los Fan Tokens podrán incluirse en 
bolsas de criptomonedas de terceros, donde podrán aplicarse otras condiciones. 
Los Usuarios también pueden comprar y vender Fan Tokens en las Bolsas 
descentralizadas, a las que se puede acceder a través de la interfaz de la 
Plataforma, si los Fan Tokens están incluidos en ella. En aras de la claridad, el 
Emisor, el Operador o alguno de sus Afiliados no operan en modo alguno dichas 
Bolsas descentralizadas.  

  
6.​ Retirada de Fan Tokens 
 
El Emisor o cualquier otro tercero relevante se reserva el derecho a eliminar 
cualquier Fan Token de cualquier interfaz digital, temporal o permanentemente, en 
cualquier momento y sin previo aviso al Usuario, si dicha eliminación es necesaria 
para cumplir con cualquier obligación contractual o reglamentaria ("Retirada de 
tokens"). Por lo tanto, el Usuario entiende y reconoce que no hay ninguna garantía 
de que los Fan Tokens sigan estando disponibles después de la Fan Token Offering. 
En ningún caso, el Emisor, el Operador, el Socio o cualquier otro tercero será 
responsable de las pérdidas, gastos o cualquier otro perjuicio sufrido por el Usuario 
como resultado de una Retirada de tokens. En caso de una Retirada de tokens, el 
Usuario puede perder la capacidad de utilizar cualquier funcionalidad del Token 
relacionada con dicho Fan Token en la Plataforma o en cualquier otra plataforma de 
terceros.  

 
7.​ Protección de datos y privacidad 

7.1.​ General 
Cuando el Usuario haga uso de determinados servicios o participe en 
una Fan Token Offering, el Emisor obtendrá acceso a varios tipos de 
datos personales que serán tratados por el Emisor tal y como se 
describe con más detalle en la Política de privacidad del Operador 
disponible AQUÍ ("Política de privacidad"). 

 
7.2.​ Datos de cuentas y transacciones 

El Emisor tiene derecho a conservar y utilizar los datos de la 
transacción u otra información relacionada con el Usuario mientras la 
Cuenta de Socios esté activa, así como mientras el almacenamiento 
tenga una base legal. Esto es necesario para garantizar que el Emisor 
pueda cumplir sus obligaciones contractuales en virtud de estas 
Condiciones de la FTO®. 

 
7.3.​ Divulgación a todos los Partners colaboradores 

El Usuario entiende y reconoce que el Emisor procesa datos 
(personales) directamente o junto con otros Afiliados o transfiere 
dichos datos (personales) a terceros, incluidos Partners, conforme a 
las leyes aplicables y en virtud de la Política de privacidad.  

 
8.​ Infracción de las Condiciones o de la Legislación 

En caso de que el Emisor descubra, en cualquier momento posterior a la 
aceptación de estas Condiciones de la FTO®, que la participación del Usuario 

https://www.socios.com/legal-hub/policies/privacy/privacy-policy/es/


en la Fan Token Offering infringe estas Condiciones de la FTO®, las 
Condiciones globales de uso (tal y como se definen más adelante) o cualquier 
ley o normativa aplicable, la compra del Fan Token por parte del Usuario se 
considerará inválida o nula ab initio. El Usuario entiende y reconoce que el 
Emisor no estará obligado a entregar ningún Fan Token al Usuario y no tendrá 
ninguna obligación de ninguna forma o manera con respecto a dicho intento de 
compra. 
  

9.​ Riesgos relacionados con los Fan Tokens 
 

9.1.​ Riesgos operativos y técnicos 
 

●​ Riesgo de dependencia de la blockchain: los Fan Tokens se basan 
en la Chiliz Chain, por lo que dependen intrínsecamente de la 
estabilidad, seguridad y funcionamiento a largo plazo de la blockchain 
subyacente. Cualquier interrupción, actualización del protocolo o 
decisión de gobierno en la Chiliz Chain podría afectar potencialmente 
a la funcionalidad de los Fan Tokens, a la velocidad de las 
transacciones y a la integración general del ecosistema. Los cambios 
en las tarifas de gas, los incentivos a los validadores o los mecanismos 
de consenso también pueden influir en los costes de transacción y en 
la adopción por parte de los usuarios. 

 
●​ Riesgos de los contratos inteligentes: a pesar de las pruebas y 

auditorías exhaustivas, los contratos inteligentes pueden presentar 
vulnerabilidades como errores lógicos, ataques de reentrada o 
desbordamientos de enteros. Si se descubre un exploit en el contrato 
del Fan Token, podría provocar pérdidas económicas, robo de tokens o 
comportamientos no deseados. 

 
●​ Riesgos de la cartera y del almacenamiento: los usuarios y titulares 

de Fan Tokens son responsables de gestionar de forma segura sus 
carteras y claves privadas. Si una cartera se ve comprometida por 
ataques de phishing, malware o negligencia del usuario, los fondos 
pueden perderse permanentemente. Además, los posibles fallos de 
seguridad en las carteras custodiadas por terceros podrían afectar a la 
experiencia del usuario y, en última instancia, provocar la pérdida de 
fondos. 

 
●​ Riesgos de seguridad de la red: aunque la Chiliz Chain se beneficia 

de una sólida seguridad de la blockchain, sigue siendo susceptible de 
sufrir ataques a nivel de red, como ataques Sybil, ataques del 51 % o 
intentos de ataques DDoS contra los validadores. 

 
●​ Riesgos de dependencia del ecosistema: el Fan Token puede ser 

compatible con muchas plataformas de la Chiliz Chain o incluso del 
ecosistema EVM más amplio. Siempre es una buena práctica 
interactuar solo con plataformas acreditadas. 



 
●​ Riesgos de la tecnología evolutiva: la tecnología blockchain 

evoluciona rápidamente, y nuevas normas, protocolos o cadenas 
competidoras podrían dejar obsoletas las implementaciones de tokens 
existentes.  

 
9.2.​ Riesgos relacionados con el Emisor  

 
●​ Riesgos de cumplimiento normativo: los Emisores de criptoactivos 

deben cumplir toda una serie de requisitos normativos en las distintas 
jurisdicciones que cambian constantemente. El incumplimiento puede 
acarrear multas, sanciones o la prohibición de la oferta de 
criptoactivos, lo que repercute en su viabilidad y aceptación en el 
mercado. 

 
●​ Riesgos operativos: incluyen los riesgos relacionados con los 

procesos internos, el personal y las tecnologías del Emisor, que 
pueden afectar a su capacidad para gestionar eficazmente las 
operaciones de criptoactivos. Los fallos en la integridad operativa 
pueden provocar interrupciones, pérdidas económicas o daños a la 
reputación. 

 
●​ Riesgos legales: la inseguridad jurídica, los posibles pleitos o las 

resoluciones judiciales adversas pueden plantear riesgos importantes 
a los emisores. Los desafíos legales pueden afectar a la legalidad, 
usabilidad o valor de un criptoactivo. 

 
●​ Riesgos para la reputación: la publicidad negativa, ya sea debida a 

fallos operativos, fallos de seguridad o relacionados con actividades 
ilícitas, puede dañar la reputación de un emisor y, por extensión, el 
valor y la aceptación del criptoactivo. 

 
●​ Dependencia de personas clave: el éxito de algunos criptoproyectos 

puede depender en gran medida de la experiencia y el liderazgo de 
personas clave. La pérdida o los cambios en la dirección del proyecto 
pueden provocar interrupciones, pérdida de confianza o fracaso del 
proyecto. 

 
●​ Riesgos de contraparte: riesgos asociados a los Partners, 

proveedores o colaboradores del Emisor, incluida la posibilidad de 
incumplimiento de obligaciones que puedan afectar a las operaciones 
del Emisor. 
  

●​ Funcionalidades de los tokens: el Usuario entiende que los 
Contratos de colaboración con los Partners eventualmente vencerán o 
podrán ser rescindidos y el Usuario reconoce que los Fan Tokens 
pueden perder parcial o totalmente sus funcionalidades como 
resultado de dicho vencimiento o rescisión. 



 
9.3.​ Riesgos normativos 

 
●​  Limitacionesjurisdiccionales: los usuarios que participen en la Fan 

Token Offering deben garantizar el cumplimiento de las leyes locales 
en sus respectivas jurisdicciones, ya que el tratamiento normativo y 
fiscal de los criptoactivos puede variar. 

 
9.4.​ Riesgos de mercado y de liquidez 

 
●​ Volatilidad: es probable que el valor de los Fan Tokens sea muy volátil 

y esté sujeto a la especulación del mercado. El precio de los Fan 
Tokens puede fluctuar significativamente, dando lugar a posibles 
pérdidas. 

 
●​ Riesgo de liquidez: la disponibilidad de liquidez depende del nivel de 

actividad de trading en las bolsas descentralizadas (DEX, por sus 
siglas en inglés) y, en su caso, en las centralizadas (CEX, por sus 
siglas en inglés). Un volumen de trading insuficiente podría 
obstaculizar la capacidad de compra o venta de los Fan Tokens. 

 
9.5.​ Riesgos de los contratos inteligentes 

 
●​ Pruebas exhaustivas: los contratos inteligentes se probaron 

exhaustivamente en múltiples escenarios para garantizar su fiabilidad 
e idoneidad durante la distribución de tokens y los reembolsos. Sin 
embargo, el Usuario entiende y reconoce que el software complejo, 
como el sistema de contrato inteligente, y todas las demás 
aplicaciones de software que se utilizan para la Fan Token Offering, 
nunca están totalmente libres de defectos, errores, fallos y 
vulnerabilidades de seguridad, y que, por lo tanto, el Emisor no 
garantiza que la Fan Token Offering o el Fan Token no presenten 
defectos, errores y fallos. Si surgen cuestiones o problemas en 
relación con la participación en la Fan Token Offering, puede llevar 
días, semanas o meses resolverlos, y algunas cuestiones pueden no 
resolverse nunca. 

 
 

9.6.​ Riesgos de la cartera y el almacenamiento 
 
●​ Educación del usuario: los usuarios deben asegurarse de que han 

comprendido cómo gestionar de forma segura sus claves privadas y 
cómo utilizar las carteras compatibles con la Chiliz Chain, incluida la 
Cartera Socios.com, para así minimizar los riesgos relacionados con la 
pérdida de acceso. 

 
9.7.​ Riesgos de seguridad de la red 

 



●​ Diversidad de la red de validadores: la red de validadores de la 
Chiliz Chain sigue creciendo y diversificándose, lo que aumenta su 
resistencia frente a posibles centralizaciones o ataques selectivos. Sin 
embargo, el Usuario entiende y reconoce que la asignación de Fan 
Tokens durante la Fan Token Offering o cualquier transacción posterior 
de Fan Tokens puede retrasarse o no ejecutarse debido al volumen de 
transacciones en la blockchain, ataques de minería o sucesos 
similares. 

●​ Los tokens de las plataformas blockchain se enfrentan a múltiples 
riesgos, como errores de software, interrupciones en la conectividad 
de la red, fallos de hardware, amenazas a la seguridad por piratería 
informática o acceso no autorizado, así como cambios en las reglas de 
consenso. Además, las bifurcaciones, las penalizaciones de los 
validadores y las fluctuaciones en la estabilidad y el valor de los tokens 
pueden afectarlos negativamente. Estos problemas pueden provocar 
la pérdida de tokens o afectar negativamente a su valor. 

 
10.​Representaciones del Usuario 

 
Al aceptar estas Condiciones de la FTO® y participar en la Fan Token Offering, 
el Usuario declara y garantiza que: 

●​ el Usuario ha leído y comprendido estas Condiciones de la FTO® en 
su totalidad, incluidas cualesquiera otras condiciones, políticas o 
documentos pertinentes a los que se haga referencia en el presente 
documento, incluidos, entre otros, las Condiciones de la plataforma, 
las Condiciones de la Cartera Socios.com y cualquier White Paper 
pertinente; 

●​ el Usuario no es ciudadano o residente de una Jurisdicción excluida, o 
de cualquier otra jurisdicción prohibida indicada en el White Paper 
correspondiente; 

●​ el Usuario no es residente o ciudadano de, o se encuentra en, un área 
geográfica que esté sujeta a sanciones o embargos de la ONU, EE. 
UU., la UE, Suiza o cualquier otro país soberano; 

●​ el Usuario no está incluido, ni asociado con ninguna persona o entidad 
incluida, en ninguna de las Listas de personas o entidades denegadas 
del eepartamento de comercio de EE. UU., las Listas de nacionales 
especialmente designados o personas bloqueadas del Departamento 
del Tesoro de EE. UU., la Lista de partes inhabilitadas del 
Departamento de Estado de EE. UU., la Lista consolidada de la UE de 
personas, grupos y entidades sujetas a sanciones financieras de la 
UE, o la Lista global de personas, entidades y Partners sancionados 
de la SECO suiza; 

●​ todos los fondos utilizados para participar en la Fan Token Offering son 
(i) buenos, limpios, claros y de origen no delictivo; (ii) completamente 
libres y exentos de cualquier gravamen o carga de cualquier tipo de 
derechos de intereses de terceros; y (iii) no proceden de ninguna 
infracción de la normativa sobre blanqueo de capitales, tal y como se 
define en la jurisdicción de origen, o internacionalmente; 



●​ el Usuario tiene edad suficiente para adquirir legalmente el Fan Token 
en su jurisdicción; 

●​ el Usuario no actúa en nombre de terceros; 
●​ el Usuario no está comprando Fan Tokens con fines de inversión 

especulativa, sino para establecer una conexión con el Socio 
colaborador y utilizar el Fan Token y su Funcionalidades previstas; 

●​ el Usuario entiende que la incorporación de Funcionalidades de Token 
al Fan Token no está garantizada, y que, por lo tanto, los Fan Tokens 
podrían no proporcionar al Usuario ninguna Funcionalidad de Token; 

●​ En caso de Retirada de Tokens, el Usuario entiende que puede perder 
la capacidad de utilizar las Funcionalidades de Token o comercializar 
el Fan Token; 

●​ el Usuario entiende que los Fan Tokens no representan ni constituyen 
ningún derecho de propiedad o inversión, acciones o valores o 
derechos equivalentes en el Emisor, el Operador o el Socio y no 
transmiten ningún derecho a recibir o participar en beneficios futuros, 
flujos de ingresos o ganancias que estén relacionados con las 
actividades del Emisor, el Operador o el Socio; 

●​ el Usuario entiende que los Fan Tokens no crean ni confieren ninguna 
obligación contractual o de otro tipo frente al Emisor, el Operador o el 
Socio colaborador y que los Fan Tokens no conceden al Usuario 
ninguna licencia o derecho de ninguna naturaleza con respecto a 
ningún derecho de propiedad intelectual, derechos de publicidad o 
derechos equivalentes en o relacionados con el Socio colaborador o 
cualquiera de sus afiliados; 

●​ el Usuario entiende que, con respecto a los Fan Tokens, no se puede 
garantizar la liquidez del mercado (incluida la existencia de un 
mercado en el que se puedan transferir, comerciar o intercambiar Fan 
Tokens) y que el valor de los Fan Tokens (si las hubiera) puede 
experimentar una volatilidad extrema o depreciarse por completo; 

●​ el Usuario renuncia al derecho a participar en una demanda colectiva o 
en un arbitraje colectivo contra el Emisor, el Operador, el Socio 
colaborador o cualquier entidad que participe en la Fan Token Offering 
o en las operaciones de la Plataforma;  

●​ el Usuario no responsabilizará al Emisor, al Operador, al Socio 
colaborador ni a ninguna otra parte de ninguna obligación fiscal 
asociada a la participación del Usuario en la Fan Token Offering o a 
cualquier participación en actividades de mercado secundario de los 
Fan Tokens; y 

●​ el Usuario entiende, reconoce y acepta que los Partners son meros 
licenciantes de la respectiva propiedad intelectual necesaria para 
emitir los Fan Tokens y para proporcionar cualquier Funcionalidad de 
Token, y para evitar cualquier duda, los Partners no están involucrados 
de ninguna manera en la emisión, oferta, trading o cualquier venta de 
los Fan Tokens, ni en la gestión de sus respectivas funcionalidades en 
la Plataforma. 
 

11.​Exclusión de garantía 



 
El Usuario entiende y reconoce que no existe garantía alguna sobre el Fan 
Token, el contrato inteligente utilizado durante la Fan Token Offering, o el éxito 
de esta (o del propio Fan Token en general), expresa o implícita, en la medida 
permitida por la ley, y que los Fan Tokens se obtienen a riesgo exclusivo del 
Usuario "tal como está" y sin garantías de ningún tipo incluidas, de forma 
enunciativa pero no limitativa, garantías de título o garantías implícitas de 
comerciabilidad o idoneidad para un fin determinado. 
 
Además, el Usuario entiende y reconoce que el Emisor no se encarga de operar 
la Plataforma, la Cartera Socios.com ni la Bolsa descentralizada, y que tampoco 
ofrece ninguna garantía en relación con su uso. 

 
12.​Limitación de responsabilidad 

 
El Emisor solo será responsable ante el Usuario por los daños causados por 
negligencia grave o dolo. Queda excluida la responsabilidad por negligencia 
leve, daños indirectos, así como por personas auxiliares. La responsabilidad 
total del Emisor, extracontractual, contractual o de otro tipo, derivada o 
relacionada con la compra de Fan Tokens durante la Fan Token Offering por 
parte del Usuario se limitará al precio total pagado por el Usuario durante la Fan 
Token Offering. Sin perjuicio de lo anterior, nada de lo dispuesto en estas 
Condiciones de la FTO® podrá: 
●​ limitar o excluir cualquier responsabilidad por muerte o lesiones corporales; 
●​ limitar o excluir cualquier responsabilidad por fraude o tergiversación 

fraudulenta; 
●​ limitar cualquier responsabilidad de cualquier forma que no esté permitida por 

la legislación aplicable; o 
●​ excluir cualquier responsabilidad que no pueda excluirse en virtud de la 

legislación aplicable. 
 

13.​Exoneración de responsabilidad 
 
En la medida máxima permitida por la legislación aplicable, el Usuario 
exonerará, defenderá y eximirá al Emisor ante toda reclamación, daño, pérdida, 
pleito, acción, demanda, procedimiento, gasto o responsabilidad (incluidos, pero 
sin limitarse a ellos, los honorarios legales razonables incurridos o los 
necesarios para establecer con éxito el derecho a la exoneración) 
presentados/incurridos por el Usuario o cualquier tercero contra el Emisor 
derivados del incumplimiento de cualquier garantía, representación u obligación 
por parte del Usuario en virtud de estas Condiciones de la FTO®. 

 
 

 
14.​Rescisión simultánea de todos los Acuerdos 

 
Por la presente, el Usuario reconoce, comprende y acepta que, en caso de que 
existan motivos para la rescisión de: (i) estas Condiciones de la FTO®; (ii) las 



Condiciones de la Plataforma; (iii) las Condiciones de la Cartera Socios.com o 
(iv) cualesquiera otras condiciones o relaciones contractuales que el Usuario 
celebre en relación con la Plataforma (i), (ii), (iii) y (iv) se denominarán las 
"Condiciones Generales de Uso"); y en caso de que cualquier conjunto de las 
Condiciones Generales de Uso se rescinda en consecuencia por cualquier 
motivo, todas las demás Condiciones Generales de Uso se rescindirán 
automáticamente de forma simultánea. 

 
15.​Disposiciones varias 

  
15.1.​ Cambio de Condiciones 

El Emisor se reserva el derecho a cambiar o modificar estas Condiciones de 
la FTO® cuando resulte oportuno. En este caso, el Emisor informará al 
Usuario de dichos cambios de la forma que considere oportuna. El Emisor 
cambiará además la fecha de "Última actualización" en la parte superior de 
estas Condiciones. En la medida en que la ley lo permita, cualquier 
modificación de las Condiciones de la FTO® entrará en vigor inmediatamente 
después de la fecha indicada en las mismas. Su uso continuado de la 
Plataforma tras la publicación de las Condiciones de la FTO® modificadas 
constituye su aceptación de las mismas.  Es su responsabilidad comprobar 
regularmente la lectura de dichos avisos y actualizaciones.  

 
15.2.​ Acuerdo completo 

Estas Condiciones de la FTO® contienen el acuerdo íntegro entre el Usuario 
y el Emisor con respecto al asunto regulado en las mismas y sustituyen a 
toda comunicación previa, escrita u oral, entre el Usuario y el Emisor, así 
como a cualquier declaración pública sobre la Fan Token Offering realizada 
por cualquier persona en el pasado, presente y futuro. Todos los términos en 
mayúsculas utilizados pero no definidos en estas Condiciones de la FTO® 
tendrán automáticamente los significados respectivos que se les atribuyen en 
las Condiciones de la Plataforma. 

 
15.3.​ Divisibilidad 

El Usuario acepta que, si alguna parte de estas Condiciones de la FTO® se 
declara ilegal o inaplicable, total o parcialmente, dicha disposición, en lo que 
respecta a dicha jurisdicción, será ineficaz únicamente en la medida de dicha 
determinación de invalidez o inaplicabilidad, sin que ello afecte a la validez o 
aplicabilidad de la misma en cualquier otra forma o jurisdicción y sin que 
afecte al resto de disposiciones de las Condiciones de la FTO®, que seguirán 
teniendo plena vigencia y efecto. 

 
15.4.​ Sin asignación 

El Usuario no tendrá derecho a ceder o transferir sus derechos y obligaciones 
en virtud de las presentes Condiciones de la FTO®, ni total ni parcialmente. 
El Usuario y el Emisor aceptan que cualquier cesión o transferencia que 
infrinja esta disposición carecerá de validez o efecto alguno. El Emisor puede 
ceder estas Condiciones de la FTO®, en parte o en su totalidad, a cualquier 
tercero. 



 
15.5.​ Idioma predominante 

Estas Condiciones de la FTO® pueden estar a su disposición en varios 
idiomas, sin embargo, solo la versión en inglés de estas Condiciones de la 
FTO® es vinculante, y en caso de conflicto, la versión en inglés de estas 
Condiciones prevalecerá en cualquier caso. 

 
15.6.​ Fuerza mayor  

Si un acontecimiento causado por un impedimento fuera del control del 
Emisor que: (i) se produzca después de la aceptación de estas Condiciones 
de la FTO®; y (ii) el Emisor no haya podido prever dentro de lo razonable en 
el momento de la publicación de estas Condiciones; (de forma conjunta, el 
"Suceso de fuerza mayor") e impida al Emisor cumplir sus obligaciones en 
virtud de estas Condiciones de la FTO®, el Emisor quedará eximido de 
dichas obligaciones. 

 
15.7.​ Renuncia a la demanda colectiva 

En la medida en que lo permita la legislación aplicable, el Usuario renuncia al 
derecho a participar en una demanda colectiva o en un arbitraje colectivo 
contra el Emisor, el Operador, el Socio colaborador o cualquier persona o 
entidad que participe en la Fan Token Offering o en las operaciones de la 
Plataforma según lo dispuesto en el presente documento. 

 
15.8.​ Legislación aplicable 

Estas Condiciones de la FTO® se regirán e interpretarán de acuerdo con la 
legislación suiza, excepto las normas suizas de conflicto de leyes. Queda 
expresamente excluida la aplicación de la Convención de las Naciones 
Unidas sobre los contratos de compraventa internacional de mercaderías. 

 
15.9.​ Resolución de litigios 

Cualquier disputa, controversia o reclamación que surja de o en relación con 
estas Condiciones de la FTO®, incluida la validez, invalidez, incumplimiento o 
terminación de las mismas, se resolverá mediante arbitraje de acuerdo con 
las Reglas suizas de arbitraje internacional de la Institución de Arbitraje de las 
Cámaras Suizas en vigor en la fecha en que se presente la Notificación de 
arbitraje de acuerdo con estas Reglas. El número de árbitros será de uno. La 
sede del arbitraje será Zúrich. El procedimiento arbitral se desarrollará en 
inglés. 
En el plazo de quince (15) días desde la recepción de la Notificación de 
arbitraje, el Demandado presentará a la Secretaría una respuesta a la 
Notificación de Arbitraje junto con, en principio, cualquier reconvención o 
defensa de compensación. El plazo para la designación de un árbitro será de 
quince (15) días. Si las circunstancias lo justifican, el Tribunal podrá ampliar o 
reducir los plazos anteriores. Se aplicará el Procedimiento abreviado. 
A pesar de lo anterior, las Partes podrán acordar en cualquier momento 
someter el litigio a mediación de conformidad con el Reglamento suizo de 
mediación comercial de la Institución Arbitral de las Cámaras Suizas. 



Sin perjuicio de lo anterior, el Usuario podrá interponer una demanda para 
hacer valer los derechos de protección del consumidor en relación con estas 
Condiciones de la FTO® en Suiza o en su país de residencia. 
Para los Usuarios europeos, la Comisión Europea le ofrece otra opción para 
resolver un litigio a través de una plataforma de resolución de litigios en línea, 
a la que puede acceder AQUÍ. 

 
 

  
15.10.​Resolución de litigios 

Los Usuarios argentinos pueden presentar una demanda para hacer valer los 
derechos de protección del consumidor en relación con estas Condiciones de 
la FTO® en Suiza o en Argentina. 

 
15.11.​Impuestos 

Los fondos que Usted transfiera como pago por su compra de Fan Tokens 
serán netos de cualquier impuesto argentino que pueda ser aplicable a su 
compra, recepción, trading y posesión de Fan Tokens en cualquier 
jurisdicción ("Impuesto pagadero"). Todos y cada uno de los pagos 
realizados por o a cuenta de los fondos utilizados para la compra de Fan 
Tokens se realizarán sin la aplicación ni la deducción o retención de cualquier 
Impuesto pagadero, excepto cuando así lo exija la legislación aplicable. Si la 
legislación aplicable le exige que deduzca o retenga algún Impuesto 
pagadero de los fondos utilizados para la adquisición de los Fan Tokens: 
(i)​ se incrementará el precio para la compra de los Fan Tokens de forma 

que, una vez efectuadas todas las deducciones o retenciones 
requeridas (incluidas las deducciones o retenciones aplicables a los 
importes adicionales pagaderos en virtud de esta Sección), el Emisor 
reciba un importe igual al precio utilizado para comprar los Fan Tokens 
que habría recibido de no haberse efectuado dicha deducción o 
retención; y 

(ii)​ deberá realizar dichas deducciones o retenciones y pagar 
puntualmente la cantidad total deducida o retenida a la autoridad fiscal 
pertinente de acuerdo con la legislación aplicable; 

 
será responsable de determinar cualquier impuesto (si procede) sobre el 
precio pagado por la compra de los Fan Tokens y de informar y remitir a 
tiempo la cantidad correcta de impuestos a las autoridades fiscales 
correspondientes. 
 
El Emisor no será responsable de determinar ningún Impuesto pagadero ni 
de declarar, retener, recaudar, informar ni remitir el importe correcto de dicho 
impuesto a las autoridades fiscales pertinentes en su nombre. Será 
responsable de calcular la cantidad pertinente del Impuesto pagadero 
(incluido el IVA) que le corresponda de acuerdo con las normas aplicables 
para convertir los fondos utilizados para comprar los Fan Tokens a la moneda 
de curso legal en su país.  Será responsable del pago de cualquier Impuesto 
pagadero que le corresponda, incluidos, entre otros, los impuestos sobre la 

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm


renta que puedan gravar las ganancias resultantes de dicha conversión, si 
procede. 
 
Mantendrá al Emisor indemne frente a cualquier importe del Impuesto 
pagadero que se le exija pagar en nombre del Emisor, y frente a cualquier 
sanción, multa, orden o sanción administrativa (y frente a cualquier coste y 
gasto, incluidos los honorarios, dentro de lo razonable, de abogados, costes y 
otros gastos corrientes razonables incurridos en relación con la ejecución de 
cualquier derecho en virtud de esta Sección) que resulte o surja de cualquier 
incumplimiento por su parte del pago de cualquier Impuesto pagadero a su 
vencimiento. 

 


