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1. WSTEP

Niniejsza Informacja o polityce prywatnosci (,Informacja o polityce prywatnosci”)
odnosi sie do (i) aplikacji Socios lub innej powigzanej aplikacji, niezaleznie od tego, czy
jest ona uzywana na urzgdzeniu mobilnym, czy na komputerze (,Aplikacje”) oraz (ii)
witryny internetowej_https://www.socios.com i/lub wszelkich podstron i/lub powigzanych
domen (i/lub subdomen)_https://www.socios.com (,Witryna”), (iii) wtasciciela Witryny
oraz (iv) ustug swiadczonych przez firme Mediarex Enterprises Limited i jej
bezposrednie lub posrednie podmioty zalezne, w tym m.in. Socios Europe Services,
Ltd. (zwane dalej tgcznie ,My”, ,Nas”, ,Nasze”, ,Socios” i/lub ,Grupa Mediarex”)

1Y, ,TWOj” i ,Uzytkownik” odnoszg sie do zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej bedgcej uzytkownikiem Witryny, Aplikaciji i/lub klientem
(lub potencjalnym klientem) ktorejkolwiek z naszych ustug.

Niniejsza Informacja o polityce prywatnosci zawiera szczegotowe, kompleksowe
informacje na temat tego, jak i dlaczego przetwarzamy dane osobowe (za
posrednictwem Witryny, ktorejkolwiek z naszych Aplikacji, lub w inny sposob), a takze
szczegotowe informacije na temat praw Uzytkownika wynikajgcych z ogélnego
rozporzgdzenia o ochronie danych (RODO, UE 2016/679). Zobowigzujemy sie do
ochrony prywatnosci Uzytkownika i postepowania z jego danymi w sposob otwarty i
przejrzysty.

Gorgco zachecamy Uzytkownika do uwaznego przeczytania niniejszej Informacji o
polityce prywatnosci. Prosimy o skontaktowanie sie z nami w celu uzyskania
wszelkich niezbednych wyjasnien. Chetnie udzielimy wszelkich informacji, ktorych
Uzytkownik moze potrzebowac.

2. SPIS TRESCI NINIEJSZEJ INFORMACJI O POLITYCE
PRYWATNOSCI


https://www.socios.com/legal-hub/policies/privacy/privacy-policy/en/
https://www.socios.com/legal-hub/policies/privacy/privacy-policy/id/
https://www.socios.com/
https://www.socios.com/
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3. OBOWIAZUJACE PRZEPISY PRAWA

Jako podmiot majacy siedzibe na Malcie (UE), gtébwne przepisy dotyczace prywatnosci,
ktére obowigzujg nas w zakresie dotyczgcym Uzytkownika, sg nastepujgce:

e Maltanska ustawa o ochronie danych (rozdziat 586 ,Przepiséw prawa Malty”)
oraz rOzne przepisy pomocnicze wydane na jej podstawie — ,ustawa o ochronie
danych”, ktéra moze by¢ okresowo zmieniana lub zastepowana;

e Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) —
,RODOQO”, ktére moze by¢ okresowo zmieniane lub zastepowane;



e wszelkie przepisy zastepujgce ustawe o ochronie danych i/lub RODO;
e oraz wszelkie inne obowigzujgce przepisy dotyczgce ochrony danych, ktorym
moze podlega¢ Grupa Mediarex.

Wszystkie powyzsze przepisy prawne sg okreslane zbiorczo jako ,Przepisy dotyczace
ochrony danych”.

4. KIM JESTESMY

Jestesmy administratorem danych odpowiedzialnym za przetwarzanie danych
osobowych Uzytkownika, ktére odbywa sie za posrednictwem Witryny, naszej Aplikaciji
lub w sposéb wyjasniony powyzej.; Fan Token Management AG, podmiot
zarejestrowany w Szwaijcarii, 0 numerze rejestracyjnym CHE-219.335.797, emituje,
oferuje i dystrybuuje Fan Tokeny, gdy ma miejsce oferta publiczna.

W przypadku jakichkolwiek pytan / komentarzy / skarg dotyczgcych prywatnosci lub w
przypadku checi skorzystania z dowolnych indywidualnych praw, prosimy o kontakt
poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres: dataprotection@socios.com z tematem
,WNIOSEK DOTYCZACY PRYWATNOSCI” lub piszac badz kontaktujgc sie z nami pod
adresem:

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH
Socios Deportes,

c/ Leganitos, 47, 8° Planta,

28013, Madryt,

Hiszpania.

Nr kontaktowy: +34616675015

5. CZYM SA DANE OSOBOWE

,DANE OSOBOWE” oznaczajg wszelkie informacje, ktére identyfikujg Uzytkownika
jako osobe lub ktére odnoszg sie do mozliwej do zidentyfikowania osoby.

W kazdym przypadku, gdy nie jest mozliwe lub wykonalne wykorzystanie przez nas
danych anonimowych i/lub zanonimizowanych (w sposob, ktory nie identyfikuje zadnych
Uzytkownikdw Witryny, Aplikacji lub klientéw naszych ustug), jesteSmy przez caty czas
zobowigzani do ochrony prywatnosci Uzytkownika i zapewnienia bezpieczenhstwa jego



Danych osobowych. Gromadzimy Dane osobowe na rézne sposoby — cyfrowo za
posrednictwem Witryny lub Aplikacji (gdy Uzytkownik zdecyduje sie przekaza¢ nam
okreslone dane lub — w niektérych przypadkach — automatycznie, lub gdy przekazg je

nam strony trzecie).

6. DANE OSOBOWE NA TEMAT UZYTKOWNIKA, KTORE

GROMADZIMY

Mozemy gromadzi¢ r6zne kategorie danych osobowych, w tym:

Cel przetwarzania Kategoria danych osobowych/opis Podstawa
prawna
Aby zarejestrowacé Dane kontaktowe: Petna nazwa prawna, adres | Realizac;
Uzytkownika; aby e-mail, adres zamieszkania, numer telefonu a umowy,
zidentyfikowaé komorkowego, data urodzenia i narodowosc. uzasadni
Uzytkownika i ony
zweryfikowaé go interes
podczas uzyskiwania (nie
dostepu do konta; aby dotyczy
upewnic sie, ze uzytkowni
posiadamy doktadne kow z
dane na temat Malezji)
Uzytkownika.
Jesli Uzytkownik Zdjecie lub dane biometryczne: Opcjonalne, Zgoda
dobrowolnie umiesci aby uzupetni¢ profil uzytkownika. (opcjonal
swoje zdjecie. W celu Obowigzkowo w celu weryfikacji tozsamosci nie)
przeprowadzenia uzytkownika w procesie KYC. Obowigze
kontroli KYC). k prawny
(dla
celow

KYC)




Aby zidentyfikowac Dane o lokalizacji: Adres IP komputera Realizacj
jurysdykcje, w ktorej podtgczonego do Internetu, dane o lokalizaciji a umowy;
znajduje sie przez telefon komorkowy i uzywane Aplikacje uzasadni
Uzytkownik; aby wykry¢ | oraz dane GPS. ony
i zapobiec oszustwu. interes
Aby przeprowadzic¢ Krajowy identyfikator: Numer lub kod Realizacj
nasze kontrole KYC. przypisany do Uzytkownika przez rzad w celu a umowy,
identyfikacji tego, kim jest, np. numer obowigze
paszportu lub krajowy numer identyfikacyjny (w | k prawny
tym narodowosc¢).
W celu przetwarzaniai | Dane dotyczgce ptatnosci: Dane Uzytkownika | Realizacj
zarzadzania dotyczace ptatnosci w celu zakupu $CHZ (jesli | a umowy,
transakcjami dotyczy); elementy transakcji Uzytkownika. obowigze
ptatniczymi. k prawny
Aby ulepszy¢ nasze Dane o uzytkowaniu: Szczegoty dotyczace Uzasadni
ustugi i poprawi¢ tego, jak i kiedy Uzytkownik korzysta z ony
doswiadczenia naszych ustug (naszej Witryny i/lub Aplikacji). interes
Uzytkownika zwigzane
Z naszymi ustugami.
Aby przeprowadzic¢ Dane dotyczgce klienta: Szczegdty dotyczace | Obowigze
nasze kontrole due Uzytkownika, ktére sg przechowywane w k prawny

diligence.

dokumentach w réznych formatach lub ich
kopiach.

Obejmuje to:
— zdjecie lub dane biometryczne

— paszporty;




— dowody tozsamosci;

— rachunki za media, ktére potwierdzajg
tozsamosc¢ Uzytkownika i lub inne dowody
potwierdzajgce adres zamieszkania;

— dokument potwierdzajgcy zrédto dochodu
(pasek wyptaty, faktura...);

— wszelkie inne dodatkowe dokumenty uznane
za niezbedne przez nasz zespot ds. zgodnosci

Z przepisami.
Specjalne rodzaje Przepisy dotyczgce ochrony danych traktujg Obowigze
danych niektore rodzaje danych osobowych jako k prawny,
specjalne — bedziemy je zbierac i zgoda

wykorzystywac tylko wtedy, gdy pozwoli nam
na to prawo. Na takie dane skfadajg sie:

— powigzania polityczne;

— wyroki karne i przestepstwa.

Aby zrealizowac bilety Numer telefonu komorkowego, adres e-mail, Realizacj
na wydarzenie nazwa uzytkownika, imie, nazwisko, data a umowy,
urodzenia, narodowos$c¢, dowod tozsamosci, obowigze
dane dotyczace ptatnosci (kwota / status k prawny

ptatnosci / kwota $CHZ / ID ptatnosci / rodzaj
ptatnosci), selfie, dane uzytkownika +1, ktére
przekazuje nam Uzytkownik: Numer telefonu
komorkowego, adres e-mail, imie, nazwisko,
data urodzenia, narodowos¢, dowod

tozsamosci.
Aby wystaé Imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu Zgoda
uzytkownikowi komérkowego, preferencje.

komunikaty




marketingowe lub
zadzwoni¢ do niego w
celu zaoferowania
niektérych ustug

Komunikacja

Mozemy opublikowa¢ nazwe uzytkownika w naszych Aplikacjach lub w Witrynie ze
wzgledu na funkcjonalnos¢ niektoérych naszych funkcji. Ponadto mozemy udostepniac
niektére dane Uzytkownika naszym partnerom biznesowym w celu swiadczenia
niektérych ustug na rzecz Uzytkownika. Zanim to zrobimy, zawsze poinformujemy o tym
Uzytkownika w ramach naszych zobowigzan umownych wobec Uzytkownika.
Niedopetnienie tego obowigzku uniemozliwi nam swiadczenie niektorych z ustug na
rzecz Uzytkownika. Cele marketingowe partneréow biznesowych bedg wymagaty zgody
Uzytkownika.

7. W JAKI SPOSOB | DLACZEGO GROMADZIMY DANE
OSOBOWE

Z reguty nie gromadzimy zadnych Danych osobowych, czyli informac;ji identyfikujgcych
uzytkownika jako osobe inng niz ta, ktérg uzytkownik decyduje sie nam przekazac,
takich jak dane (w tym dane kontaktowe) podawane przez Uzytkownika podczas
rejestracji w naszej Witrynie lub w Aplikacjach, podczas kontaktu z nami w zwigzku z
zapytaniami dotyczgcymi naszych ustug, podczas subskrybowania jakiejkolwiek ustugi
oferowanej przez nas lub za posrednictwem naszej Witryny lub Aplikacji, takiej jak
okresowo wydawane przez nas newslettery, a nawet podczas subskrybowania
jakichkolwiek ofert, ktére my (i/lub nasze podmioty stowarzyszone i/lub partnerzy
korporacyjni) mozemy okresowo oferowac.

Mozemy réwniez zbiera¢ dane osobowe z innych zrodet, w tym od firm dostarczajgcych
dane, publicznie dostepnych baz danych, wspdlnych partnerow marketingowych,
platform spotecznosciowych i innych stron trzecich. Mozemy réwniez otrzymywaé Dane
osobowe o Uzytkowniku od stron trzecich, gdy musimy potwierdzi¢ dane kontaktowe
Uzytkownika. W takim przypadku podejmiemy wszelkie srodki wymagane przez prawo,
aby dodatkowo poinformowac Uzytkownika o zrddle takich Danych osobowych, a takze
o kategoriach Danych osobowych, ktore gromadzimy i przetwarzamy. W niektorych
przypadkach prawo zabrania nam ujawniania Uzytkownikowi takich dziatan (np.
podczas przeprowadzania analizy due diligence w celu przeciwdziatania praniu

pieniedzy).



Informacje na temat Danych osobowych, ktére mozemy zbiera¢ automatycznie za
posrednictwem Witryny lub Aplikacji, znajdujg sie w punkcie ,Pliki cookie” ponizej.

O ile nie okreslono inaczej i z zastrzezeniem réznych mechanizméw kontrolnych, co do
zasady gromadzimy (od Uzytkownika lub innych zrodet) tylko te Dane osobowe:

e ktérych potrzebujemy, aby méc swiadczy¢ ustugi, ktorych Uzytkownik od nas
wymaga;

e w przypadku ktérych jesteSmy prawnie zobowigzani do ich
gromadzenia/uzywania i przechowywania przez okreslony czas;

e w przypadku ktérych uwazamy, ze jest to konieczne dla naszych uzasadnionych
intereséw biznesowych.

Aby swiadczy¢ nasze ustugi oraz w celu zapobiegania bezprawnemu korzystaniu z
naszych ustug, przeprowadzamy profilowanie naszych klientow i ich dziatan przy uzyciu
zautomatyzowanych procesow. Wszelkie decyzje podejmowane w oparciu o te profile i
informacje sg jednak podejmowane przez osoby fizyczne.

Szczegodtowy opis powodow, dla ktérych przetwarzamy okreslone kategorie danych
osobowych, jak rowniez odpowiadajgce im podstawy prawne, mozna znalez¢ w punkcie
,D0 czego wykorzystujemy dane osobowe uzytkownika (Cel przetwarzania)” ponizej.

Jesli Uzytkownik zechce odwiedzi¢ naszg strone poswiecong karierze, zostanie
przekierowany na strone Chiliz.com, nalezgcg do jednego z podmiotow naszej Grupy.

8. PODSTAWA | CEL PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA

1. PODSTAWA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA

Przepisy dotyczgce ochrony danych zezwalajg nam na wykorzystywanie danych
osobowych tylko wtedy, gdy mamy ku temu odpowiedni powéd. RODO stanowi, ze
musimy miec€ co najmniej jeden z ponizszych powodow:

e aby swiadczy¢ ustugi, w zwigzku z ktorymi Uzytkowniki zawart umowe;

e gdy jest to nasz obowigzek prawny;

e gdy lezy to w naszym uzasadnionym interesie — odnosi sie to do sytuacji, gdy
mamy biznesowy lub komercyjny powod do wykorzystania danych osobowych
Uzytkownika. Jesli powotamy sie na nasz uzasadniony interes, poinformujemy
Uzytkownika o tym, czym on jest.



gdy Uzytkownik wyrazi na to zgode: Nalezy pamietaé, ze w przypadku gdy
opieramy sie na zgodzie Uzytkownika, moze ona zosta¢ wycofana w
dowolnym momencie i bez ponoszenia kosztéw.

Ponizej, w punkcie 8.2, podajemy opis tego, do czego wykorzystujemy dane osobowe
Uzytkownika oraz odpowiednig podstawe prawng (podstawy prawne), na ktorej sie
opieramy.

2. CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA

Mozemy przetwarza¢ Dane osobowe Uzytkownika w jednym lub kilku z nastepujgcych

celow:

W celu zatozenia konta w naszym systemie kategorie gromadzonych przez nas
danych osobowych obejmujg dane kontaktowe, dane KYC, identyfikatory krajowe
i dane kategorii specjalnej (w szczegolnosci powigzania polityczne). Podstawg
prawng przetwarzania takich danych jest koniecznos¢ umowna, uzasadniony
interes w celu zapewnienia dokfadnosci konta oraz obowigzek prawny dla celow
nalezytej starannosci.

Dla celéw zarzgdzania naszg relacjg z Uzytkownikiem, udostepniania mu
naszych Aplikacji i Swiadczenia naszych ustug, w tym zapraszania Uzytkownika
na wydarzenia sportowe i wydarzenia zwigzane z zaangazowaniem Kibicow,
kategorie danych osobowych, ktére gromadzimy, to gtdwnie dane kontaktowe dla
celow koniecznosci umownej i zgodnosci z obowigzkami prawnymi. Rowniez w
przypadku ustug lokalizacyjnych bedziemy zobowigzani do gromadzenia danych
kontaktowych i danych dotyczgcych sledzenia w oparciu o naszg koniecznosé
umowna.

Do celéw oceny zapytan i/lub wnioskéw, ktore Uzytkownik wysyta do nas w celu
korzystania z/otrzymania jakichkolwiek naszych ustug (w tym ustug wsparcia
klienta), zbieramy gtéwnie dane kontaktowe w oparciu o konieczno$¢ umowng i
uzasadniony interes, aby moc zaadresowac zapytania Uzytkownika.

W celu ustalenia i zbadania wszelkich podejrzanych zachowan w celu ochrony
naszej dziatalnosci przed ryzykiem, oszustwem lub innymi nielegalnymi
dziataniami (takimi jak pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu) oraz w celu
wypetnienia zobowigzan prawnych i regulacyjnych, w tym wykrywania i
zapobiegania wszelkim przestepstwom finansowym kategorie danych
osobowych, ktére gromadzimy, to gtéwnie dane dokumentacyjne, gromadzenie
danych dokumentacyjnych, specjalne rodzaje danych, krajowe identyfikatory
lokalizacyjne i dane kontaktowe, w tym w celu spetnienia zgdania organow
rzgdowych i wykonawczych prowadzgcych dochodzenie. Podstawg prawng do
gromadzenia takich danych jest przestrzeganie przez nas obowigzkéw prawnych



oraz uzasadniony interes w wykrywaniu i zapobieganiu oszustwom lub innym
nielegalnym dziataniom.

e W celu spetnienia wymogdw prawnych i regulacyjnych, w tym wykrywania i
zapobiegania przestepstwom finansowym, bedziemy zobowigzani do
gromadzenia danych dokumentacyjnych, specjalnych rodzajéw danych,
krajowych identyfikatorow i danych lokalizacyjnych w oparciu o nasze
zobowigzania prawne.

e Dla celdw subskrypcji i wysytania Uzytkownikowi naszego newslettera lub listy
mailingowej zbieramy dane kontaktowe na podstawie zgody Uzytkownika.

e Dla celéw utrzymania i aktualizacji zapisow kont uzytkownikdw w naszym
systemie bedziemy zobowigzani do gromadzenia danych kontaktowych w
oparciu o konieczno$¢ umowng i uzasadniony interes w celu zapewnienia
doktadnego zapisu konta uzytkownika.

e W celu dalszego zarzgdzania naszymi relacjami z Uzytkownikiem bedziemy
musieli gromadzi¢ dane kontaktowe w oparciu o koniecznos¢ wynikajgcag z
umowy i zgodnos¢ z obowigzkami prawnymi.

e Dla celdéw rozwoju i zarzgdzania naszymi markami, produktami i ustugami
bedziemy gromadzi¢ dane kontaktowe w oparciu o uzasadniony interes w celu
rozwoju naszych produktow i ustug.

e Dla celéw wewnetrznej analizy danych bedziemy zobowigzani do gromadzenia
danych kontaktowych i danych $ledzenia w oparciu o koniecznos¢ umowna.

e W celu umozliwienia Uzytkownikowi udziatu w konkursach i umozliwienia mu
odebrania nagrody; w tym celu mozemy mie¢ potrzebe udostepnienia danych
osobowych Uzytkownika naszym partnerom. Zawsze bedziemy informowac o
tym Uzytkownika przed podjeciem takich dziatan.

Jesli w przysztosci bedziemy musieli przetwarza¢ dane Uzytkownika w nowym celu,
ktory nie jest catkowicie zwigzany z powyzszym, poinformujemy go o takim
przetwarzaniu z wyprzedzeniem, a Uzytkownik bedzie mogt skorzystac z
przystugujgcych mu praw (wyjasnionych ponizej) w zwigzku z takim przetwarzaniem.

Na koniec nalezy zauwazy¢, ze o ile nie okreslono wyraznie inaczej, konieczne jest
dostarczenie przez Uzytkownika danych osobowych wymaganych przez nas w celu
przetwarzania danych osobowych w dowolnym z celéw okreslonych w niniejszej
Informacji o polityce prywatnosci. Bez pewnych Danych osobowych dotyczacych
Uzytkownika mozemy nie by¢ w stanie Swiadczy¢ niektérych lub wszystkich ustug,
ktorych Uzytkownik od nas oczekuje, a nawet zagwarantowac petnej funkcjonalnosci
naszej Witryny i/lub Aplikaciji.

9. WAZNA INFORMACJA DOTYCZACA ZGODY



W tych ograniczonych przypadkach bedziemy przetwarza¢ Dane osobowe Uzytkownika
na podstawie jego zgody, ktérg uzyskamy od niego w jasny i wyrazny sposob w
Aplikacjach. W takich przypadkach, gdy Uzytkownik przekaze nam swojg zgode, bedzie
miat prawo do wycofania swojej zgody w dowolnym czasie i bez zadnych kosztow, w
taki sam sposéb, w jaki ja nam przekazat, chyba ze zostanie zapewniona przez nas
alternatywna opcja.

Jesli Uzytkownik skorzysta z prawa do wycofania zgody w dowolnym momencie (piszgc
do nas na adres fizyczny lub adres e-mail podany w punkcie 4), ustalimy, czy na tym
etapie istnieje alternatywna podstawa prawna do przetwarzania Danych osobowych
Uzytkownika (np. na podstawie obowigzku prawnego, ktoremu podlegamy), w
przypadku ktérej bylibysmy prawnie upowaznieni (lub nawet zobowigzani) do
przetwarzania Danych osobowych Uzytkownika bez koniecznosci uzyskania jego
zgody, a jesli tak, powiadomimy go o tym.

Jesli poprosimy o zgode na przetwarzanie Danych osobowych w okreslonym celu,
Uzytkownik ma prawo odmowic, jednak w przypadku odmowy dostarczenia nam
niezbednych danych, ktorych potrzebujemy do swiadczenia zgdanych ustug,
niekoniecznie bedziemy mogli Swiadczy¢ takie ustugi (takie jak ustugi lokalizacyjne,
zaproszenia na wydarzenia sportowe), zwtaszcza jesli zgoda jest jedyng dostepng nam
podstawag prawng.

W celu wyjasnienia: zgoda nie jest jedyng podstawg, ktéra pozwala nam na
przetwarzanie Danych osobowych Uzytkownika. W powyzszym punkcie 8 wskazalisSmy
rézne podstawy, na ktérych opieramy sie podczas przetwarzania Danych osobowych
Uzytkownika w okreslonych celach.

10. DOKLADNOSC DANYCH OSOBOWYCH

Doktadamy wszelkich staran, aby wszelkie Dane osobowe na temat uzytkownika, ktére
mozemy przechowywac, byly aktualne i jak najbardziej doktadne. Uzytkownik moze w
kazdej chwili sprawdzi¢ informacje, ktére przechowujemy na jego temat, kontaktujgc sie
Z nami w sposob wyjasniony ponizej. Jesli Uzytkownik znajdzie jakiekolwiek
niescistosci, poprawimy je, a w razie potrzeby usuniemy. Ponizej znajduje sie
szczegotowa lista praw Uzytkownika w zakresie obowigzujgcych przepiséw
dotyczacych ochrony danych.

11. MARKETING BEZPOSREDNI

Wysytamy wiadomosci pocztowe, e-maile i inne formy komunikacji (w tym przez
potgczenia i aplikacje do komunikacji) zwigzane z naszymi Ustugami i wszelkimi innymi



Ustugami swiadczonymi przez Mediarex Enterprises Limited, jej spotki stowarzyszone
lub ich i naszych Partnerdw, z ktorych korzysta Uzytkownik (np. zaproszenia na
wydarzenia), a takze zwigzane z marketingiem, w imieniu naszym oraz firmy Mediarex
Enterprises Limited, jej spétek stowarzyszonych oraz ich i naszych Partnerow, jesli jest
to dozwolone przez prawo. W wiekszo$ci przypadkéw musimy mie¢ zgode Uzytkownika
(zwtaszcza w przypadku komunikacji elektronicznej).

Jesli w dowolnym momencie Uzytkownik nie zechce otrzymywac od nas bezposredniej
komunikacji marketingowej, prosimy o kontakt pod adresem Support@Socios.com.

W przypadku marketingu bezposredniego w ramach komunikacji elektronicznej (jesli
mamy na to prawng zgode) Uzytkownik bedzie mogt tatwo z niej zrezygnowac (lub
cofngc¢ subskrypcje).

Nalezy pamietaé, ze nawet jesli Uzytkownik wycofa udzielong nam zgode lub
sprzeciwi sie otrzymywaniu od nas takich materiatéw dotyczacych marketingu
bezposredniego (w przypadkach, gdy nie potrzebujemy zgody uzytkownika),
mozemy okresowo nadal wysta¢ Uzytkownikowi pewne wazne informacje, z
ktorych nie moze zrezygnowac.

12. PRZEKAZYWANIE DO PANSTW TRZECICH

Zgodnie z 0ogoblng zasadg przetwarzane przez nas Dane osobowe Uzytkownika
(zebrane za posrednictwem dowolnej Witryny lub Aplikacji lub w inny sposéb) bedg
przechowywane i przetwarzane na terenie Unii Europejskiej (UE) / Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG) lub innego kraju spoza EOG uznanego przez Komisje
Europejska za zapewniajgcy odpowiedni poziom ochrony.

W niektorych przypadkach moze by¢ konieczne przekazanie przez nas Danych
osobowych Uzytkownika do kraju spoza EOG, ktéry nie jest uznawany przez Komisje
Europejskg za kraj oferujgcy odpowiedni poziom ochrony. W takich przypadkach,
oprocz wszystkich odpowiednich zabezpieczen, ktére wdrazamy, aby chroni¢ Dane
osobowe Uzytkownika, wprowadzilismy dodatkowe odpowiednie srodki. Przyktadowo
upewnimy sie, ze odbiorca bedzie zwigzany Standardowymi Klauzulami Umownymi UE
(Modelowe Klauzule UE) zaprojektowanymi w celu ochrony Danych osobowych
Uzytkownika, tak jakby chodzito o przekazanie danych wewnatrz EOG, oraz zapewni
Srodki techniczne i organizacyjne, ktére mogg by¢ wymagane w celu zabezpieczenia
Danych osobowych Uzytkownika. Uzytkownik moze skontaktowac sie z nami, aby
uzyskac¢ wiecej informacji na temat odpowiednich zabezpieczen stosowanych przez nas
w odniesieniu do takich transferéw danych.



13. KOMUNIKACJA INTERNETOWA

Nalezy pamietac, ze dane wysytane przez Internet mogg byc¢ przesytane przez granice
miedzynarodowe, nawet jesli nadawca i odbiorca informaciji znajdujg sie w tym samym
kraju. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za zadne dziatania lub zaniechania ze strony
uzytkownika lub stron trzecich w zwigzku z dowolnymi danymi osobowymi przed
otrzymaniem ich przez nas, w tym m.in. za wszelkie przekazywanie danych osobowych
od Uzytkownika za posrednictwem kraju o nizszym poziomie ochrony danych niz
obowigzujacy w Unii Europejskiej, a takze za wszelkie $rodki technologiczne wynikajace
z prawa obowigzujgcego na Malicie.

14. UPRAWNIONE UJAWNIENIE INFORMACJI

Bez uszczerbku dla wszelkich postanowien zawartych w niniejszej Informacji o polityce
prywatnosci oraz w celu zapewnienia petnej przejrzystosci, zastrzegamy sobie prawo
do ujawnienia (i przetwarzania w inny sposob) wszelkich istotnych Danych osobowych
Uzytkownika, ktére mozemy przetwarzac¢ (w tym, w niektérych przypadkach,
odpowiednich adresoéw IP) upowaznionym stronom trzecim w UE/EOG lub poza
UE/EQOG, jesli takie ujawnienia sg dozwolone na mocy przepiséw dotyczgcych ochrony
danych (niezaleznie od tego, czy Uzytkownik wyrazit na nie zgode), w tym m.in. w
nastepujgcych przypadkach:

e w celu zapobiegania, wykrywania lub ograniczenia oszustw, zwalczania prania
pieniedzy i finansowania terroryzmu (np. jesli Uzytkownik poda fatszywe lub
wprowadzajgce w btgd informacje o sobie lub bedzie probowat podawac sie za
kogos innego, mozemy ujawni¢ wszelkie informacje, jakie mozemy miec¢ na
temat Uzytkownika, aby wspomoc wszelkiego rodzaju dochodzenia dotyczgce
dziatan Uzytkownika);

e w przypadku, gdy Grupa Mediarex lub ktérakolwiek z jej spotek zaleznych bedzie
zaangazowana w fuzje, sprzedaz, restrukturyzacje, przejecie, podmiot typu joint
venture, cesje lub transfer (biznesu, udziatéw, aktywow lub w inny sposéb); w
takim przypadku postaramy sie poinformowac¢ Uzytkownika o tym, jak réwniez o
tozsamosci nowego administratora danych albo poprzez bezposredni kontakt z
uzytkownikiem, albo poprzez umieszczenie publicznych ogtoszen w naszej
witrynie internetowej i potencjalnie poprzez wykorzystanie innych odpowiednich
mediow;

e aby chroni¢ i broni¢ naszych praw (w tym prawa do wtasnosci), bezpieczenstwa
lub praw naszych podmiotow stowarzyszonych, uzytkownikéw naszej Witryny lub
nawet samego Uzytkownika;



e w celu ochrony przed naduzyciami, niewtasciwym uzyciem lub nieuprawnionym
uzyciem naszej Witryny lub Aplikaciji;

e w kazdym celu, ktory moze by¢ niezbedny do realizacji dowolnej umowy, ktérg
uzytkownik zawart z nami (w tym zgdanie swiadczenia ustug przez strony trzecie)
lub w celu podjecia krokdéw na zgdanie Uzytkownika przed zawarciem umowy,
moze to obejmowac np. udostepnienie danych osobowych Uzytkownika naszym
partnerom, aby umozliwi¢ uzytkownikowi udziat w kontekstach i umozliwi¢ mu
realizacje nagrody;

e aby spetni¢ wszelkie zobowigzania prawne, takie jak te, ktore mogg powstac w
odpowiedzi na dowolne polecenie organu sgdowego (wezwanie do sgdu lub
inne), aby wspotpracowac z zgdaniem organu panstwowego lub organu
regulacyjnego lub nakazem, lub podobnym oficjalnym zgdaniem dotyczgcym
Danych osobowych; lub

e jak moze by¢ w inny sposéb wyraznie dozwolone lub wymagane przez lub na
mocy jakiegokolwiek obowigzujgcego prawa.

15. UDOSTEPNIANIE DANYCH OSOBOWYCH INNYM
KATEGORIOM ODBIORCOW

Mozemy udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownika podmiotom z naszej Grupy w celu
Swiadczenia zgdanych ustug oraz w wewnetrznych celach administracyjnych. Mozemy
réwniez udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownika zewnetrznym dostawcom ustug w
celu dostarczenia mu zgdanej ustugi. We wszystkich przypadkach bedziemy
udostepnia¢ dane Uzytkownika wytgcznie na zasadzie ,Scistej potrzeby”, aby
zrealizowac cele okreslone powyzej.

Zachecamy do zapoznania sie z Informacjami o polityce prywatnosci stron trzecich, aby
zrozumiec¢ ich praktyki w zakresie ochrony prywatnosci.

1. PRZETWARZANIE DANYCH UZYTKOWNIKA WRAZ ZE STRONAMI
TRZECIMI W CELU ZAOFEROWANIA UZYTKOWNIKOWI NASZYCH USLUG

Odpowiednie dane bedg rowniez ujawniane lub udostepniane w stosownych
przypadkach (i we wszystkich przypadkach zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony
danych) cztonkom i pracownikom Mediarex, innym podmiotom stowarzyszonym z
Mediarex i/lub podwykonawcom majgcym siedzibe na terenie Unii Europejskiej, jesli jest
to istotne dla ktéregokolwiek z celdw wymienionych w niniejszej Informacji o polityce
prywatnosci (w tym dostawcom ustug, ktorzy utatwiajg funkcjonowanie naszej Witryny i
Aplikacji i/lub wszelkich ustug, ktorych uzytkownik moze wymagac).



Wszelkie takie autoryzowane ujawnienia bedg dokonywane zgodnie z przepisami
dotyczacymi ochrony danych (np. wszystkie nasze podmioty przetwarzajgce dane sg
umownie zobowigzane do przestrzegania wymogdw wspomnianych przepisow
dotyczacych ochrony danych, w tym sScistego obowigzku zachowania poufnosci
wszelkich otrzymywanych informaciji oraz zapewnienia, ze ich pracownicy/personel sg
réwniez zobowigzani do przestrzegania podobnych obowigzkéw). Wspomniani
dostawcy ustug sg rowniez zwigzani szeregiem innych zobowigzan (w szczegdlnosci
art. 28 RODO).

2. PRZEKAZYWANIE DANYCH UZYTKOWNIKA STRONOM TRZECIM W
CELU ROZSZERZENIA NASZYCH USLUG ORAZ W CELACH
MARKETINGOWYCH

Dane osobowe Uzytkownika beda réwniez udostepniane naszym partnerom
biznesowym, w szczegdlnosci druzynom sportowym, ktorych towary i ustugi (np. bilety
na wydarzenia sportowe i wstep na stadion w celu uczestniczenia w wydarzeniach
sportowych) zostaty wybrane przez Uzytkownika w celu korzystania, zakupu lub
interakcji za posrednictwem naszej Witryny i/lub Aplikaciji.

Jednakze Dane osobowe Uzytkownika nigdy nie bedg przetwarzane przez takie strony
trzecie dla ich celéw marketingowych, chyba ze Uzytkownik wyrazi na to zgode. Po
uzyskaniu zgod Uzytkownika zgromadzonych w naszych Aplikacjach Dane osobowe
Uzytkownika mogg zostac ujawnione i/lub udostepnione stronom trzecim, ktorymi na
dzien sporzgdzenia niniejszej Informaciji o polityce prywatnosci sa:

e dostawca ustug w chmurze w celu hostingu danych z wykorzystaniem
najnowoczesniejszych protokotow bezpieczenstwa i pod naszg wytgczng
kontrolg,

e dostawcy ustug informatycznych w celu utrzymania i wsparcia naszych
systemoéw informatycznych/witryn z ograniczonym dostepem i pod Scistg
kontrolg,

e dostawcy oprogramowania do obstugi klienta w celu dostarczenia
oprogramowania do obstugi klienta, aby zapewni¢ naszym uzytkownikom
obstuge klienta na wysokim poziomie z ograniczonym dostepem i pod naszg
Scistg kontrolg,

e narzedzia marketingowe i zarzgdzania utrzymaniem klienta w celu zapewnienia
wysytania marketingowych wiadomosci e-mail pod naszg $cistg kontrolg i
zarzgdzaniem,

e wiladze publiczne w celu zapewnienia zgodnosci z obowigzkami prawnymi i tylko
po dokonaniu weryfikacji koniecznosci ujawnienia danych,



e nasi niezalezni doradcy finansowi i prawni w celu zapewnienia wsparcia
prawnego i finansowego dla Mediarex i podmiotow stowarzyszonych,

e partnerzy biznesowi, z ktérymi zawarliSmy umowe o wspodtpracy lub partnerstwie
w celu utatwienia i udoskonalenia ustug i towarow skierowanych do Uzytkownika,
w tym dostosowania takich ustug i towaréw, jesli zostanie to uznane za
stosowne,

e partnerzy reklamowi i platformy mediéw spotecznosciowych w celach
marketingowych, aby wysyta¢ reklamy do Uzytkownika, poniewaz moze on by¢
zainteresowany naszymi ustugami lub aby wysyta¢ nasze reklamy do oséb o
podobnym profilu do Uzytkownika, wykorzystujgc np. funkcje ‘Custom Audience’
Facebooka lub ‘Google Ads'.

16. SRODKI BEZPIECZENSTWA

Dane osobowe, ktére mozemy przechowywac (i/lub przekazywaé do wszelkich
podmiotow stowarzyszonych / partnerow / podwykonawcow, w zaleznosci od sytuacji)
beda przechowywane w sposob bezpieczny, zgodnie z naszg wewnetrzng politykg
bezpieczenstwa i obowigzujgcym prawem.

Podejmujemy uzasadnione wysitki w celu zabezpieczenia poufnosci wszelkich i/lub
wszystkich Danych osobowych, ktére mozemy przetwarza¢ w odniesieniu do
Uzytkownika, a takze regularnie sprawdzamy i ulepszamy nasze procedury techniczne,
fizyczne i zarzadcze, aby zapewni¢ ochrone Danych osobowych Uzytkownika przed:

nieautoryzowanym dostepem,

niewtasciwym wykorzystaniem lub ujawnieniem,
nieautoryzowang modyfikacja,

bezprawnym zniszczeniem lub przypadkowg utrata.

WdrozyliSmy polityki bezpieczenhstwa, zasady oraz $rodki techniczne i organizacyjne w
celu ochrony Danych osobowych, ktére mozemy mie¢ pod naszg kontrolg. Wszyscy
nasi cztonkowie, pracownicy i administratorzy danych (w tym okresleni podwykonawcy i
dostawcy ustug w chmurze majacy siedzibe w Unii Europejskiej), ktérzy mogg miec
dostep do Danych osobowych i sg zwigzani z ich przetwarzaniem, sg ponadto
zobowigzani (na mocy umowy) do przestrzegania poufnosci Danych osobowych
naszych uzytkownikéw lub klientéw, a takze innych zobowigzan natozonych przez
przepisy dotyczgce ochrony danych.

Pomimo wszystkich powyzszych dziatan nie mozemy zagwarantowac, ze transmisja
danych lub system przechowywania danych bedg zawsze w 100% bezpieczne.
Upowaznione strony trzecie oraz zewnetrzni dostawcy ustug, posiadajgcy uprawniony



dostep do Danych osobowych Uzytkownika (jak wyjasniono w niniejszej Informacji o
polityce prywatnosci), sg w szczegdlnosci zobowigzani do stosowania odpowiednich
technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpieczenstwa, ktére mogg by¢ niezbedne do
zabezpieczenia przetwarzanych Danych osobowych przed nieuprawnionym lub
przypadkowym ujawnieniem, utratg lub zniszczeniem oraz przed wszelkimi niezgodnymi
z prawem formami przetwarzania.

Jak stwierdzono powyzej, wspomniani dostawcy ustug sg rowniez zwigzani szeregiem
innych obowigzkéw zgodnych z przepisami dotyczgcymi ochrony danych (w
szczegolnosci art. 28 RODO).

17. OKRESY PRZECHOWYWANIA

Zgodnie z przepisami UE dotyczgcymi ochrony danych, zachowamy Dane osobowe
Uzytkownika tylko tak diugo, jak bedzie to konieczne (biorgc pod uwage cel, dla ktérego
zostaty one pierwotnie uzyskane). Kryteria, ktére stosujemy w celu okreslenia, co jest
,hiezbedne”, zalezg od konkretnych Danych osobowych i konkretnej relacji z
Uzytkownikiem (w tym czasu jej trwania).

Naszg standardowg praktykg jest ustalenie, czy istniejg okreslone przepisy prawa
unijnego i/lub maltanskiego (np. przepisy podatkowe lub korporacyjne), ktére zezwalajg
lub nawet zobowigzujg nas do przechowywania okreslonych Danych osobowych przez
okreslony czas (w takim przypadku bedziemy przechowywa¢ Dane osobowe przez
maksymalny okres wskazany przez takie przepisy).

Musimy rowniez ustali¢, czy istniejg jakie$ przepisy prawa i/lub postanowienia umowne,
na ktére mogg powotywac sie przeciwko nam uzytkownicy i/lub strony trzecie, a jesli
tak, to jakie sg okresy normatywne dla takich dziatan (zazwyczaj jest to 5 (pie¢) lat). W
tym drugim przypadku bedziemy przechowywac wszelkie odpowiednie Dane osobowe,
ktére mogg byc¢ potrzebne do naszej obrony przed jakimikolwiek roszczeniami,
zarzutami lub innymi tego typu dziataniami ze strony Uzytkownika i/lub stron trzecich
przez taki okres, jaki jest konieczny.

Bedziemy przechowywac Dane osobowe Uzytkownika w naszych systemach przez
najdtuzszy z nastepujgcych okresow:

e tak dtugo, jak Uzytkownik jest klientem lub Uzytkownikiem naszych ustug,

e okres przechowywania wymagany przez obowigzujgce prawo,

e do konca okresu, w ktérym moze doj$¢ do sporu sgdowego lub dochodzenia w
odniesieniu do naszych produktow lub ustug.



W przypadku gdy Dane osobowe Uzytkownika nie bedg juz przez nas wymagane,
zostang one bezpiecznie usuniete lub zanonimizowane.

18. PRZETWARZANIE W CELACH BADAWCZYCH |
STATYSTYCZNYCH

Badania i statystyki z wykorzystaniem informacji o uzytkownikach lub klientach sg
przeprowadzane wytgcznie po to, abysmy mogli zrozumie¢ potrzeby naszych
uzytkownikow i/lub klientdw oraz aby rozwijac i ulepszac nasze ustugi/dziatania. W
kazdym przypadku zawsze zapewnimy uzyskanie od Uzytkownika wczesniejszej zgody,
ktorej mozemy prawnie wymagac. Podobnie jak we wszystkich innych przypadkach,
zapewnimy réwniez wdrozenie wszystkich odpowiednich zabezpieczen, ktére mogg byc¢
konieczne.

19. LINKI DO ZRODEL. STRON TRZECICH

Linki, ktére mozemy udostepni¢ do witryn internetowych stron trzecich, sg wyraznie
oznaczone i nie jesteSmy w zaden sposob odpowiedzialni za (ani nie mozna uznac, ze
w jakikolwiek sposéb popieramy) zawartosc¢ takich witryn (w tym wszelkie obowigzujgce
polityki prywatno$ci lub operacje przetwarzania danych jakiegokolwiek rodzaju).
Sugerujemy, aby uzytkownik zapoznat sie z politykg prywatnoéci kazdej z takich witryn
internetowych stron trzecich.

20. PLIKI COOKIE

Kiedy uzytkownik odwiedza naszg witryne lub korzysta z naszej Aplikacji, gromadzimy
pewne kategorie Danych osobowych w sposéb automatyczny za pomocg plikbw cookie
i podobnych technologii.

Aby uzyskac¢ bardziej szczegotowe informacje, w tym informacje dotyczgce tego, czym
sqg pliki cookie oraz jak i dlaczego przetwarzamy takie dane w ten sposob (w tym
informacje dotyczgce réznicy miedzy ‘istotnymi’ i ‘nieistotnymi’ plikami cookie), nalezy
zapoznac sie z naszg szczegoétowg Informacjag o plikach cookie:
https://www.socios.com/legal-hub/policies/privacy/cookies-policy/pl/.

Nasza Witryna/Aplikacja moze réwniez zawiera¢ widzety medidéw spotecznosciowych.
Te funkcje medidow spotecznosciowych sg hostowane przez strony trzecie lub
bezposrednio w naszej witrynie internetowej. Podczas korzystania z tych widzetéw lub
naszych stron na platformach tych dostawcéw zachecamy do zapoznania sie z ich
odpowiednimi informacjami o polityce prywatnosci.



21. OSOBY NIEPELNOLETNIE

Nasza Witryna, Aplikacje i ustugi nie sg przeznaczone do uzytku przez osoby ponizej
18. (osiemnastego) roku zycia i dlatego nigdy nie bedziemy celowo gromadzi¢ ani
przetwarzac¢ zadnych Danych osobowych takich oséb. Jesli Uzytkownik nie ukonczyt 18
lat, powinien skonsultowac sie i uzyskac¢ zgode rodzica lub opiekuna prawnego na
korzystanie z witryny, Aplikacji i innych naszych ustug.

Uznajemy, ze wszelkie Dane osobowe wszystkich osob — w zaleznosci od jurysdykcji —
w wieku ponizej 16 (szesnastu) lub 18 (osiemnastu) lat, ktére otrzymalismy, sg
przesytane z odpowiednim upowaznieniem od osoby, na ktérej spoczywa
odpowiedzialnos¢ rodzicielska nad dzieckiem i ze nadawca moze wykazac takie
upowaznienie w dowolnym momencie, na nasze zgdanie.

22. PRAWA UZYTKOWNIKA WYNIKAJACE Z PRZEPISOW
DOTYCZACYCH OCHRONY DANYCH

Przed rozpatrzeniem jakiegokolwiek wniosku Uzytkownika mozemy najpierw
zweryfikowac jego tozsamosé.

Jak wyjasniono w punkcie ,,Okresy przechowywania” powyzej, mozemy mie¢ potrzebe
zachowania pewnych Danych osobowych w celu spetnienia prawnych zobowigzan
dotyczgcych przechowywania, a takze w celu ukonczenia transakcji, o ktére Uzytkownik
prosit przed zmiang lub usunieciem, o ktére prosit.

Jesli Uzytkownik przebywa na terenie UE/EOG, w pewnych okolicznosciach, zgodnie z
prawem, ma prawo do:

e Bycia informowanym w jasny, przejrzysty i fatwo zrozumiaty sposéb o tym, jak
wykorzystujemy jego Dane osobowe oraz o jego prawach.

e Ztozenia wniosku o dostep do swoich danych osobowych (powszechnie znany
jako ,wniosek osoby, ktorej dane dotyczg, o udostepnienie danych”). Umozliwia
to otrzymanie kopii danych osobowych, ktére nasza firma przechowuje na temat
Uzytkownika oraz sprawdzenie, czy przetwarzamy je zgodnie z prawem.

e Ztozenia wniosku o sprostowanie Danych osobowych, ktére nasza firma
przechowuje na temat Uzytkownika. Umozliwia to Uzytkownikowi korekte
wszelkich niekompletnych lub niedoktadnych informaciji, ktére posiadamy na
temat Uzytkownika.

e Ztozenia wniosku o usuniecie swoich Danych osobowych. Umozliwia to
Uzytkownikowi zwrdcenie sie do nas o usuniecie danych osobowych, jesli nie ma
uzasadnionego powodu, abysmy nadal je przetwarzali (np. mozemy nadal



potrzebowac¢ Danych osobowych w celu spetnienia naszych zobowigzan
regulacyjnych i prawnych).

e Sprzeciwienia sie przetwarzaniu swoich Danych osobowych, jesli powotujemy sie
na uzasadniony interes (lub interes strony trzeciej) i jest co$, co sprawia, ze
Uzytkownik chce sprzeciwi¢ sie wykorzystaniu przez nas jego Danych
osobowych, a my nie mamy uzasadnionej podstawy, ktéra jest nadrzedna wobec
praw, intereséw i wolnosci Uzytkownika (np. mozemy potrzebowacé ich do obrony
sprawy prawnej). Uzytkownik ma réwniez prawo do sprzeciwu, gdy
przetwarzamy jego dane osobowe dla celéw marketingu bezposredniego.

e Ztozenia wniosku o ograniczenie przetwarzania jego Danych osobowych. Dzieki
temu Uzytkownik moze poprosi¢ nas o wstrzymanie przetwarzania Danych
osobowych na jego temat, np. jesli chce, abysmy ustalili ich doktadno$¢ lub
powdd ich przetwarzania.

e Ztozenia wniosku o przeniesienie swoich Danych osobowych do innego
podmiotu, w przypadku gdy Uzytkownik przekazat je nam, a my wykorzystujemy
je na podstawie jego zgody, lub w celu realizacji umowy z Uzytkownikiem, a my
przetwarzamy je w sposob zautomatyzowany.

e \Wycofania zgody. W ograniczonych okolicznosciach, gdy opieramy sie na
zgodzie Uzytkownika (w przeciwienstwie do innych podstaw prawnych
okreslonych powyzej) na gromadzenie, przetwarzanie i przekazywanie jego
Danych osobowych w okreslonym celu, uzytkownik ma prawo wycofa¢ swojg
zgode na okreslone przetwarzanie w dowolnym momencie i bez ponoszenia
kosztéw. Po otrzymaniu przez nas powiadomienia o wycofaniu przez
Uzytkownika zgody nie bedziemy juz przetwarzac jego Danych osobowych w
celu lub celach, na ktore Uzytkownik wyrazit pierwotng zgode, chyba ze
bedziemy mieC uzasadniony interes w takim dziataniu lub bedziemy zobowigzani
przez wymogi prawne do kontynuowania takiego przetwarzania przez okreslony
czas.

e Ztozenia skargi. Jesli Uzytkownik uwaza, ze wykorzystujemy jego informacje w
sposob, ktdry narusza przepisy dotyczgce ochrony danych, ma prawo ztozy¢
skarge do odpowiedniego organu nadzorczego ds. ochrony danych. Jesli
Uzytkownik przebywa na Malcie, bedzie to Biuro Komisarza ds. Informacji i
Ochrony Danych (,IDPC”), ktére mozna uzyskac klikajgc ten link
www.idpc.org.mt. Wykaz organéw nadzorczych mozna znalezctutaj.

e Uprzejmie prosimy, aby Uzytkownik najpierw sprobowat rozwigzac wszelkie
problemy z naszg firmg w sposéb polubowny.

Jesli Uzytkownik nie przebywa na terenie UE/EOG, prosimy o kontakt pod adresem
dataprotection@socios.com, aby dowiedzie¢ sie wiecej o wymaganiach dotyczgcych
ochrony danych w jurysdykcji, w ktorej sie znajduje.


http://www.idpc.org.mt/
http://www.idpc.org.mt/
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

23. CZEGO MOZEMY WYMAGAC OD UZYTKOWNIKA

Mozemy zazgdac od Uzytkownika okreslonych informacji, ktére pomogg nam zrozumie¢
charakter skargi lub zgdania Uzytkownika, potwierdzi¢ jego tozsamosc¢ i zapewnic
Uzytkownikowi prawo do dostepu do informacji (lub do skorzystania z innych praw
Uzytkownika). Jest to kolejny odpowiedni Srodek bezpieczenstwa zapewniajgcy, ze
dane osobowe nie zostang ujawnione zadnej osobie, ktéra nie ma prawa ich otrzymac.

Jezeli wnioski Uzytkownikow w ramach wykonywania wyzej wymienionych praw bedag
wyraznie nieuzasadnione lub nadmierne, w szczegolnosci ze wzgledu na ich
powtarzalny charakter, zastrzegamy sobie prawo do obcigzenia uzytkownika
uzasadniong opfatg, ktéra zostanie okreslona wedtug naszego uznania, z
uwzglednieniem kosztéw administracyjnych poniesionych przez nas w celu
dostarczenia informacji lub komunikaciji lub podjecia dziatan, o ktére prosit Uzytkownik.
Z wyprzedzeniem poinformujemy Uzytkownika o wysokosci optaty, ktéra bedzie
pobierana w danych okolicznosciach.

24. JAK SZYBKO ODPOWIEMY NA WNIOSEK
UZYTKOWNIKA?

We wszystkich przypadkach postaramy sie podjg¢ dziatania w zwigzku z wnioskami
Uzytkownika tak szybko, jak to bedzie mozliwe, w ciggu maksymalnie jednego miesigca
od otrzymania wniosku (okres ten moze zostac przedtuzony o 2 (dwa) kolejne miesigce
w razie potrzeby), biorgc pod uwage ztozonos¢ i liczbe wnioskéw. Poinformujemy
Uzytkownika o kazdym takim przedtuzeniu w ciggu 1 (jednego) miesigca od otrzymania
wniosku, wraz z przyczynami opoznienia.

Jesli Uzytkownik nie przebywa sie na terenie UE/EOG, prawo krajowe jurysdykcji, w
ktorej przebywa Uzytkownik, moze okreslac¢ inne ramy czasowe. W celu uzyskania
dalszych informacji nalezy skontaktowac sie z nami pod adresem
dataprotection@socios.com.

25. AKTUALIZACJE

Zastrzegamy sobie prawo do jednostronnej modyfikacji niniejszej Informaciji o polityce
prywatnosci w dowolnym momencie, w szczegdlnosci jesli wymagajg tego obowigzki
ustawowe lub interes bezpieczenstwa naszych uzytkownikdw. Aby poinformowac
Uzytkownika o wprowadzeniu zmian do niniejszej Informaciji o polityce prywatnosci,
zmienimy date aktualizacji na gorze tej strony. Zmieniona Informacja o polityce
prywatnosci bedzie obowigzywac od daty aktualizacji. Nie bedziemy oficjalnie



powiadamiac o takich zmianach, dlatego w interesie Uzytkownika lezy okresowe
sprawdzanie niniejszej strony z Informacjg o polityce prywatnosci w celu zapoznania sie
z wszelkimi zmianami, chyba ze zmiany sg istotne, w ktérym to przypadku
powiadomimy Uzytkownika o zmianach i zaoferujemy mu mozliwos¢ zapoznania sie z
nimi oraz podjecia decyzji, czy chce pozosta¢ naszym klientem przed wejsciem tych
Zmian w zycie.

26. JEZYKI

Zgodnie z lokalnymi przepisami dotyczgcymi ochrony danych niniejsza Informacja o
polityce prywatnosci jest rowniez dostepna w jezyku malajskim tutaj. W przypadku
jakichkolwiek niespdjnosci lub rozbieznosci z wersjg angielskg, to wersja angielska
bedzie rozstrzygajgca.


https://www.socios.com/legal-hub/policies/privacy/privacy-policy/id/
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