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TERMOS DA PLATAFORMA

Preambulo

Em determinadas areas geograficas, a Socios Europe Services Limited, uma sociedade
de responsabilidade limitada privada constituida na Lituania com o numero de registo
empresa C108717 e sede social em Level 6, Wembley Business Centre, 179 Triq
D’Argens, Msida, MSD 1360, Malta ("Socios», "N6s", "Nosso", “Operador”), opera e
disponibiliza a plataforma digital de envolvimento de fas Socios.com (a "Plataforma”,
"Plataforma Socios", "Aplicagao Socios", "Aplicagao Socios.com") a sua disposigao
("Utilizador", "Seu/Sua") (se o principal local de residéncia do Utilizador for os Estados
Unidos da América, consultar infra a respetiva secgao intitulada “Utilizadores dos EUA”)
. Embora a aplicagdo Socios.com se destine a estar disponivel para um grande numero
de Utilizadores em varias jurisdigdes, reservamo-nos o direito de bloquear o acesso e a
utilizagcao da aplicagdo Socios.com a qualquer Utilizador Proibido, Utilizador em
jurisdicdes excluidas ou a qualquer outro Utilizador que consideremos adequado para
assegurar a integridade da Plataforma e para cumprir as leis e regulamentos aplicaveis.
Se o Utilizador estiver dentro das areas geograficas que abrangemos, o programa
podera ser-lhe apresentado e o Utilizador podera aceder e utilizar a aplicacao
Socios.com e as funcionalidades nela contidas, de acordo com os seguintes Termos de
Utilizagao da aplicagao Socios.com ("Termos" ou "Termos da Plataforma"). . Os
presentes Termos, que podem ser periodicamente alterados, destinam-se e regem
unicamente as condicdes sob as quais o Utilizador pode aceder e utilizar a aplicagao
Socios.com e as funcionalidades nela contidas. Leia atentamente os presentes Termos
antes de utilizar qualquer um dos servigos aqui descritos. Ao aceder a Plataforma,
concorda em ficar vinculado pelos presentes Termos e por todos os outros termos que
sao incorporados por referéncia. Além disso, qualquer continuacao da utilizacdo da
Aplicagao Socios por parte do Utilizador implica a aceitacdo destes Termos.

A Socios Europe Services Limited encontra-se autorizada pela Malta Financial Services
Authority a fornecer os seguintes servigos de criptoativos, nos termos do Regulamento
(UE) 2023/1114 do Parlamento e do Conselho Europeu, de 31 maio de 2023, em
mercados de criptoativos (MiCA, "markets in crypto-assets"): i) Troca de criptoativos por
fundos; ii) Prestagao de servigcos de custdédia e administragao de criptoativos em nome
de clientes; iii) Colocagao de criptoativos no mercado; iv) Prestagao de servigos de
transferéncia de criptoativos em nome de clientes.

A Socios Europe Services Limited também presta os seguintes servigos ndo regulados:
i) Atividades de Envolvimento de Fas, incluindo inquéritos de sondagem que permitem
que os detentores de Fan Tokens votem em questdes relacionadas com a equipa; ii)
Programa de fidelidade, no ambito do qual os clientes ganham Reward Points que
podem ser resgatados sob a forma de varias recompensas; iii) Navegador Web3 dApp


http://socios.com

suportado, com tecnologia Wallet Connect, que permite que os clientes estabelegam
ligacédo a dApps de terceiros.

UTILIZADORES DOS EUA

(i) Apenas no caso do principal local de residéncia do Utilizador ser os Estados Unidos
da América, ou se o principal local de residéncia do Utilizador vier a ser os Estados
Unidos da América (“Utilizador dos EUA”), TODA E QUALQUER referéncia feita
nestes Termos a “Socios”, “N6s”, “Connosco”, “Nosso” ou “Operador” significara e
fara referéncia a Fan Token Management, Inc., uma sociedade com sede social em 838
Walker Rd., Suite 21-2, Dover, Delaware 19904, e sera a Fan Token Management, Inc.
a sociedade responsavel pela integragao do Utilizador na Plataforma. Por uma questao
de clareza e para dissipar quaisquer duvidas, se o Utilizador for um Utilizador dos EUA,
quaisquer servicos que |lhe sejam prestados ao abrigo destes Termos, sé-lo-ao pela
Fan Token Management, Inc., e, como tal, estardo sujeitos a uma relagdo contratual
existente exclusivamente entre si, Utilizador, e a Fan Token Management, Inc..

Ao aceitar estes Termos e ao utilizar a Plataforma, o Utilizador compreende e
reconhece que estes Termos sdo apenas vinculativos entre si, Utilizador, e a Fan Token
Management, Inc., sem a participacdo de qualquer terceiro (incluindo, mas nao se
limitando a, Socios Europe Services Limited e Fan Token Management AG), excluindo,
desse modo, qualquer responsabilidade perante tais terceiros.

(ii) Aviso Legal

Em geral, a compra e/ou comercializagdo de quaisquer tokens efetuada em qualquer
plataforma comporta o risco de perda parcial ou total do valor dos tokens. N&o € dada
qualquer garantia quanto a liquidez dos tokens, nem quanto a disponibilidade para a
compra dos tokens, nem quanto a existéncia de um mercado secundario para esses
tokens, nem quanto ao valor dos tokens e quanto ao valor de troca desses tokens. Os
tokens ndo constituem instrumentos de investimento nem instrumentos financeiros ou
tokens de seguranca e, por seu lado, ndo conferem quaisquer direitos que possam
estar correntemente associados a instrumentos financeiros e/ou tokens de seguranga
e/ou valores mobiliarios. Os tokens destinam-se a ser utilizados apenas para o
comentario e as reagdes dos fas e para fins de entretenimento. Ndo devem ser
utilizados para fins especulativos ou de investimento.

A Socios nao é responsavel por quaisquer intencbes especulativas da parte do
Utilizador ou de quaisquer terceiros que procurem manter os tokens por qualquer outro
motivo.

Quaisquer transagdes e comercializagdo executadas em plataformas que ndo sejam a
Plataforma Socios podem estar sujeitas aos termos e condi¢cdes especificos dessas
plataformas de terceiros.



Constitui uma violagao destes Termos nao indicar que é ou que se tornou um Utilizador
dos EUA.

(i) Os Utilizadores dos EUA compreendem e reconhecem que determinadas
funcionalidades e servigos oferecidos na Plataforma Socios podem estar limitados,
restringidos ou indisponiveis para os Utilizadores dos EUA. Ao utilizar algumas
funcionalidades na Plataforma Socios o Utilizador pode estar sujeito a termos e
condicbes especificos adicionais que se aplicam, conforme indicado, a tais
funcionalidades. Além disso, e desde o inicio, os Utilizadores dos EUA nao poderao:

. Participar em Fan Token Offering;

. Comprar tokens Chiliz diretamente ao Operador;

. Comprar Fan Tokens diretamente ao Operador;

. Utilizar ou participar em quaisquer outros servicos ou

funcionalidades, fornecidos na Plataforma Socios que estejam referenciados
como nao estando disponiveis para Utilizadores dos EUA.

(iv) Quaisquer Prémios ou Recompensas que os Utilizadores dos EUA sejam elegiveis
para ganhar ou redimir terdo um valor aproximado total ndo superior a 5 000 USD por
Prémio/Recompensa (salvo quando diferentemente publicitado e em circunstancias
especiais).

. Qualquer tentativa feita por um Utilizador dos EUA de ganhar ou
redimir um Prémio/Recompensa com um valor superior a 5 000 USD sera
considerada nula “ab initio” quando proibida pela legislacéo aplicavel ou quando
haja que acionar quaisquer requisitos de registo ou de garantia. Nesse caso, o
Utilizador dos EUA sera considerado inelegivel e o Prémio/Recompensa sera
confiscado.

. Reservamos o direito, a nosso exclusivo e absoluto critério, de
alterar ou substituir qualquer Prémio/Recompensa (no todo ou em parte) por
uma alternativa, ou de o cancelar na sua totalidade, conforme considerarmos
necessario ou apropriado para garantir a conformidade com a legislagao
aplicavel.

. Pode ser aplicavel ao Utilizador um conjunto unico de regras
oficiais de modo a permitir a sua participagcdo em qualquer Funcionalidade |he
oferecida na Plataforma. A sua participacdo na mesma sera expressao do seu
acordo pleno e incondicional com tais regras oficiais aplicaveis. Caso surja
qualquer conflito ou inconsisténcia entre estes Termos e qualquer conjunto de
regras oficiais, e na medida desse conflito, prevalecerao e terao primazia estas
regras em relagéo a estes Termos quanto a essa Funcionalidade especifica.

(v) Salvo expressa disposicdo em contrario ou de acordo com o que for
especificamente comunicado ao Utilizador (incluindo, mas nao se limitando a,
notificacbes feitas na aplicacdo da Plataforma, isencbes de responsabilidade da
Plataforma, comunicagao por e-mail ou por outro modo), estes Termos aplicar-se-ao a
utilizacdo da Plataforma, na sua totalidade, pelo Utilizador. Se surgir qualquer conflito,
inconsisténcia ou ambiguidade entre estes Termos e quaisquer termos, condigdes ou



outras regras especificas aplicaveis aos Utilizadores dos EUA, tais termos, condi¢oes
ou regras terdo primazia e regerao esse conflito.

1. CLARIFICAGAO DAS RELAGCOES CONTRATUAIS

A Socios opera a plataforma digital de envolvimento de fas “Socios.com”
("Plataforma”).

Através da Plataforma, o Utilizador pode (i) comprar Fan Tokens durante a oferta
publica de venda inicial, por um periodo de tempo definido durante o qual sera
disponibilizado um novo Fan Token para venda a determinado preco fixo (“Fan Token
Offering”) da Fan Token Management AG, devidamente registada sob as leis da Suica
com o numero de registo de empresa CHE-219.335.797 (o "Emissor"), cuja Fan Token
Offering é regulada por Termos da Fan Token Offering separados disponibilizados aos
Utilizadores que participam na Fan Token Offering, (ii) comprar Chiliz Tokens contra
FIAT do Operador ou, se disponivel, comprar ou vender de terceiros prestadores de
servigos on-ramp/off-ramp através da interface da Plataforma, (iii) se disponivel,
comprar ou vender Fan Tokens contra FIAT de terceiros prestadores de servigos
on-ramp/off-ramp através da interface da Plataforma, (iv) negociar Fan Tokens e Chiliz
Tokens numa Decentralised Exchanged através da interface da Plataforma, (v) aceder
a Carteira Socios.com através da interface da Plataforma, que estara sujeita aos
Termos da Carteira Socios.com, e (vi) aceder a outras Caracteristicas e
Funcionalidades na Plataforma, que sao oferecidas diretamente pelo Operador de
acordo com estes Termos.

2. APLICABILIDADE DESTES TERMOS

Os presentes Termos abrangem os seguintes produtos e servigos ("Servigos")
acedidos e/ou utilizados pelo Utilizador na Plataforma, cujos Servigos sdo operados ou
disponibilizados pela Socios:

(i) Todas as Aplicagdes publicadas pela Socios, incluindo, entre outras, a Plataforma,
quer se destinem a ser utilizadas em tablets, dispositivos moveis, smart TV ou outras
plataformas, incluindo a aplicagao Web (as "Apps"), salvo indicagdo em contrario da
Socios;

(i) As Funcionalidades (tal como definidas adiante);

(iiif) O website www.socios.com e/ou qualquer sub-website e/ou dominios associados
(e/ou subdominios) de https://www.socios.com (“Website”);



(iv) Todas as newsletters por correio eletrénico publicadas ou distribuidas pela Socios;
(v) A compra de Chiliz ($CHZ) Tokens;

(vi) Comprar e trocar Fan Tokens através da interface da Plataforma (se disponivel);
(vii) Acesse a carteira Socios.com através da interface da Plataforma.

(viii) Acesso a Chiliz Tokens e Fan Tokes diretamente através da Plataforma numa
troca descentralizada;

(ix) Todos os outros servigos e comunicagdes fornecidos pela Socios.

Ao utilizar certas funcionalidades ou determinados servigos da Plataforma, o Utilizador
podera estar sujeito a termos e condigdes adicionais especificamente aplicaveis a
essas funcionalidades ou a esses servicos.

Além disso, tenha em atencao que as formas através das quais pode utilizar a
Plataforma também poderao ser controladas por termos e politicas de terceiros,
inclusivamente, quando descarrega a Plataforma a partir de qualquer loja de aplicagdes
relevante (por exemplo, a Apple App Store e/ou a Google Play Store).

3. DEFINIGOES

3.1. Afiliada refere-se a qualquer outra entidade que, direta ou indiretamente através
de um ou mais intermediarios, controla, é controlada por, ou esta sob controlo comum
com, a Socios Services Limited,

3.2. Carteira arquivada refere-se a carteira virtual de custédia com um endereco de
blockchain unico associado e atribuido a um Ultilizador que nao tenha procedido a
criacdo da Carteira Socios.com. A Carteira Arquivada mantera qualquer saldo de Token
que tenha sido armazenado nas carteiras de custddia anteriormente fornecidas na
Plataforma antes do langamento da Carteira Socios.com, que detém saldos (se for
esse o0 caso) de Chiliz Tokens, Fan Tokens e NFTs.

3.3. Chiliz Chain refere-se a uma infraestrutura baseada em blockchain
descentralizada, publica, sem permissdes, de camada 1, que utiliza o consenso de
Prova de Autoridade (PoSA, na sigla em inglés). Langada, inicialmente, pela Filial da
Socios, foi especificamente concebida para as industrias do desporto e do
entretenimento. Permite a criagdo, negociagéo e gestao de ativos digitais, promove o
envolvimento e impulsiona o trafego nestes setores.



3.4. $CHZ ou Chiliz Tokens refere-se a um token digital nativo emitido pela Filial da
Socios, que € a unidade de conta, token de gas e também o token de governanga da
Chiliz Chain.

3.5. Troca(s) Descentralizada(s) refere-se a mercados peer-to-peer que nao sao
operados, geridos ou administrados de qualquer forma pelo Operador ou pelas suas
Afiliadas, e aos quais o Utilizador pode aceder através da interface da Plataforma, onde
os utilizadores podem negociar criptomoedas de forma nao custodial, sem necessidade
de um intermediario para facilitar a transferéncia e a custédia de fundos. Os
Utilizadores poderao aceder a(s) Troca(s) Descentralizada(s) através da interface da
Plataforma e comercializar Fan Tokens e Chiliz Tokens diretamente na(s) Troca(s)
Descentralizada(s).

3.6. NFT significa um token de tecnologia de registo distribuido de edi¢ao limitada que
apresenta obras de arte (em qualquer forma ou suporte, incluindo, sem limitacao, video
ou fotografias). Os NFT podem ser criados em colaboragdo com os Parceiros (a "Obra
de Arte") incorporando por isso direitos de propriedade intelectual da Socios e das
suas Afiliadas, bem como Direitos de Terceiros, e sdo emitidos pelo Emissor.

3.7. Litigio refere-se a qualquer litigio entre Nés e o Utilizador resultante de, ou em
relagéo aos, presentes Termos e aos Servigos fornecidos por Nés ao(s) Utilizador(es).

3.8. Conta Inativa refere-se a Conta Socios de qualquer Utilizador que nao tenha
participado em, pelo menos, uma Atividade Regulada durante um periodo continuo de
doze (12) meses consecutivos ou mais.

3.9. Jurisdigao Excluida refere-se a: qualquer pais ou jurisdigao: (a) que proiba a
compra de qualquer moeda virtual, participagcdo em Vendas de Token, ou outras
atividades similares; ou (b) onde seja provavel que a venda de $CHZ e/ou Fan Tokens
seja interpretada como a venda de um produto de seguranca ou de investimento; (c)
com deficiéncias estratégicas de combate ao branqueamento de capitais/financiamento
do terrorismo mais recentemente identificadas, entre outros, pelo Grupo de A¢ao
Financeira, OFAC, indice de Corrupgdo da Transparéncia Internacional e outras
organizagcdes competentes; ou (d) qualquer outro pais ou qualquer outra jurisdicéo,
conforme estipulado de tempos a tempos pela Socios a seu exclusivo critério

3.10. Fan Token(s) significa um token de utilidade baseada na norma CAP20. Estes
tokens n&o tém permissao e sdo emitidos pelo Emissor em colaboracdo com os seus
Parceiros ou outros terceiros licenciados, e podem ser utilizados na Plataforma, salvo
indicagdo em contrario. Cada Fan Token é especifico de um determinado
clube/equipalinfluenciador/liga/organizagao de futebol e deve ser utilizada como poder
de voto nas Sondagens.

3.11. Emissor de Fan Token ou Emissor significa a Fan Token Management AG,,
sendo a entidade responsavel por escrever o codigo dos smart contracts e implementar
os smart contracts com o objetivo de emitir os NFTs e Fan Tokens e disponibiliza-los



aos Utilizadores durante a Fan Token Offering que € um servigo disponibilizado na
Plataforma.

3.12. Funcionalidades refere-se as funcionalidades e recursos disponibilizados pela
Socios na Plataforma que permitem aos Utilizadores envolverem-se em varias
atividades na aplicacao para fins de envolvimento de fas, conforme descrito abaixo.

3.13. FIAT refere-se as moedas ou numerario que sdo declarados como moeda com
valor legal por ordem de um governo. Tais moedas e numerario incluem, mas n&o estao
limitados ao délar americano ($USD), euro (EUR), libra esterlina (£), etc.

3.14. Pessoas Indemnizadas refere-se a Socios e as suas filiais, empresas
associadas, Afiliadas, diretores, oficiais, funcionarios, agentes, prestadores de servigos,
sucessores e cessionarios autorizados.

3.15. O Magic Link significa um link seguro de uso Unico enviado para o enderecgo de
e-mail verificado de um Ultilizador, permitindo que o Utilizador recupere o acesso a sua
Conta Socios, caso tenha perdido o acesso a sua Passkey e ao seu Kit de
recuperagado. O acesso a Conta Socios através de um Magic Link ndo restaura, nem
deve ser interpretado como restaurando, a capacidade do Utilizador de assinar
Transagoes, aceder a Chave privada ou, de qualquer outra forma, exercer controlo
sobre quaisquer ativos digitais mantidos na Carteira Socios.com, conforme descrito em
mais detalhe nos Termos da Carteira Socios.com.

3.16. Outros Bens refere-se a mercadorias ou outros bens que, se e quando
disponiveis, a Socios pode dar aos Utilizadores a oportunidade de ganhar e ter acesso
através da Plataforma.

3.17. Parceiro refere-se a quaisquer entidades ou individuos externos com os quais a
Socios ou alguma das suas Afiliadas tiver estabelecido algum acordo de parceria e que
venham a ser subsequentemente integrados na Plataforma.

3.18. Passkey significa uma tecnologia de autenticagdo criptografica que depende de
um par de chaves assimétricas (uma chave publica e uma Chave privada) para permitir
0 acesso seguro a aplicagbes. A Passkey tem a dupla fungédo de: (i) autenticar o
acesso do Utilizador a Conta Socios e a Plataforma; e (ii) atuar como credencial de
assinatura do Utilizador para autorizar Transacdes a partir da Carteira Socios.com,
conforme descrito em mais detalhe nos Termos da Carteira Socios.com. A perda da
Passkey afeta, portanto, tanto a capacidade do Utilizador de iniciar sessdo na Conta
Socios como a capacidade do Utilizador de controlar a Carteira Socios.com, sujeita aos
mecanismos de recuperacdo descritos nestes Termos e nos Termos da Carteira
Socios.com.

3.19. Plataforma refere-se a uma plataforma digital gerida pela Socios, que funciona
com base em tecnologia de blockchain e contratos inteligentes com o objetivo de
proporcionar uma plataforma de votacao por tokens onde os fas podem executar



direitos de voto relativos aos seus Parceiros preferidos e usufruir de beneficios
adicionais através de Fan Tokens, bem como de outros servicos e funcionalidades tal
como aqui explicado.

3.20. Sondagens ou Inquéritos significa as sondagens que sao langadas na
Plataforma em nome dos Parceiros, onde os detentores de Fan Tokens podem
executar os direitos de voto associados aos Fan Tokens.

3.21. Politica de Privacidade refere-se a politica de privacidade aplicavel, entre
outros, as aplicacdes e ao Website e encontra-se disponivel AQUI.

3.22. Utilizador proibido refere-se a uma pessoa singular que que pretenda tornar-se
Utilizadora e que seja cidada, nacional, residente ou que tenha outro fator de ligagéo
semelhante com a mesma: (a) uma Jurisdicdo Excluida; ou (b) um pais, jurisdicao ou
territorio que esteja incluido em qualquer lista ou medidas de san¢des internacionais,
regionais ou outras. Isto inclui (i) qualquer pessoa sujeita a quaisquer sancgoes
administradas ou aplicadas por qualquer pais ou autoridade governamental ou
internacional; e (ii) qualquer pessoa que represente ou aja em nome do(s)
Utilizador(es) proibido(s), de qualquer forma ou em qualquer condigéo, aberta ou
dissimuladamente.

3.23. Atividades Reguladas refere-se a qualquer uma das seguintes atividades
realizadas na Plataforma: (i) compra ou carregamento de Chiliz Tokens e/ou Fan
Tokens (excluindo quaisquer transacdes realizadas nas Trocas Descentralizadas); (ii)
venda de Chiliz Tokens e/ou Fan Tokens (excluindo quaisquer transacgdes realizadas
nas Trocas Descentralizadas); (iii) transag¢des de entrada de Chiliz Tokens ou Fan
Tokens para a Carteira Arquivada e/ou para as carteiras de custédia fornecidas na
Plataforma antes do langamento da Carteira Socios.com; (iv) transa¢des de saida de
Chiliz Tokens ou Fan Tokens da Carteira Arquivada e/ou para as carteiras de custddia
fornecidas na Plataforma antes do langcamento da Carteira Socios.com.

3.24. Servigos significa os diferentes servicos que podem ser oferecidos pelo Socios e
pelos seus Afiliados na Plataforma, de vez em quando, que incluem e ndo se limitam a
venda de Fan Tokens durante a Fan Token Offering pelo Emissor, a venda de Chiliz
Tokens pelo Operador, o acesso através da interface da Plataforma a Carteira
Socios.com, 0 acesso através da interface da Plataforma para comercializar Fan
Tokens e Chiliz Tokens em Decentralised Exchanges e quaisquer outros servigos
disponibilizados na Plataforma.

3.25. Reward Points (ou qualquer outra designagao que a Socios possa atribuir
aos mesmos periodicamente) refere-se a pontos concedidos na Plataforma que os
Utilizadores podem recolher e utilizar para aumentar o envolvimento dos Utilizadores
na Plataforma Socios.com, de acordo com os presentes Termos.

3.26. Cbdigo de recuperagéo significa um codigo Unico e de utilizagdo Unica associado
a Conta Socios e a Carteira Socios.com do Utilizador, gerado quando o Kit de
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recuperacao é criado e que serve como uma credencial de acesso de reserva para
recuperar o acesso a Conta Socios e a Carteira Socios.com.

3.27. Kit de recuperagédo significa um conjunto de instrugdes, cddigos de reserva ou
ferramentas que ajudam o Utilizador a recuperar o acesso a Conta Socios e a Carteira
Socios.com se perder as suas credenciais principais.

3.28. ID do Kit de recuperagdo significa um identificador Unico associado ao Kit de
recuperagcdo especifico gerado para a Conta Socios e a Carteira Socios.com do
Utilizador e que serve para diferenciar entre varios kits ou versoes.

3.29. Direitos de Terceiros refere-se a direitos de patente, direitos de imagem, direitos
de autor, segredos comerciais, marcas registadas, conhecimentos, logotipo, design ou
quaisquer outros direitos de propriedade intelectual reconhecidos em qualquer pais ou
jurisdicdo do mundo e detidos pelo respetivo Parceiro, qualquer liga, os direitos de
imagem dos jogadores ou quaisquer direitos artisticos detidos pelos artistas.

3.30. Tokens refere-se coletivamente aos Fan Tokens, NFTs e Chiliz Tokens, salvo
especificagdo em contrario nos presentes Termos ou comunicado de outra forma aos
Utilizadores.

3.31. Termos da Fan Token Offering significa os termos e condi¢des separados que
regem, entre outras coisas, a compra de Fan Tokens durante a Fan Token Offering na
Plataforma. Estes termos e condi¢des serao disponibilizados aos Utilizadores antes da
participagdo na Fan Token Offering.

3.32. Carteira Socios.com refere-se a uma carteira digital sem custédia na qual o
utilizador é responsavel pelo armazenamento e gestdo dos seus ativos digitais, dando
assim ao Utilizador o controlo sobre os seus ativos digitais. A Carteira Socios.com
estara acessivel aos Utilizadores através da interface da Plataforma, e o acesso a
mesma estara sujeito aos “Termos da Carteira Socios.com” especificos.

3.33. Website refere-se ao website da Socios disponivel AQUI ou qualquer outro
website que possa ser designado pela Socios.

Outros termos em maiusculas nao definidos acima tém o significado que Ihes é
atribuido noutras seccdes dos presentes Termos.

Nos presentes Termos, uma referéncia:

e A Socios inclui uma referéncia aos seus agentes e/ou delegados devidamente
autorizados;

e Uma pessoa inclui uma referéncia a qualquer individuo, corporagao, associacao
ou parceria nao constituido em sociedade;

e Um contrato ou outro documento é uma referéncia a esse contrato ou
documento, periodicamente complementado ou alterado;

e O género masculino inclui os géneros feminino, neutro e vice-versa;


https://www.socios.com/legal-hub/socios-platform/terms/wallet-terms/pt/
https://mobile-app-content.socios.com/pt_pt/socios-com-wallet-terms/

e O singular inclui o plural e vice-versa;

e Qualquer lei ou regulamento € uma referéncia a essa lei ou regulamento, tal
como alterado periodicamente e, quando o mesmo tenha sido revogado, a
qualquer reconstituicdo ou substituicdo do mesmo.

4. LICENGA LIMITADA DE UTILIZAGAO DAS APLICAGOES

A Socios concede-lhe uma licenga revogavel, limitada, ndo exclusiva, intransmissivel e
nao sublicenciavel, sujeita ao seu cumprimento destes Termos, para descarregar e
instalar uma copia da Plataforma num dispositivo mével e executa-la apenas para fins
pessoais, sem interesse comercial. Exceto nos casos em que isso for expressamente
permitido no ambito destes Termos ou ao abrigo de qualquer lei aplicavel, o Utilizador
nao podera:

1. copiar, modificar ou criar obras derivadas com base nas Aplicacoes;

2. distribuir, transferir, sublicenciar, arrendar, emprestar ou alugar as Aplicagdes a
qualquer terceiro;

3. utilizar engenharia inversa, descompilar ou desmontar as Aplicagdes;~

4. ou disponibilizar a funcionalidade das Aplicacdes a varios utilizadores através de
qualquer meio. A Socios reserva-se todos os direitos nas e para as Aplicacdes
nao expressamente concedidas ao Utilizador ao abrigo dos presentes Termos.

5. CONTA SOCIOS

O Utilizador deve registar-se e abrir uma conta no Socios antes de aceder e utilizar
qualquer um dos Servigos disponiveis na Plataforma.

5.1. REGISTO DE CONTA SOCIOS

O Utilizador sé podera aceder a Plataforma, aos Servigos e as Funcionalidades se tiver
criado uma conta de utilizador na Plataforma ("Conta Socios" ou "Conta"). Todas as
acdes que o Utilizador realizar na Plataforma ou na Conta Socios ficardo sujeitas aos
Termos.

Ao aceder a tela de boas-vindas e antes de continuar com o registo, os potenciais
Utilizadores devem aceitar estes Termos e quaisquer outras declaragdes, isengdes de



responsabilidade, outros termos e politicas que possam ser aplicaveis e indicados para
si. Em seguida, o Utilizador sera solicitado a criar a sua Carteira Socios.com com uma
Passkey. A partir desse momento, a Passkey constituira o meio através do qual o
Utilizador: (i) acede a Conta Socios e a Plataforma; e (ii) assina as Transagdes
iniciadas a partir da Carteira Socios.com do Utilizador, em cada caso conforme descrito
nestes Termos e nos Termos da Carteira Socios.com.

A partir da data em que a Socios disponibiliza o inicio de sessdo com base na Passkey
na Plataforma, qualquer Utilizador que registe uma nova Conta Socios sera obrigado a
configurar uma Passkey como parte do processo de registo da Conta Socios e de
criacdo da Carteira Socios.com, e, a partir desse momento, podera iniciar sessao na
Conta Socios e na Plataforma exclusivamente através dessa Passkey.

Os Utilizadores que tenham registado uma Conta Socios antes do langamento do
meétodo de inicio de sessdo com a Passkey poderdo continuar a iniciar sesséo na
Conta Socios utilizando o seu numero de telemovel registado e o método de
one-time-passcode (OTP) durante um Periodo de transicdo, cujo comprimento sera
determinado a critério exclusivo da Socios. Apos o termo desse Periodo de transicio,
os Utilizadores existentes também poderao iniciar sessdo na sua Conta Socios com a
sua Passkey como meétodo de inicio de sessdo exclusivo disponivel, e o inicio de
sessao através do numero de telemével e do OTP sera descontinuado para todos os
Utilizadores.

A Socios pode recusar, a seu critério, abrir uma Conta Socios para si.

Cada Conta Socios esta exclusivamente associada ao individuo que a abre com
sucesso. Cada individuo ndo pode possuir mais de uma (1) Conta Socios. Além disso,
os Utilizadores ndo podem possuir ou utilizar Contas Socios em nome de outros
Utilizadores, individuos ou qualquer outra entidade externa.

5.2. PASSKEY E KIT DE RECUPERAGAO

A Passkey pode ser configurada mediante utilizagdo de diversos métodos de
autenticagao, incluindo Face ID (ou tecnologia semelhante), Impressao digital e
Bloqueio de ecra. O Utilizador € o unico responsavel por garantir a seguranga € o
armazenamento da Passkey e reconhece que a perda da Passkey pode levar a perda
irreversivel de todos os ativos digitais armazenados na Carteira Socios.com.

Apods configurar a sua Conta Socios e a Carteira Socios.com, e exclusivamente antes
de tentar transferir quaisquer ativos para a sua Carteira Socios.com, seja a partir de
uma Carteira externa ou através de quaisquer funcionalidades disponiveis através da
interface da Plataforma, o Utilizador também sera solicitado a gerar e guardar um Kit de
recuperagcado, que consiste num Cddigo de recuperagdo e num ID do Kit de
recuperagado. O Utilizador tera a capacidade de descarregar o Kit de recuperagéao e
deve confirmar que o Kit de recuperacéo foi guardado num local seguro antes de
prosseguir e depositar quaisquer ativos na sua Carteira Socios.com por qualquer meio.
O Utilizador é o unico responsavel por garantir a seguranga e o armazenamento do Kit
de recuperagao e reconhece que a perda do Kit de recuperagcédo pode levar a: (i) a



potencial incapacidade permanente de aceder a sua Conta Socios; e (ii) a perda
completa, definitiva e irreversivel de todos os ativos digitais armazenados na Carteira
Socios.com. O Kit de recuperacao permite que os Utilizadores que perderam o acesso
a sua Passkey, por qualquer motivo, recuperem o acesso a sua Conta Socios e a
Carteira Socios.com, gerando uma nova Passkey. Um Kit de recuperagdo sé pode ser
utilizado uma vez e os Utilizadores reconhecem que ndo poderdo gerar mais do que
uma Passkey com o mesmo Kit de recuperagao ou utilizar o mesmo Kit de recuperagao
varias vezes. Portanto, apds utilizar um Kit de recuperagdo para gerar uma nova
Passkey, os Utilizadores sdo incentivados a descarregar um novo Kit de recuperagéo
para garantir ainda mais que poderao gerar uma nova Passkey caso percam o acesso
a Passkey recém-gerada.

Em qualquer caso, a Passkey e o Kit de recuperacéo sdo os dois principais meios de
acesso a Conta Socios e a Carteira Socios.com. A perda tanto da Passkey como do Kit
de recuperacgdo levara a: (i) a potencial incapacidade permanente de aceder a sua
Conta Socios; e (ii) a perda completa, definitiva e irreversivel de todos os ativos digitais
armazenados na Carteira Socios.com.

Perda de Credenciais de Acesso

O Utilizador reconhece os seguintes cenarios distintos em caso de perda das
credenciais de acesso a Conta Socios e/ou a Carteira Socios.com:

(a) Perda da Passkey, mas Kit de recuperacao intacto: o Utilizador pode utilizar o Kit de
recuperagdo para gerar uma nova Passkey, que restaura tanto o acesso a Conta
Socios como a capacidade de assinar Transagoes a partir da Carteira Socios.com.

(b) Perda da Passkey e do Kit de recuperagdo, com o endereco de e-mail verificado
mantido: o Utilizador pode recuperar o acesso apenas a Conta Socios, através de um
Magic Link enviado para o seu enderegco de e-mail verificado. IMPORTANTE: Este
acesso nao: (i) restaura a capacidade de assinar Transagbes; (ii) gera uma nova
Passkey; (iii) gera um novo Kit de recuperagao; ou (iv) permite de outra forma aceder
ou controlar quaisquer ativos digitais mantidos na Carteira Socios.com. Quaisquer
ativos digitais mantidos na Carteira Socios.com neste momento permanecem
permanentemente e irreversivelmente inacessiveis e irrecuperaveis.

(c) Perda da Passkey e do Kit de recuperagao, sem e-mail verificado registado: o
Utilizador ndo tem um processo de recuperagcdo autonomo para a Conta Socios ou
para a Carteira Socios.com e deve contactar o servigco de apoio ao cliente, que podera
nao conseguir restaurar o acesso a Conta Socios e a Carteira Socios.com, resultando
na incapacidade permanente e definitiva de aceder a Conta Socios e na perda de todos
os ativos digitais armazenados na Carteira Socios.com.

5.3. ELEGIBILIDADE

Ao registar-se para criar uma Conta Socios, o Utilizador representa e garante que (i)
como individuo, tem dezoito (18) anos de idade ou mais caso a idade legal para
celebrar um contrato vinculativo seja diferente, ao abrigo da legislagao aplicavel; (ii)



como individuo, o Utilizador tem plena capacidade legal e autorizagdes suficientes para
celebrar os presentes Termos; (iii) o Utilizador ndo foi anteriormente suspenso ou
proibido de utilizar a Plataforma; (iv) o Utilizador ndo tem atualmente outra Conta
Socios; (v) a sua utilizagdo da Plataforma da Socios nao violara toda e qualquer lei e
regulamentos aplicaveis ao Utilizador, incluindo mas nao se limitando a leis e
regulamentos de combate ao branqueamento de capitais, anticorrupgao, lei de sangdes
e de combate ao financiamento do terrorismo e leis de controlo do mercado cambial, e
(vi) ndo reside em nenhuma Jurisdigdo Excluida, tal como pode ser alterado por Nés
periodicamente.

5.4. VERIFIQAQAO DA IDENTIDADE DO UTILIZADOR. RECOLHA DE
INFORMAGCOES E UTILIZACAO DAS REFERIDAS INFORMACOES

Apenas os Utilizadores que tenham registado com sucesso a sua Conta Socios de
acordo com os procedimentos aplicaveis, para satisfagao unica e absoluta da Socios,
serao elegiveis para utilizar a Plataforma.

Como parte dos seus procedimentos de devida diligéncia e verificacao da identidade do
Utilizador, a Socios pode exigir que o Utilizador fornecga tais documentos e informagdes
(e que podem incluir fotografias e/ou videos comprovativos da existéncia dos referidos
documentos e informagdes) de modo a provar a identidade, residéncia, estatuto, a
origem dos fundos, fonte de riqueza e/ou elegibilidade do Utilizador para utilizar os
Servigos.

O registo de uma Conta Socios sera considerado como a sua aceitacdo em fornecer
todas as informacdes necessarias para qualquer verificacdo de identidade. Aceita
fornecer informagdes completas e precisas quando solicitadas e concorda em atualizar
atempadamente quaisquer informacgdes que forneceu a Socios para manter a
integridade e precisao das informagdes. Além disso, sem prejuizo de qualquer
disposi¢cao em contrario que conste destes Termos ou de quaisquer outras politicas
aplicaveis, o Utilizador concorda que tera de, em tempo util e a pedido da Socios,
fornecer a Socios quaisquer informacgdes e dados atualizados no &mbito do processo
"conheca o seu cliente". Qualquer informacao desse tipo sera utilizada para verificar a
identidade dos Utilizadores e identificar vestigios de branqueamento de capitais,
financiamento do terrorismo, fraude, falta de conformidade com as normas de controlo
cambial e outros crimes financeiros praticados através da Plataforma, ou para outros
fins legais determinados pela Socios. A Socios ira recolher, utilizar e partilhar essas
informacdes de acordo com a sua Politica de Privacidade, inclusivamente, com
quaisquer Afiliados da Socios que possam vir a prestar servigos através da Plataforma.
Além de fornecer essas informagdes, o Utilizador fica desde ja informado de que a



Socios ira manté-las em registo durante o periodo em que a Conta Socios do Utilizador
estiver ativa e que, apds o encerramento dessa conta, continuara a manté-las, durante
um prazo definido nos termos das leis de prote¢cdo de dados e outros regulamentos
aplicaveis.

O Utilizador também nos autoriza a realizar as investiga¢cdes necessarias diretamente
ou através de terceiros para verificar a sua identidade ou para proteger o Utilizador
e/ou a Socios de crimes financeiros, tais como fraude. As informagdes que exigimos
para verificar a sua identidade podem incluir, mas nao se limitam ao Seu nome,
endereco de e-mail, informacgdes de contacto, numero de telefone, identificagcao emitida
pelo governo, data de nascimento, comprovativo de morada, fonte de riqueza e
rendimentos do Utilizador e outras informagdes recolhidas durante o registo da conta,
que dependem dos montantes gastos ou depositados na Plataforma. Ao fornecer a
informagao necessaria, o Utilizador confirma que a mesma € verdadeira e correta.

Deve garantir que tais informagdes sao verdadeiras, completas e atualizadas
atempadamente quando alteradas.

Se houver razdes para crer que alguma das informagdes que Forneceu é falsa, esta
incorreta, desatualizada ou incompleta, a Socios reserva-se o direito de Lhe enviar um
aviso para exigir a corre¢ao, apagar diretamente as informacgdes relevantes e,
conforme o caso, terminar todos ou parte dos servicos que Lhe prestamos.

Se nao conseguirmos contacta-lo utilizando as informagdes de contacto que nos
forneceu, o Utilizador sera totalmente responsavel por qualquer perda ou despesa que
possa vir a ser sofrida ou incorrida pela Socios durante a sua utilizagdo dos Nossos
Servigos, com exclusédo total de responsabilidade da Socios no sentido mais alargado
do termo. O Utilizador reconhece e aceita que sera obrigado a atualizar todas as
informacgdes, se tiverem sofrido alguma alteragao ou se |he solicitarmos que o faga.

Ao registar uma conta, o Utilizador autoriza a Socios a realizar as investigacdes que a
Socios considere necessarias, diretamente ou através de terceiros, para verificar a Sua
identidade ou proteger o Utilizador, outros Utilizadores e/ou a Socios de fraudes ou
outros crimes financeiros e a tomar as medidas necessarias com base nos resultados
de tais investigagdes. O Utilizador também reconhece e é informado que as Suas
informagdes pessoais podem ser divulgadas a gabinetes e agéncias de crédito para a
prevencao de fraudes ou de crimes financeiros, que podem responder as Nossas
investigacdes na integra.

Nao permitimos o registo nem prestamos quaisquer servigos a Utilizadores Proibidos.
O facto de nao indicar que o Utilizador € ou se tornou um Utilizador Proibido e/ou
residente em jurisdigdes bloqueadas constituira uma violagéo dos presentes Termos.

5.5. Seguranga



5.5.1. Condicdes Gerais e Restricdes de Seguranca

A Socios esta comprometida a manter a seguranga na Plataforma e, para tal,
implementou a protegao standard da industria para esse fim, ndo obstante, as agbes de
Utilizadores individuais podem apresentar riscos. O Utilizador concorda com o
tratamento das suas credenciais de acesso como informagao confidencial e com a nao
divulgacao das referidas informagdes a quaisquer terceiros. Concorda também em ser
0 Unico responsavel por tomar as medidas de seguranga necessarias para proteger a
Sua Conta e quaisquer informacdes pessoais.

Devera ser o Unico responsavel por manter em seguranga a Sua Conta Socios e
quaisquer requisitos e credenciais de inicio de sessao respetivos e ser totalmente
responsavel por todas as Transagdes sob a Sua Conta Socios.

A Socios ndo assume nenhuma responsabilidade por qualquer perda ou consequéncia
que derive da utilizagdo da sua Conta Socios, independentemente de ser autorizada ou
nao autorizada, incluindo, entre outras coisas, a divulgagao de informagdes, a partilha
das suas credenciais, a publicagao de quaisquer informacgdes ou o seu consentimento

5.5.2. Representacao de Seguranca

Ao criar uma conta Socios, o Utilizador concorda pelo presente que:

e Notificara imediatamente a Socios para report@chiliz.com se tiver conhecimento
de qualquer transacao nao autorizada ou uso das suas credenciais de acesso a
Conta Socios ou qualquer outra violagdo das regras de seguranga; e

e cumprira respeitosamente todos os mecanismos ou procedimentos (caso
existam) da Socios relativos a seguranca, autenticagao, comercializagao,
cobranca, e levantamento, e;

e tomara as medidas adequadas para terminar a sessao da sua conta Socios em
caso de néo utilizagao.

5.5.3. Recomendacgdes de Seguranga da Conta
Abaixo encontram-se algumas recomendagdes de prote¢ao para a conta do Utilizador:
e Nunca utilize as suas credenciais de inicio de sessao da Conta Socios noutra
aplicacao ou site;

e Certifique-se de que os métodos de autenticacdo biométrica ou de Bloqueio de
ecra associados a sua Passkey (como FacelD, Impressao digital ou Bloqueio de



ecrd) estdo configurados apenas para o seu uso pessoal e ndo estdo acessiveis
a qualquer outra pessoa;

Mantenha o seu Kit de recuperagéo guardado de forma segura e separadamente
do dispositivo no qual a sua Conta Socios e a Carteira Socios.com s&o
acessiveis, e certifique-se de que o endereco de e-mail registado na sua Conta
Socios é valido e permanece correto, seguro e acessivel apenas a si, pois pode
ser utilizado para lhe enviar um Magic Link para recuperar o acesso a sua Conta
Socios nas circunstancias descritas nestes Termos;

Se estiver a utilizar um telemaovel, mantenha a sua Aplicacdo Socios atualizada
com a versao mais recente e certifique-se de que esta a instalar a versao
verificada por nés na App Store ou Play Store;

Nunca tente iniciar sessdo na sua Conta Socios em sites ou aplicagdes que nao
parecam legitimas. Verifique sempre o nome de dominio e, no caso de sites,
certifique-se de que o simbolo de "bloqueio" que aparece na barra de endereco
esta presente;

Preste atengdo aos e-mails. A presencga de ortografia e gramatica pobres pode
indicar um sinal de alerta, assim como um enderec¢o de remetente que nao
corresponde ao nosso dominio. Se clicar num link num e-mail, & possivel
verificar qual o seu destino, colocando o cursor sobre o link. Nao abra anexos
que sejam aplicagbes (.exe, .msi, .bat, .ps1, .vbs, .app, etc.).

5.6. CANCELAMENTO, DESATIVAGCAO E ELIMINAGAO DA CONTA SOCIOS

Para ficar a conhecer os termos relacionados com o cancelamento, a desativacao e a
eliminagao da Conta Socios, consulte a Secgao 14 e quaisquer outras secgdes
relevantes destes Termos

6. TOKENS QUE PODEM SER UTILIZADOS NA PLATAFORMA

Fan Tokens, NFTs, Chiliz Tokens ($CHZ) e quaisquer outros tokens permitidos pela
Socios periodicamente (coletivamente "Tokens Suportados") podem ser utilizados na
Plataforma.

e Os Fan Tokens podem ser utilizados na Plataforma e a sua funcionalidade

dentro da Plataforma encontra-se definida nos Termos e/ou em qualquer outra
parte da Plataforma ou de outras comunicagoes.



e Os NFTs podem estar disponiveis na Plataforma periodicamente, de acordo com
a utilizacao por parte do Utilizador de certas Funcionalidades, conforme previsto
nos presentes Termos.

e Os Chiliz Tokens ($CHZ) sao suportados pela Plataforma.

7. CHILIZ TOKENS ($CHZ)

7.1. TRANSAGOES DE CHILIZ TOKENS

7.1.1.

(iif)

7.1.2.

7.1.3.

Os utilizadores podem adquirir Chiliz Tokens ($CHZ) contra a FIAT de uma
das seguintes formas:

Compra direta ao Operador: O Operador pode oferecer a opgao aos
Utilizadores em jurisdigdes especificas de comprar diretamente Chiliz Tokens
contra FIAT do Operador na Plataforma ("Compra de Chiliz Tokens"); ou
Compra e venda de Chiliz contra a FIAT através de terceiros prestadores de
servigos cripto on-ramp/off-ramp: Em jurisdicées especificas, os Utilizadores
podem ter a opgao (se disponivel) de comprar ou vender Chiliz Tokens contra
a FIAT diretamente através de fornecedores independentes de criptografia
on-ramp/off-ramp ("Transagao Ramp de Chiliz Tokens"). Essa Transacao
Ramp de Chiliz Tokens, se estiver disponivel para si, sera um servigo
acessivel através da interface da Plataforma e estara sujeita a termos e
condi¢cbes separados desse fornecedor de servigos terceiro.

A Compra de Chiliz Tokens e a Transagao Ramp de Chiliz Tokens seréo
conjuntamente referidas como "Transagao(ées) Chiliz".

Se um Utilizador efetuar uma Transagao Chiliz, os Chiliz Tokens comprados
ou vendidos pelo Utilizador sao automaticamente adicionados ou deduzidos
da Carteira Socios.com do Utilizador. Ao aceitar estes Termos, o Utilizador
reconhece que o valor dos Chiliz Tokens pode flutuar significativamente
durante um curto periodo de tempo, dependendo das forgas externas do
mercado. Os Chiliz Tokens sao oferecidos para troca, compra e venda por
bolsas de criptomoedas de terceiros, onde podem ser aplicados termos e
condi¢cbes separados. Pode trocar Chiliz Tokens por Fan Tokens na
Decentralised Exchange, a qual pode aceder através da interface da
Plataforma.

No que diz respeito a Transagdo Ramp de Chiliz Tokens, o Utilizador

reconhece e compreende o seguinte:

(i) A prestacao de qualquer servigo cripto on-ramp/off-ramp para concluir
uma Transagao Ramp de Chiliz Tokens é fornecida por prestadores de
servigos terceiros independentes e constitui uma transagao concluida
exclusivamente entre o Utilizador e esse terceiro, sem o envolvimento



do Operador ou dos seus Afiliados. O Operador e os seus Afiliados (a)
nao estdo, de forma alguma, envolvidos na prestagéo ou operagao de
tais servigos (b) ndo estédo envolvidos de forma alguma na recegéo ou
transmissao de quaisquer dessas ordens, nem em qualquer liquidacao
das mesmas; e (c) ndo operam, controlam ou influenciam o
encaminhamento, colocacao ou execu¢ao de quaisquer dessas
ordens que ocorram através da interface da Plataforma;

(i) Qualquer Transagcdo Ramp de Chiliz Tokens estara sujeita aos termos
e condig¢des, politicas de privacidade, taxas e quaisquer outros
acordos estipulados por esse fornecedor de servigos. E da sua
exclusiva responsabilidade rever quaisquer termos de terceiros antes
de concluir qualquer Transagcdo Ramp de Chiliz Tokens;

(i) O Operador e os seus Afiliados nao serao responsaveis, seja de que
forma for, por qualquer perda, dano ou responsabilidade decorrente ou
relacionada com a Transagao Ramp de Chiliz Tokens (ou quaisquer
tentativas da mesma), incluindo, mas nao se limitando a, quaisquer
problemas com o processamento da transagao, taxas ou qualquer
outra falha ou incumprimento por parte de terceiros;

(iv)  Adisponibilidade de tal Transagdo Ramp de Chiliz Tokens através da
interface da Plataforma nao constitui qualquer garantia de qualquer
tipo por parte do Operador ou dos seus Afiliados relativamente a tais
servigos

(v) O Operador tera o direito discricionario de adicionar ou remover o
acesso a quaisquer Transacdes Ramp de Chiliz através da interface
da Plataforma, em algumas ou em todas as jurisdi¢cdes, por qualquer
razao, sem incorrer em qualquer responsabilidade para consigo.

7.2. METODOS DE PAGAMENTO

Para efetuar uma Compra de um Chiliz Token, o Utilizador pode utilizar qualquer um
dos meios de pagamento que s&o disponibilizados ao Utilizador na Plataforma. Ao
selecionar um método de pagamento oferecido por um prestador de servigos de
pagamento terceiro, o Utilizador concorda com os termos de utilizagdo desse prestador
de servigos de pagamento e aceita quaisquer taxas que se apliquem as transacgoes.
Qualquer taxa sera adicionada ao pre¢o de compra pago pelo Utilizador ("Prego de
Compra").

7.3. AUSENCIA DE REEMBOLSO



O Utilizador compreende e reconhece que as Compras de Chiliz Tokens ndo podem ser
canceladas apds a submissao e que todos os pagamentos (incluindo taxas) sao finais e
nao reembolsaveis. Uma vez concluida a transacao, o Utilizador nao tem o direito de
solicitar um reembolso independentemente do motivo. Devido ao fornecimento de bens
ou servigos cujo precgo esta dependente de flutuagdes no mercado financeiro que nao
podem ser controladas pela Socios e que podem ocorrer durante o periodo de
resolucao, o Utilizador ndo tem o direito a resolugéo do contrato.

Sem prejuizo do exposto anteriormente, o Utilizador concorda que, caso a Socios: (i)
receba instrugcdes para o fazer das autoridades competentes, ou (ii) suspeite ou tenha a
confirmacgao de que qualquer pagamento realizado por um Utilizador foi executado no
ambito de um comportamento fraudulento ou criminoso, a Socios tera direito a anular
essa transacgao.

7.4. TENTATIVAS DE COMPRA EM VIOLAGAO DA LEI

Se a Socios determinar que o Utilizador tentou fazer uma compra de um Chiliz Token
em violagao dos presentes Termos ou de quaisquer leis e regulamentos aplicaveis, tal
tentativa de compra sera considerada como invalida e/ou nula desde o inicio. O
Operador n&o sera obrigado a entregar qualquer Chiliz Token ao Utilizador e nao tera
qualquer obrigacao para com o Utilizador, seja de que forma for, relativamente a tal
tentativa de compra.

O Utilizador renuncia a todos os direitos, reclamagdes e/ou causas de agao (presentes
ou futuras) ao abrigo de qualquer lei (incluindo quaisquer pedidos de indemnizagao por
ato ilicito) ou contrato contra a Socios ou qualquer uma das suas Afiliadas em ligagcao
com ou decorrentes de tal tentativa de compra e, além disso, isentara a Socios de e
contra todas e quaisquer perdas, danos, impostos, responsabilidades e despesas que
possam ser incorridas pelo Socios em ligagdo com ou decorrentes de tal tentativa de
compra. E da exclusiva responsabilidade do Utilizador garantir que a tentativa de
compra do Utilizador ndo viola os presentes termos, quaisquer leis, regulamentos ou
normas aplicaveis.

E DA EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE DO UTILIZADOR GARANTIR QUE A
TENTATIVA DE COMPRA DO UTILIZADOR NAO VIOLA 0OS PRESENTES TERMOS,
QUAISQUER LEIS, REGULAMENTOS OU NORMAS APLICAVEIS.

7.5. CONDICOES E RESTRICOES



A Socios pode, a qualquer momento e a seu exclusivo critério, recusar ou interromper
qualquer pedido de compra, encomenda ou outro pedido relacionado com $CHZ, impor
limites as quantidades de compras que podem ser concluidas, diaria ou periodicamente
ou de outra forma, ou impor quaisquer outras condi¢cdes ou restricdes a participagao do
Utilizador na Plataforma ou a utilizagdo dos Servigos e Funcionalidades por parte do
Utilizador, sem aviso prévio. Por exemplo, a Socios pode: (a) limitar o numero de
encomendas que o Utilizador pode fazer (b) restringir pedidos de transagdes de
determinados locais; ou (c) restringir transacdes se houver uma suspeita razoavel de
fraude, capacidade diminuida, atividade inadequada ou ilegal, incluindo mas nao se
limitando ao abuso de mercado ou se a Socios tiver uma suspeita razoavel de que a
eventual propriedade do Utilizador de Chiliz Tokens possa estar em litigio.

8. CARTEIRA SOCIOS.COM

8.1. CARTEIRA SEM CUSTODIA
8.1.1. Funcionamento da Carteira Socios.com

8.1.1.1. Visao Geral

A Carteira Socios.com € uma carteira digital sem custodia, acessivel através da
interface da Plataforma, que permite ao Utilizador deter os Chiliz Tokens, Fan Tokens,
NFTs, e qualquer outro ativo digital compativel com o Chiliz Chain. Os Utilizadores s&o
totalmente responsaveis por armazenar e gerir os seus ativos digitais na Carteira
Socios.com. A configuragdo e o acesso a Carteira Socios.com estao sujeitos aos
Termos da Carteira Socios.com.Para Utilizadores registados antes do langamento do
método de inicio de sessado Passkey, a Passkey definida pelo Utilizador ao criar a
Carteira Socios.com constitui também a credencial de inicio de sessao do Utilizador
para aceder a Conta Socios e a Plataforma, além de ser utilizada para assinar
Transacdes iniciadas a partir da Carteira Socios.com. Para evitar duvidas, quando um
Utilizador recupera o acesso a Conta Socios através de um Magic Link, tal acesso nao
restaura a capacidade do Utilizador de aceder, controlar ou assinar Transagdes em
relagao a Carteira Socios.com, conforme descrito nestes Termos e nos Termos da
Carteira Socios.com. Os Utilizadores ndo podem continuar a utilizar a Plataforma ou
quaisquer Servigos ou Funcionalidades ai fornecidas, a menos que o Utilizador proceda
a configuragdo bem-sucedida de uma Carteira Socios.com.

8.1.2. Criagao da Carteira Socios.com



8.1.2.1. Visao Geral

Para utilizar a Carteira Socios.com, o Utilizador devera: criar uma Conta Socios,
cumprir os requisitos de registo e elegibilidade da Conta Socios, tal como previsto na
Seccédo 5.2.

8.1.2.2. Histodrico de Transacdes

Os Utilizadores poderao ver (tanto na aplicagao [tal como pode ser proporcionado pela
Socios] ou através do Chiliz Chain explorer) o seu historico de transagodes, incluindo
todas as transagdes de entrada e (“Historico de Transagdes”). O Utilizador compreende
e reconhece que o Historico de Transag¢des que pode ser visualizado na aplicagao (se
proporcionado) € uma funcionalidade complementar proporcionada pela Socios. Por
conseguinte, a Socios empregara esforgos comercialmente razoaveis a fim de
assegurar que a informagao contida no Histoérico de Transagdes na aplicacéo é precisa
e fiavel. Nao obstante, por vezes podem ocorrer erros e os referidos ndo devem ser
considerados uma violagao do padrao de servigo contratual a ser fornecido ao abrigo
dos presentes Termos.

8.1.3. Cessacao dos Servicos de Carteira de Custddia

O Utilizador compreende que a Socios cessou a prestacido de servicos de carteira de
custddia para utilizadores, salvo a custodia de quaisquer Tokens mantidos nas
Carteiras Arquivadas, que esta a ser fornecida exclusivamente aos Utilizadores que
nao configurarem uma Carteira Socios.com. Os Utilizadores que desejam continuar a
utilizar a Plataforma e os Servigos e Funcionalidades nela disponibilizados devem
proceder a configuracdo de uma Carteira Socios.com. Deste modo, os Utilizadores que
nao o fizerem ndo poderdo continuar a utilizar a Plataforma. Recomenda-se aos
Utilizadores que desejem retirar os seus Tokens da Carteira Arquivada que entrem em
contacto com o apoio ao cliente através do endereco support@socios.com

8.1.4. Financiamento e transferéncias da Carteira Socios.com

O Socios reserva-se o direito de negar ou suspender a execugao de um pedido de
transacdo em que os Chiliz Tokens ou os Fan Tokens (limitadamente durante a Fan
Token Offering) sejam adquiridos diretamente ao Socios ou ao Emissor,
respetivamente, se tal acao for razoavelmente necessaria para cumprir quaisquer



obrigacdes contratuais ou regulamentares.

O Utilizador compreende e reconhece que:

e todas as transacdes sao realizadas exclusivamente por conta e risco do
Utilizador. Se o Utilizador introduzir incorretamente o enderecgo da carteira, seja
para uma transagao de saida ou de entrada, o token digital sera
irremediavelmente perdido.

e quaisquer transacdes que envolvam a compra na Plataforma de Chiliz ou Fan
Tokens (limitadas durante a Fan Token Offering) podem estar sujeitas a limites,
conforme indicado aqui:
https://helpcenter.socios.com/en/articles/472507-what-is-the-minimum-i-have-to-
spend-to-top-up-my-socios-com-wallet e noutras seccdes destes Termos, ou
conforme comunicado ao Utilizador periodicamente.

e a Carteira Socios.com é fornecida “tal como esta” e que nao ha qualquer
garantia, expressa ou implicita, a respeito da mesma, na medida do permitido
por lei. Qualquer uso da Carteira Socios.com é da responsabilidade exclusiva do
Utilizador.

Para possiveis riscos relacionados com a Carteira Socios.com, consulte os Termos da
Carteira Socios.com.

8.1.5. Bens Nao Reclamados

Se a Carteira Arquivada permanecer inativa durante um periodo determinado a
exclusivo critério da Socios, a Socios podera ser obrigada, apds a passagem dos
periodos de tempo aplicaveis, a declarar o Saldo de Tokens como bens nao
reclamados de acordo com as leis de bens abandonados e de confiscacao aplicaveis.
Neste caso, a Socios fara um esforgo razoavel para notificar o Utilizador. Se o
Utilizador nao responder a tal notificagdo no prazo de catorze (14) dias ou conforme
exigido por lei, a Socios podera ser obrigada a entregar o Saldo de Tokens a jurisdicao
aplicavel como um bem nao reclamado. A Socios reserva-se ainda o direito de vender
qualquer Tokens restantes no mercado aberto e, em vez disso, transferir as receitas
como um bem n&o reclamado.

9. FAN TOKENS
9.1. Funcionalidades do Fan Token

Os Fan Tokens emitidos pelo Emissor podem fornecer ao Utilizador uma ou mais
funcionalidades especificas de envolvimento ou interacdo com os fas, tal como aqui


https://helpcenter.socios.com/en/articles/472507-what-is-the-minimum-i-have-to-spend-to-top-up-my-socios-com-wallet
https://helpcenter.socios.com/en/articles/472507-what-is-the-minimum-i-have-to-spend-to-top-up-my-socios-com-wallet

descrito ("Funcionalidades dos Tokens"). O Utilizador compreende e reconhece que
cada Fan Token podera ter diferentes Funcionalidades do Token e que o tipo e
quantidade de Funcionalidades do Token disponibilizadas para um determinado Fan
Token depende inteiramente da estratégia de envolvimento do Parceiro colaborador.

9.1.1.Acordo de Parceria

O Utilizador compreende que as Funcionalidades dos Tokens dos Fan Tokens
dependem do acordo contratual entre o Emissor e o Parceiro colaborador ("Acordo de
Parceria"). Embora todos os Contratos de Parceria sejam celebrados com o objetivo de
construir uma relagao a longo prazo, ndo permanecerao em vigor perpetuamente. O
Utilizador compreende que os Contratos de Parceria acabaréo por expirar ou serao
rescindidos e reconhece que os Fan Tokens podem perder parcial ou totalmente as
suas Funcionalidades do Token como resultado de tal expiragao ou rescisao.

Em caso de expiracao ou rescisdo do Contrato de Parceria, o Utilizador continua a
poder deter e negociar os Fan Tokens correspondentes na interface da Plataforma
(salvo comunicagao em contrario ao utilizador) ou em qualquer outro lugar onde esteja
listado o Fan Token, a menos que seja comunicado o contrario ao Utilizador. Em caso
algum o Emissor, o Operador ou o Parceiro serao responsabilizados por quaisquer
perdas, despesas ou outros danos sofridos pelo Utilizador em resultado de uma perda
parcial ou total das Funcionalidades dos Tokens.

9.1.2. Funcionalidades dos Tokens nao garantidas

O Utilizador compreende e reconhece que as Funcionalidades dos Tokens de um Fan
Token nao estéo definidas de forma conclusiva no momento da sua emissao e que o
Operador tem o direito de adicionar ou remover Funcionalidades dos Tokens existentes
em qualquer altura, a sua inteira discricado e/ou com base nas instrugcdes do respetivo
Parceiro. O Utilizador compreende e reconhece ainda que a adi¢gao das
Funcionalidades dos Tokens pelo Operador ndo € garantida e que os Fan Tokens
podem, por isso, nao fornecer ao Utilizador quaisquer Funcionalidades dos Tokens.

Ao comprar Fan Tokens, o Utilizador ndo obtém o direito de reclamar quaisquer
Funcionalidades dos Tokens ao Operador. O Utilizador adquire apenas o direito de
utilizar as Funcionalidades dos Tokens oferecidas pelo Operador, desde que cumpra os
Requisitos de Utilizagao definidos pelo Operador, conforme descrito abaixo.

9.1.3. Participagdo em sondagens como uma Funcionalidade do Token



Os Fan Tokens podem permitir aos seus detentores exercerem direitos de voto em
relagéo a Inquéritos e Sondagens vinculativos ou ndo vinculativos, tal como aqui
descrito. A participacado nos Inquéritos esta sujeita as seguintes condigdes e limitagdes:

Antes de votarem numa sondagem, os Utilizadores terdo de bloquear os seus
Fan Tokens (de acordo com a quantidade determinada e indicada pelo
Operador) na Funcionalidade Stake & Earn (conforme definido e regulado nestes
Termos da Plataforma). Para obter mais informacdes, consulte as disposi¢des
que regulam a Funcionalidade Stake & Earn.

Os inquéritos podem ser de caracter vinculativo ou ndo vinculativo. No caso de
Inquéritos vinculativos, o Parceiro colaborador € obrigado a executar o resultado
do Inquérito, a menos que existam circunstancias fora do controlo razoavel do
Parceiro colaborador que impossibilitem a execucéo.

Os Inquéritos Vinculativos podem estar sujeitos a um limite de quérum, segundo
o qual é necessario um numero minimo de votos, a determinar pelo Operador,
para a validade e execugado do Inquérito. Se n&o for atingido um quérum
pré-determinado, o Operador tera o direito de decidir, segundo o seu critério
exclusivo, se prolonga a duragao do Inquérito, suspende o Inquérito, invalida o
Inquérito ou langa um Inquérito alternativo.

Para evitar a manipulagéo e o controlo dos Inquéritos por um unico participante,
a quantidade de Fan Tokens detida por um participante pode nao corresponder a
um equivalente exato em direitos de voto. Embora o voto de um participante com
varios Fan Tokens tenha um peso maior, a ponderagao exata dos direitos de
voto sera determinada pelo Operador e comunicada nas instrugdes do respetivo
Inquérito.

Ap0s a participagdo num Inquérito, o Fan Token permanecera bloqueado no
smart contract até que o periodo de votagao do Inquérito tenha expirado e o
Utilizador tera de redimir esses Fan Tokens depois disso. Isto é feito para evitar
a utilizacdo multipla do mesmo Fan Token num Inquérito.

O Utilizador compreende e reconhece que os detentores de Fan Tokens nunca
terdo o direito de votar em quaisquer decisdes de gestao estratégica que sejam
reservadas a 6rgaos corporativos ou atribuidas a diretores e acionistas do
Parceiro colaborador, Emissor e/ou Operador para receber lucros que sejam
gerados pelo Parceiro colaborador, Emissor e/ou Operador ou de outra forma
participar em quaisquer fluxos de receitas do Parceiro colaborador, Emissor e/ou
Operador.

O Utilizador compreende e reconhece que a participagao nos Inquéritos pode
exigir a interagdo com a Plataforma ou com qualquer outra interface digital, tal
como acordado com o Parceiro colaborador, conforme estabelecido no Acordo
de Parceria.

Ao submeter um voto, compreende e concorda que o numero de Fan Token
necessario para participar nao pode ser retirado da Carteira Socios.com durante
a duracao do Inquérito, apenas como apresentado na Aplicacao. Esta restricdo
termina quando o Inquérito terminar.



9.1.4. UTILIZAGAO DE FUNCIONALIDADES DO TOKEN

9.1.4.1. Visibilidade e Comunicagao

As Funcionalidades dos Tokens sao oferecidas pelo Operador na Plataforma. Os Fan
Tokens, como tokens baseados em blockchain, existem na Chiliz Chain
independentemente de serem detidos pelo Utilizador na Carteira Socios.com, que pode
ser acedida através da interface da Plataforma, ou numa carteira de terceiros. Assim,
os Fan Tokens podem ser trocados pelo Utilizador ou por terceiros, mas as
Funcionalidades dos Tokens séo exclusivamente as definidas no presente documento.
As Funcionalidades dos Tokens s6 podem ser visualizadas, geridas e utilizadas na
Plataforma ou em qualquer outra interface digital determinada pelo Operador ou
conforme acordado com o Parceiro colaborador, tal como estabelecido no Acordo de
Parceria. Tendo em conta que a Chiliz Chain é uma cadeia de blocos descentralizada,
pode sofrer atualizagdes e modificagdes. Como tal, as permissdes e autoridades
definidas podem estar sujeitas a alteragées na sequéncia destas atualizagdes. O
Utilizador compreende e reconhece que o Operador ou 0 Emissor nao tém qualquer
obrigagao de informar o Utilizador sobre novas Funcionalidades dos Tokens, novas
interfaces digitais ou atualizagbes/alteragdes a Chiliz Chain.

9.1.4.2. Requisitos de Utilizagdo Adicionais

As Funcionalidades dos Tokens (se existirem) podem estar sujeitas a requisitos de
utilizagao adicionais ("Requisitos de Utilizagdo") que sao determinados pelo Operador a
seu exclusivo critério. O Operador pode, por exemplo, determinar que a utilizacdo de
uma determinada Funcionalidade dos Tokens depende da quantidade de Fan Tokens
detida pelo Utilizador ou da duracao durante a qual os Fan Tokens foram detidos pelo
Utilizador. O Operador pode ainda limitar o nimero de produtos e servigos disponiveis
que sao oferecidos como parte de um programa de fidelizag&o e atribui-los a
Utilizadores qualificados numa base de "primeiro a chegar, primeiro a ser servido".

9.1.5. ESCLARECIMENTOS JURIDICOS SOBRE OS FAN TOKENS



9.1.5.1. Sem Meios de Pagamento

Quando um Utilizador utiliza uma determinada Funcionalidade do Token, o Fan Token
utilizado para aceder a Funcionalidade do Token néo sera queimado, consumido,
transferido ou entregue de outra forma, mas permanecera com o Utilizador. Isto
significa que os Fan Tokens nao s&o utilizados como meio de pagamento ou
transferéncia de valor, mas para desbloquear Funcionalidades dos Tokens
disponibilizadas pelo Operador para o detentor do Fan Token, sujeito as condigdes
estabelecidas pelo Operador relativamente a Funcionalidade do Token em especial.

9.1.5.2. INEXISTENCIA DE DIREITOS FINANCEIROS

Os Fan Tokens permitem ao Utilizador criar uma ligacdo pessoal e imaterial com o
Parceiro colaborador. Espera-se que o Utilizador compre e detenha Fan Tokens apenas
por razbes de consumo, emocionais e hao comerciais e que utilize as Funcionalidades
dos Tokens tal como aqui descritas. Ao aceitar as presentes Condicées, o Utilizador
reconhece que a relagao entre o Utilizador e o Parceiro colaborador se mantera sempre
numa base ndo monetaria. Isto tem as seguintes consequéncias:

e Os Fan Tokens nao constituem instrumentos financeiros e nao representam
quaisquer direitos de propriedade ou stake, acdes ou titulos ou direitos
equivalentes no Emissor, no Operador ou no Parceiro colaborador.

e Os Fan Tokens nao conferem o direito de receber ou participar em lucros
futuros, fluxos de receitas, rendimentos ou outras formas de ganhos financeiros
que estejam relacionados com as atividades do Emissor, do Operador ou do
Parceiro colaborador.

e Os Fan Tokens n&o criam nem conferem quaisquer obriga¢des contratuais ou
outras contra o Parceiro colaborador. Os Fan Tokens ndo concedem, em
particular, e ndo devem ser interpretados no sentido de conceder ao Utilizador
qualquer licenga ou direito de qualquer natureza com respeito a quaisquer
direitos de propriedade intelectual, direitos de publicidade ou direitos
equivalentes ou relacionados com o Parceiro colaborador, os seus jogadores ou
qualquer uma das suas afiliadas.

ESTE DOCUMENTO NAO CONSTITUI UM PROSPETO DE QUALQUER TIPO, NAO
E UMA SOLICITAGAO DE INVESTIMENTO E NAO DIZ RESPEITO DE FORMA
ALGUMA A UMA OFERTA PUBLICA INICIAL OU A UMA OFERTA DE
ACOES/PARTICIPACOES E NAO DIZ RESPEITO DE FORMA ALGUMA A UMA
OFERTA DE VALORES MOBILIARIOS EM QUALQUER JURISDIGAO. ESTE
DOCUMENTO NAO FOI E NAO SERA REGISTADO COMO PROSPETO JUNTO DE
QUALQUER AUTORIDADE GOVERNAMENTAL.



9.1.5.3. Possivel Modificagao e Cessacao

O Operador ou os seus Afiliados tém o direito de oferecer, modificar, eliminar e/ou
terminar os Fan Tokens, o conteudo e/ou os Servigos, ou qualquer parte deles, em
qualquer altura, sem responsabilidade para com o Utilizador. Se o Operador decidir
descontinuar a utilizagcao de Fan Tokens na Plataforma, o Operador avisara
previamente o Utilizador, colocando um aviso através dos Servigos ou através de
outras comunicacdes.

9.2. TRANSACOES DE FAN TOKENS NO MERCADO SECUNDARIO

9.2.1. Uma vez terminado o Fan Token Offering disponibilizado pelo Emissor, os Fan
Tokens podem ser listados em bolsas de criptomoedas de terceiros, onde podem ser
aplicados termos e condicdes separados.

9.2.2. Os Utilizadores podem também comprar e vender Fan Tokens na Decentralised
Exchange que pode ser acedida através da interface da Plataforma, se os Fan Tokens
estiverem |4 listados. Por uma questao de clareza, estas Decentralised Exchanges n&o
sao geridas, seja de que forma for, pelo Operador, pelo Emissor ou por qualquer dos
seus Afiliados.

9.2.3. Em jurisdigdes especificas, os Utilizadores podem ter a opcao (se disponivel) de
comprar ou vender determinados Fan Tokens contra a FIAT diretamente através de
fornecedores independentes de servicos cripto on-ramp/off-ramp ("Transagao Ramp
de Fan Tokens"). Essa Transagdo Ramp de Fan Tokens, se estiver disponivel para si,
sera um servigo acessivel através da interface da Plataforma. No que diz respeito a
Transacdo Ramp de Fan Tokens, o Utilizador reconhece e compreende o seguinte:

(1) A prestacao de qualquer servigo cripto on-ramp/off-ramp para concluir
uma Transa¢cdo Ramp de Fan Token é fornecida por prestadores de
servigos terceiros independentes e constitui transagdes concluidas
exclusivamente entre o Utilizador e esses terceiros sem o
envolvimento do Operador ou dos seus Afiliados. O Operador e os
seus Afiliados (a) ndo estédo, de forma alguma, envolvidos na
prestacado ou operacao de tais servigos (b) ndo estdo envolvidos de
forma alguma na rece¢ao ou transmissao de quaisquer dessas
ordens, nem em qualquer liquidacdo das mesmas; € (c) nao operam,
controlam ou influenciam o encaminhamento, colocagao ou execugao
de quaisquer dessas ordens que ocorram através da interface da
Plataforma;



(i) Qualquer Transacao Ramp de Fan Tokens pode estar sujeita aos
termos e condigdes, politicas de privacidade, taxas e quaisquer outros
acordos estipulados por esse fornecedor de servigos. E da sua
exclusiva responsabilidade rever quaisquer termos de terceiros antes
de concluir qualquer Transagdo Ramp de Fan Tokens;

(iii) O Operador e os seus Afiliados nao serdo responsaveis, seja de que
forma for, por qualquer perda, dano ou responsabilidade decorrente ou
relacionada com a Transa¢gdo Ramp de Fan Tokens (ou quaisquer
tentativas da mesma), incluindo, mas nao se limitando a, quaisquer
problemas com o processamento de transacdes, taxas ou qualquer
outra falha ou incumprimento por parte de terceiros;

(iv)  Adisponibilidade de tal Transacdo Ramp de Fan Tokens através da
interface da Plataforma nao constitui qualquer garantia de qualquer
tipo por parte do Operador ou dos seus Afiliados relativamente a tais
servigos;

(v) O Operador tera o direito exclusivo e discricionario de adicionar ou
remover 0 acesso a quaisquer Transagdées Ramp de Fan Tokens
através da interface da Plataforma em algumas ou em todas as
jurisdi¢cdes, por qualquer razdo, sem incorrer em qualquer
responsabilidade para consigo.

9.3. REMOCAO DE FAN TOKENS

O Emissor, o Operador, o Parceiro colaborador ou qualquer outro terceiro reserva-se o
direito de remover qualquer Fan Token de qualquer interface digital, temporaria ou
permanentemente, a qualquer momento e sem aviso prévio ao Utilizador, se tal
remocao for razoavelmente necessaria para cumprir quaisquer obrigacdes contratuais
ou regulamentares ("Remoc¢ao de Tokens"). Por conseguinte, o Utilizador compreende
e reconhece que nao existe qualquer garantia de que os Fan Tokens permanecerao
disponiveis apds a Fan Token Offering. Em nenhum caso o Operador sera
responsabilizado por quaisquer perdas, despesas ou quaisquer outros danos sofridos
pelo Utilizador em resultado de uma Remoc¢ao de Tokens. Em caso da Remocgao de
Tokens, o Utilizador pode perder a capacidade de utilizar as Funcionalidades dos
Tokens que foram adicionadas ao Fan Token.

10. FUNCIONALIDADES

Com a sua conta Socios pode aceder a certos conteudos interativos na aplicacao,
incluindo, mas nao se limitando a Cacar Tokens e Recompensas de fas (definida
separadamente adiante e em conjunto com as “Funcionalidades”). Ao utilizar qualquer



uma das Funcionalidades da Plataforma, o Utilizador concorda com os seguintes
termos e condi¢cdes especificos aplicaveis a Funcionalidade, que complementam e
precedem qualquer disposig¢ao contraditoria dos Termos.

Nota sobre os Reward Points:

e Os Utilizadores nao podem comprar nem vender Reward Points na Plataforma
ou em qualquer outra plataforma. Os Utilizadores podem acumular Reward
Points ao realizarem agdes elegiveis localizadas na aplicagéo na Plataforma,
relacionadas com a sua utilizacao e interacdo com a Plataforma e as
Funcionalidades. Essas agdes podem incluir: iniciar sessao na Plataforma,
utilizar Fan Tokens e outros Servicos e Funcionalidades na aplicagdo. O
Operador pode adicionar, alterar ou descartar agdes que tornam os Utilizadores
elegiveis para obter Reward Points, de acordo com o seu critério exclusivo.

e Os Reward Points sdo exclusivamente criados para serem utilizados na
Plataforma para recompensar os Utilizadores ativos pela sua fidelidade. Nao
existe qualquer valor financeiro diretamente associado aos Reward Points. Os
detentores de Reward Points podem votar em sondagens especificas langadas
pelo Socios com o objetivo de avaliar o interesse dos Utilizadores, influenciar
atividades e interagir com as Funcionalidades. Os Reward Points estao
diretamente ligados aos mecanismos de fidelizagao disponiveis na Plataforma,
permitindo aos Utilizadores trocar prémios por Reward Points ou utilizar os
Reward Points para participar em diferentes Funcionalidades.

10.1. ELEGIBILIDADE

10.1.1. Auséncia de compras

NAO E NECESSARIA QUALQUER COMPRA PARA UTILIZAR AS
FUNCIONALIDADES.

10.1.2. Critérios de Elegibilidade e Restrigbes

Os Utilizadores podem aceder as Funcionalidades na Plataforma que, por seu turno,
podem estar sujeitas a restricdes de acordo com a nacionalidade, local de residéncia
ou local de utilizagao da Plataforma do Utilizador.

Os utilizadores sao elegiveis para utilizar qualquer Funcionalidade especifica, desde
que:



e Coloquemos a disposig¢ao do Utilizador a respetiva Funcionalidade na
Plataforma no seu pais de residéncia, €;

e O Utilizador detenha ou tenha em stake (consoante o caso) o numero de Fan
Tokens necessario, conforme anunciado na respetiva Funcionalidade,
encontrando-se os mesmos atualmente disponiveis como tal na sua Carteira
Socios.com; e

e O Utilizador tenha lido, compreendido, concordado e cumprido os presentes
Termos e as condi¢des aplicaveis a Funcionalidade especifica; e

e O Utilizador tenha assegurado que a sua utilizagao da Funcionalidade é legal e
estd em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis ao Utilizador.

10.1.3. Acesso Gratuito

Se o Utilizador ndo possuir um Fan Token e quiser participar em quaisquer
Funcionalidades que exijam um Fan Token, incluindo mas n&o se limitando as
Recompensas de Fas, pode: (a) garantir que detém um Fan Token na sua Carteira
Socios.com; ou (b) obter um Fan Token, seguindo os passos abaixo:

(a) Certifique-se de que verificou a sua identidade na Plataforma para garantir que a
sua identidade e os seus dados pessoais estao totalmente confirmados;

(b) Escreva uma carta incluindo: (i) os seus dados pessoais de contacto e enderego
postal; (ii) o endereco de correio eletrénico associado a Socios; e (iii) a sua selegéo do
Fan Token gratuito que gostaria de receber.Tenha em conta que apenas um (1) Fan
Token gratuito« pode ser solicitado por qualquer Utilizador individual;

(c) Envie ou entregue a carta a Socios - Fan Token temporario, Level 6, Wembley
Business Centre, 179 Triqg D’Argens, Msida, MSD 1360, Malta, Europa.

Aguarde o tempo de entrega e processamento da nossa recec¢ao da sua carta e a
Socios enviara um (1) voucher de reembolso para um Fan Token gratuito, por correio
eletrénico. Apds um ano, o voucher para o Fan Token expirara e um novo Fan Token
pode ser solicitado através de um novo pedido. Se alguma das instrugées nao for
cumprida, a Socios nao podera enviar um voucher para um Fan Token. N&o é possivel
qualquer correspondéncia em relacéo a este processo ou ao resultado do processo.

10.2. FUNCIONALIDADE SEM GARANTIA

Fornecemos Funcionalidades ao Utilizador sem quaisquer garantias, quer expressas ou
implicitas, em particular que uma Funcionalidade especifica ndo apresenta erros,



defeitos técnicos, interrupgdes, malware, virus ou esta adaptada para o fim a que se
destina e permanecera tal como esta. A Socios nao pretende que nenhuma
Funcionalidade seja utilizada como dispositivo médico ou de saude, nem fornece
aconselhamento médico ou de saude.

Podemos, a Nosso exclusivo critério, adicionar, remover, cessar, descartar, modificar
qualquer Funcionalidade proporcionada pela Plataforma, incluindo, mas nao se
limitando ao conteudo (incluindo, mas nao limitado ao Prémio, Recompensas e numero
maximo de Tokens que podem ser recolhidos individualmente), a operacionalidade e a
disponibilidade das mesmas a qualquer momento, e sem aviso prévio ao Utilizador.

Ao utilizar a Funcionalidade, compreende-se que em nenhum momento o Utilizador
pode provocar uma perda, seja de que forma for. O acima exposto n&o prejudica a
ocorréncia de qualquer outro evento descrito nos Termos que possam resultar na perda
dos Tokens do Utilizador.

10.3. ENTREGA DE PREMIOS E RECOMPENSAS

10.3.1. Geral

Os Prémios referem-se a Outros Bens e/ou outros beneficios que o Operador,
isoladamente ou em cooperagao com agentes e/ou terceiros e/ou Parceiros, pode
colocar a disposicao do Utilizador para a sua participagdo bem-sucedida quando
disponivel nas Funcionalidades relevantes, de acordo com os presentes Termos, tal
como estabelecido neste documento.

As Recompensas referem-se a Outros Bens e/ou outros beneficios que o Operador,
isoladamente ou em cooperagado com agentes e/ou terceiros e/ou Parceiros, pode
colocar a disposicédo do Utilizador mediante o pedido do Utilizador quando disponivel
nas Funcionalidades relevantes, de acordo com os presentes Termos, tal como aqui
estabelecido.

Os Prémios e as Recompensas s6 podem ser resgatados na Plataforma em
conformidade com os presentes Termos e tal como é comunicado ao Utilizador por
Nés, periodicamente, através de outros canais como a Plataforma Socios e o Nosso
Website. O Utilizador ndo podera aceder ou resgatar Recompensas de nenhum dos
nossos estabelecimentos fisicos em qualquer parte do mundo.

Os Prémios e Recompensas serao estritamente limitados ao descrito no presente
documento e/ou comunicados diretamente ao Utilizador por N6s. Os Prémios e
Recompensas s&o nao permutaveis, ndo substituiveis por outro Prémio ou
Recompensa, nao transferiveis e ndo é oferecida qualquer alternativa em numerario.



Nao podemos fornecer um Prémio ou Recompensa de substituicdo ao Utilizador no
caso do Prémio ou Recompensa ter sido perdido, roubado ou danificado ou no caso de
qualquer evento relacionado ter sido cancelado.

O Resgate de Prémios pelos Vencedores esta estritamente sujeito a, entre outros
requisitos:

e aos Vencedores confirmarem a aceitacido do Prémio no prazo de quarenta e oito
(48) horas apos terem sido notificados pela Socios; e

e a conformidade do Vencedor com os presentes Termos e quaisquer outros
termos aplicaveis; e,

e nenhuma das restricdes contidas nos presentes Termos serem aplicaveis ao
Utilizador (incluindo, mas nao se limitando a limitagao de envio como aqui
descrito). Caso o Utilizador ndo consiga resgatar o Prémio devido a qualquer
uma das razdes anteriores ou a qualquer outra razdo, perdera automaticamente
esse Prémio e a Socios tera o direito de selecionar outro Utilizador a seu unico e
absoluto critério.

Os Utilizadores que aceitem um Prémio podem ser anunciados nos canais oficiais de
redes sociais do Operador ou em quaisquer canais de redes sociais das suas Afiliadas.

10.3.2. Entrega e Custos de Entrega

O Operador suporta qualquer custo razoavel incorrido com o envio padrao dos Outros
Bens e produtos que o Utilizador ganhou ou resgatou através das Funcionalidades para
a morada que Nos indicou. No entanto, ndo suportamos quaisquer custos alfandegarios
ou quaisquer encargos semelhantes que possam ser impostos.

As Recompensas serao entregues ao Utilizador na forma indicada na descricao
relevante. Nao assumimos qualquer responsabilidade por eventuais interrupgdes
perante as autoridades competentes, incluindo alfandegas, por motivos de entrega das
Recompensas, tal como indicado na descri¢ao relevante.

O Utilizador compreende, reconhece e aceita que quaisquer despesas
complementares, incluindo, mas nao se limitando as despesas de transporte e
acomodacao envolvidas na entrega do Prémio ou Recompensas, serdo suportadas
pelo Utilizador. Os Prémios e Recompensas n&o incluem quaisquer outros custos ou
despesas que nao sejam aqui explicitamente estabelecidos ou de outra forma
comunicados ao Utilizador. N&o cobriremos esses custos adicionais, se existirem.

O Utilizador reconhece que algumas das Recompensas e Recompensas de Prémios
serao entregues em colaboragéo ou diretamente pelos nossos Parceiros ou por
terceiros, de acordo com os seus proprios termos e condigcdes (“Termos de Terceiros”).
Caso o Utilizador aceite uma Recompensa ou Prémio que esteja sujeito a tais Termos



de Terceiros Relacionados, o Utilizador reconhece que a entrega ou realizagéo da
Recompensa ou Prémio esta condicionada a aceitacéo do Utilizador de tais Termos de
Terceiros e/ou respetivas normas aplicaveis no estadio, arena ou outro local fisico onde
0 servico ou a experiéncia € realizada. Reservamo-nos o direito de apreender um
Prémio ou uma Recompensa e de o/a reatribuir a quaisquer outros Utilizadores, se, a
nosso exclusivo critério, o Utilizador estiver a violar os Termos de Terceiros. Nao
assumimos qualquer responsabilidade e excluimos qualquer responsabilidade no caso
de a entrega e/ou realizagdo do Prémio e Recompensas ser impossivel devido a
recusa por parte do Utilizador, ou falta de cumprimento dos Termos de Terceiros.

Caso se considere, de forma razoavel, que a entrega de qualquer Prémio ou
Recompensa é demasiado dificil ou impossivel de executar, por qualquer motivo fora
do controlo da Socios, o prémio ou a recompensa poderdao nao ser entregues ao
Utilizador, sendo que, nesse caso, a Socios nao sera responsavel por quaisquer
despesas incorridas ou danos sofridos pelo Utilizador de forma relacionada com o
prémio ou a recompensa, ou com a falta de concretizagdo da sua entrega.

10.3.3. Tokens como Prémios e Recompensas

Durante a utilizacdo das Funcionalidades, e conforme venha a ser determinado, a
critério exclusivo da Socios, o Utilizador podera redimir ou ganhar Tokens que serao
posteriormente depositados na sua Carteira Socios.com numa data determinada a
Nosso exclusivo critério. A utilizagdo dos Tokens na Plataforma por parte do Utilizador
devera estar em conformidade com estes termos.

10.4. BATOTA E COMPORTAMENTOS PROIBIDOS NAS FUNCIONALIDADES

A Socios proibe comportamentos ilicitos e improéprios, tais como a batota por parte dos
Utilizadores ao utilizarem qualquer uma das Funcionalidades e Servigos da Plataforma.
Tomamos constantemente medidas para melhorar as nossas medidas de combate a
batota. A batota inclui qualquer agao que tente ou de facto altere ou interfira com o
comportamento ou regras normais de um Servico.

A batota inclui, mas nao esté limitada a qualquer um dos seguintes comportamentos,
em nome do proprio Utilizador ou em nome de outros:

e Acesso a Servigos de forma ndo autorizada (incluindo a utilizagao de software
modificado ou nao-oficial de terceiros);



e Manipular quaisquer Funcionalidades ou a pontuacéo do Utilizador em quaisquer
Funcionalidades através de scripts, bots e software e técnicas semelhantes;

e Utilizar varias contas para o mesmo Servigo, Funcionalidade;

e Partilhar Contas Socios;

e Utilizar quaisquer técnicas para alterar ou falsificar a localizagdo de um
dispositivo (por exemplo, através de manipulagdo de GPS); e/ou

e \/enda ou comercializagao de Contas Socios.

As aplicagdes podem né&o funcionar em dispositivos que a Socios deteta ou suspeita
razoavelmente que estejam a fazer batota, e a Socios ndo dara apoio aos Utilizadores
que tentem fazer batota. O Utilizador concorda que a Socios pode utilizar quaisquer
mecanismos legais para detetar e responder a batotas, fraudes e outros
comportamentos proibidos pelos presentes Termos, incluindo a verificagdo do seu
dispositivo quanto a existéncia de exploragdes ou hacking e/ou software nao
autorizado. Se for detetada qualquer suspeita de batota, a Socios reserva-se o direito
de tomar qualquer agao que considere apropriada, que pode incluir mas néo se limita a
repor a pontuacao do Utilizador na Conta Socios relacionada para os valores antes da
batota, suspender a Conta Socios, terminar os Servigos e a Conta Socios de acordo
com os presentes Termos.

Salvo disposigao em contrario, os Prémios e Recompensas sédo entregues
pessoalmente ao Utilizador, de acordo com a identidade associada a sua Conta Socios.
Assim, o Utilizador ndo podera utilizar quaisquer Funcionalidades para obter, transferir
e vender Prémios e Recompensas a qualquer terceiro.

10.5. REPRESENTACOES E GARANTIAS RELATIVAS AS FUNCIONALIDADES

Além das declaragdes e garantias gerais que se encontram previstas nos presentes
Termos, o Utilizador também declara e garante que:

e A sua utilizacado das Funcionalidades destina-se estritamente a fins pessoais e
de entretenimento e o Utilizador ndo estéa a utilizar as Funcionalidades para fins
comerciais ou para gerar receitas;

e O Utilizador utiliza a Plataforma, quaisquer Funcionalidades em conformidade
com os presentes Termos e quaisquer outros termos e condigdes aplicaveis, em
particular com as normas relacionadas com a sec¢ao 16 dos Termos da
Aplicacao relativos ao Conteudo Gerado pelo Utilizador e Politica de Conduta;

e O utilizador fornece-nos a informacado completa, precisa e atualizada, tal como é
necessario periodicamente em Funcionalidades e Parceiros e terceiros para a
entrega de Prémios e Recompensas;

e Quaisquer despesas ou custos em que o Utilizador incorra, incluindo, mas nao
se limitando a, despesas de viagem e alojamento, relativos as Funcionalidades,



Prémios ou Recompensas, sdo assumidos por sua conta e risco € nao seremos
responsaveis por quaisquer perdas, danos ou reclamacodes associadas;

O Utilizador informa-nos sobre quaisquer alteragdes relativas a sua situacao
pessoal e comunica qualquer informacgao pessoal relacionada relevante para a
sua utilizagado de quaisquer Funcionalidades. No que respeita aos eventos, o
Utilizador informa-nos sobre essas alteragbes o mais tardar uma (1) semana
antes do evento com documentos oficiais que comprovem a(s) alteragao(oes)
relacionada(s).

10.6. LIMITACAO DA RESPONSABILIDADE RELATIVA AS FUNCIONALIDADES

PARA NALEM DA LIMITACAO GERAL DA RESPONSABILIDADE APLICAVEL A CADA
SECCAO DOS PRESENTES TERMOS A SEGUINTE LIMITACAO DA
RESPONSABILIDADE APLICA-SE AS FUNCIONALIDADES.

NA MEDIDA DO PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL, NEM A SOCIOS, NEM
QUALQUER FILIAL OU AFILIADA DA MESMA, NEM QUALQUER OUTRA PARTE
ENVOLVIDA NA CRIACAO, PRODUGAO OU PRESTACAO DOS SERVICOS OU
CONTEUDOS (INCLUINDO OS PARCEIROS) SERAO RESPONSAVEIS OU
RESPONSABILIZAVEIS PERANTE O UTILIZADOR POR:

e nao enviar ou comprometer-se a entregar Recompensas e/ou Prémios aos

seguintes paises: Birmania, Republica Centro-Africana, Comores, Cuba, Guiné
Equatorial, llhas Falkland, Guiné-Bissau, Irdo, llha Johnston, Quiribati, Coreia do
Norte, llha Maiote, Mianmar, Nauru, Niue, Russia, Sdo Pedro e Miquelon, Sao
Tomé e Principe, Serra Leoa, llhas Salom&o, Somalia, Santa Helena, Sudao,
Siria, Tajiquistao, llhas Toquelau, Republica do Turquemenistédo, Tuvalu, llhas
Wake, Republica do [émen.

qualquer esforgo tardio, perdido, desviado ou mal sucedido para notificar
qualquer Vencedor.

alterar quaisquer Recompensas e Prémios devido a um Vencedor se estes néo
puderem ser entregues ou distribuidos por qualquer razao.

0 ndo cumprimento ou cumprimento parcial das Recompensas e Prémios no
caso de os mesmos serem atribuiveis a terceiros ou de outra forma.

qualquer perda que o Utilizador possa sofrer em caso de perda, dano parcial ou
perda total dos produtos e Outros Bens, atraso na rececédo de Outros Bens,
produtos, experiéncias e servigos devido ao responsavel pela entrega terceiro. O
Utilizador reconhece e concorda que se comunicar um enderego ou qualquer
outra informagao, em particular para a entrega, que seja imprecisa, nao
atualizada ou inacessivel, Outros bens, produtos e servigos que o Utilizador
tenha resgatado podem ser perdidos ou ndo entregues pelos quais Nés nao
assumimos qualquer responsabilidade ou obrigacao e a Socios ndo enviara



qualquer reembolso ou substituto do Prémio e Recompensas ganhos ou
resgatados em substituicdo dos que foram perdidos.

e nao comunicar qualquer data de entrega ou dados de acompanhamento
relativos aos Outros Bens e Produtos que o Utilizador resgatou ou ganhou. Os
prazos e datas de entrega de Outros bens e produtos variam consoante a area
de entrega. Nao nos comprometemos e nem garantimos entregar Outros Bens e
produtos ao Utilizador dentro de qualquer periodo especifico. Se qualquer data
de entrega for comunicada ao Utilizador, o Utilizador concorda que estas séo
apenas provisorias e baseadas em informagdes obtidas de terceiros e nao
assumimos qualquer responsabilidade ou obrigagéo por néo entregar os Outros
Bens e produtos de acordo com tal data proviséria de entrega.

e qualquer dano corporal e/ou de propriedade que o Utilizador possa sofrer
pessoalmente ou causar a terceiros ao receber um Prémio ou uma Recompensa
ou ao participar numa experiéncia relacionada.

e quaisquer danos diretos ou indiretos que o Utilizador possa sofrer se lhe for
negada a admissao, acesso ou se for expulso de qualquer experiéncia que lhe
tenha sido concedida como Prémio ou Recompensa, em particular, mas nao
apenas quando tal for devido: & ma conduta intencional do Utilizador, e/ou; A
falta de conformidade do Utilizador com as leis e regulamentos aplicaveis
durante ou onde a experiéncia tem lugar (incluindo, mas n&o se limitando aos
regulamentos relacionadas com a COVID e regras do estadio), e/ou com os
Termos de Terceiros.

e nao emitir o Prémio ou Recompensas se o Utilizador ndo nos fornecer as
informagdes (pessoais) necessarias completas, precisas e atualizadas pelo
menos uma (1) semana antes da ocorréncia da experiéncia, e/ou se o Utilizador
estiver a violar os presentes Termos.

e se o Utilizador nao puder assistir ao evento e/ou se o evento for cancelado ou
reagendado por motivos alheios ao Nosso controlo, por exemplo, devido a uma
decisdo de um Parceiro ou de terceiros, condigbes atmosféricas adversas,
greves, disturbios civis ou uma decisdo tomada pelas autoridades competentes
e/ou pelos organizadores, etc.

AO ACEDER E UTILIZAR QUAISQUER FUNCIONALIDADES, O UTILIZADOR PELO
PRESENTE CONCORDA EM LIBERTAR E EXONERAR O OPERADOR, AS
PESSOAS INDEMNIZADAS E AS SUAS AFILIADAS, FUNCIONARIOS, DIRETORES,
PROPRIETARIOS, AGENTES E REPRESENTANTES DE TODA E QUALQUER
RESPONSABILIDADE, NA MEDIDA DO PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL, POR
QUAISQUER PERDAS, CUSTOS, DESPESAS, DANOS, RECLAMACOES OU
RESPONSABILIDADES, SEJAM ELAS DIRETAS, INDIRETAS, ESPECIAIS,
CONSEQUENCIAIS, INCIDENTAIS OU NAO, EMERGENTES EM RELACAO A
UTILIZACAO DA FUNCIONALIDADE POR PARTE DO UTILIZADOR.

A PARTICIPACAO E NULA QUANDO PROIBIDA POR LEI. Ao aceder e utilizar a
Plataforma, o utilizador concorda que: (i) € da sua exclusiva responsabilidade
determinar se a participagdo em qualquer Funcionalidade ¢é legal e esta em
conformidade com todas as leis e regulamentos na jurisdigdo em que reside e (ii) que
NAO acedera a funcionalidade se esta for proibida pelas leis e regulamentos aplicaveis.



10.7. RESTRIGOES

A Socios reserva-se o direito de recusar a atribuigdo de um Prémio ou Recompensa a
qualquer pessoa que, na opiniao exclusiva da Socios, viole os presentes Termos ou
outros termos de utilizacao aplicaveis e/ou qualquer lei aplicavel. A Socios reserva-se
ainda o direito de recusar a atribuicdo de um Prémio ou Recompensa especifico caso o
Utilizador ja tenha resgatado anteriormente um Prémio ou Recompensa idéntico ou
similar.

A Socios reserva-se o direito de tomar a medida que considerar apropriada no caso,
por exemplo, da utilizacdo de quaisquer Funcionalidades por parte do Utilizador resultar
na violagao de qualquer secgao dos Termos ou de quaisquer leis aplicaveis ou causar
danos. Tais medidas tomadas ao Nosso critério exclusivo podem incluir, mas n&o estao
limitadas a: A suspensao do Utilizador da respetiva Funcionalidade, da Sua Conta
Socios ou a eliminagao da Sua Conta Socios. Podemos informa-lo em conformidade.

A Socios reserva-se o direito de, a qualquer momento, a seu exclusivo e absoluto
critério, anular, suspender, cancelar ou alterar as Funcionalidades e os termos de
utilizacao relativos, incluindo quaisquer alteragdes feitas ao Prémio ou Recompensa. A
Socios nao tera quaisquer obrigagdes financeiras para com qualquer Utilizador por tal
suspensao, cancelamento ou alteragao e nao sera devida qualquer compensagao.

A Socios reserva-se o direito de renunciar a atribuicdo de um Prémio ou Recompensa
se tivermos suspeitas razoaveis de que o Utilizador violou os presentes Termos e/ou
Termos de Terceiros e/ou que esta sujeito a uma proibigdo de acesso a locais onde se
realizam eventos desportivos e/ou que o Utilizador ndo tem condenagdes, incluindo as
gue ainda nao se tornaram definitivas, por infragdes cometidas durante ou como
resultado de um evento desportivo; bem como por contrafagao ou por venda de
mercadorias falsificadas.

A decisdo da Socios relativamente a qualquer aspeto da utilizagao por parte do
Utilizador de qualquer Funcionalidade ou a implementagao de Funcionalidades
incluindo, mas nao se limitando a, quaisquer Prémios e Recompensas ¢ final e
vinculativa e ndo sera celebrada qualquer correspondéncia a esse respeito.

10.8. DESCRIGCAO E REGRAS DE CADA FUNCIONALIDADE

Os seguintes termos e condigdes aplicam-se a utilizagdo de cada Funcionalidade por
parte do Utilizador, tal como descrito a seguir.



10.8.1. Funcionalidade Cacar Tokens

10.8.1.1. Cacar Tokens: Geral

A Plataforma implica uma Funcionalidade movel de realidade aumentada do mundo
real que permite aos Utilizadores colecionar Tokens na Plataforma de forma gratuita
("Cacgar Tokens").

10.8.1.2. Cacar Tokens: Condicdes e Restricoes

Enquanto o Utilizador estiver a utilizar os Nossos Servigos, deve manter-se atento ao
Seu ambiente e jogar e comunicar em seguranga com outros jogadores e outras
pessoas no mundo real. O Utilizador ndo pode assediar, ameacar ou de outra forma
violar os direitos legais de outros (entre outros, invasado de propriedade sem
autorizacdo prévia) ou de outra forma envolver-se em qualquer atividade que possa
resultar em lesdes, morte, danos materiais, inconvenientes ou obriga¢cdes de qualquer
tipo. O Utilizador concorda que quaisquer despesas incorridas no mundo real durante a
funcionalidade Cacar Tokens serdo da Sua exclusiva responsabilidade.

10.8.2. Funcionalidade Recompensas de fas

10.8.2.1. Recompensas de fas Descrigdo, Elegibilidade e Acesso

A Plataforma Socios implica uma funcionalidade ("Recompensas de fas") que permite
ao Utilizador tornar-se elegivel para resgatar Outros Bens, produtos, experiéncias e
servigos associados ao Parceiro para o qual o Utilizador detém Fan Tokens (a
"Recompensa") em troca de uma quantidade de Reward Points. As categorias de
Recompensas que Nés oferecemos podem variar e serdo determinadas a Nosso
exclusivo critério e podem incluir: mercadoria, experiéncias (entre outras, bilhetes para
assistir a eventos desportivos), NFTs e vouchers. E necessario deter ou ter em stake
(consoante o caso) uma quantidade especifica de Fan Tokens de um Parceiro



especifico para ser elegivel para uma Recompensa associada a esse parceiro.
Apresentamos na Aplicagao a quantidade de Fan Tokens (a deter ou em stake na Sua
Carteira Socios.com ) e de Reward Points necessarios para aceder a qualquer
Recompensa especifica.

Limite Anual de Recompensas

(i) Cada Utilizador esta sujeito a um “Limite Anual de Recompensas”, definido da
seguinte forma: o Limite Anual de Recompensas limita cada Utilizador a poder ganhar
e/ou redimir um maximo de vinte (20) Unidades de Recompensa (conforme definido
infra) por ano civil. Por uma questdo de clareza, por ano civil deve-se entender o
periodo que se inicia a 1 de janeiro e que termina a 31 de dezembro.

(i) Uma “Unidade de Recompensa” € definida como uma unica oportunidade tangivel
da experiéncia e/ou evento que € o objeto da Recompensa. Portanto, quando uma
unica Recompensa ganha concede acesso a mais de um individuo (por exemplo, dois
bilhetes, quatro lugares, dois assentos, etc.), cada bilhete, lugar, assento, etc. individual
conta como uma Unidade de Recompensa separada para o Limite Anual de
Recompensas do Utilizador.

(i) O Limite Anual de Recompensas aplica-se a Recompensas que consistem em
experiéncias e/ou eventos que requerem a presenca do individuo, incluindo, mas nao
se limitando a, bilhetes para jogos, bilhetes para assistir a eventos desportivos ou
outros eventos, visitas a estadios ou a locais, encontros cara a cara (“meet-and-greets”)
e eventos ao vivo.

(iv) O Limite Anual de Recompensas € aplicavel e acumula em todos e quaisquer
meétodos através dos quais um Ultilizador se pode candidatar, pode ganhar e/ou redimir
uma Recompensa na Plataforma, incluindo, mas nao se limitando a, resgate direto,
aquisicdo imediata da mesma (se disponibilizada), leiléo, leildo reverso ou participagao
em qualquer outro mecanismo de Recompensas. Além disso, se ganhar ou, de outra
forma, garantir uma Recompensa (ou, no caso de aquisigdo imediata, se candidatar a
essa aquisicdo), mas nao concluir com sucesso 0 processo para a redimir (por
exemplo, por ndo ter fornecido os dados solicitados a esse respeito), essa ocorréncia
sera contabilizada para o Limite Anual de Recompensas.

(v) Assim que um Utilizador atingir o Limite Anual de Recompensas, o Utilizador
torna-se temporariamente inelegivel para redimir quaisquer outras Recompensas até
ao inicio do proximo ano civil. IMPORTANTE: podem ser impostos outros termos,
condicoes, limitagdes e restricdbes em relacdo a potencial solicitacdo ou ao processo
para redimir uma Recompensa, que serao indicados na Plataforma ou na descrigdo da
Recompensalartigo, tal como a impossibilidade de solicitar ou de redimir Recompensas
idénticas ou semelhantes as que foram previamente solicitadas ou redimidas pelo
mesmo Utilizador.



Nota sobre os NFTs:

e Salvo indicagao em contrario, os NFTs ndo conferem aos seus titulares direitos
de voto. O valor de mercado de um NFT (se existir) pode variar € o
Emissor/Operador ndo garante, nem pode garantir, o valor de mercado desse
NFT. Os NFTs existem em virtude do registo de propriedade mantido no ledger
aplicavel. Apos a recegcao de um NFT, o Utilizador concorda em cumprir todas as
condigdes, incluindo as restrigdes.

e Ao receber e deter um NFT, o Utilizador n&o se torna proprietario da Obra de
Arte ou dos direitos de propriedade intelectual nele contidos. Os direitos de
propriedade intelectual do Emissor, Afiliados e Parceiros e quaisquer direitos de
terceiros que estejam incorporados na Obra de Arte e representados pelo NFT
nao sao transferidos para o Utilizador enquanto destinatario do NFT.

e Apenas sao concedidos direitos limitados de utilizacdo pessoal ndo comercial e
de revenda do NFT. Nao Ihe é concedido qualquer direito de sublicenciar,
explorar comercialmente, reproduzir, distribuir, preparar trabalhos derivados ou
modificar o NFT, os seus componentes individuais (por exemplo, a Obra de Arte
e a tecnologia subjacente) e/ou os direitos nele incorporados. Todos os direitos
de propriedade intelectual sdo reservados e ndo sao concedidos ("Licenga").

e Enquanto detentor de um NFT, o Utilizador pode transferir o NFT, a custo e
responsabilidade exclusivos do Utilizador, para um terceiro em qualquer
plataforma compativel de terceiros. No entanto, a Licenca concedida ao
Utilizador, tal como aqui descrita, terminara imediatamente apds a transferéncia
(através de venda, doacgao ou outra forma).

10.8.2.2. Recompensas de fas Selecionar e resgatar uma Recompensa

Em Recompensas de fas o Utilizador pode consultar as Recompensas que Ihe possam
ser disponibilizadas na sua localizagao, conforme determinado a Nosso critério e as
mesmas podem ser modificadas por Nos, periodicamente. As Recompensas serao
distribuidas a critério exclusivo do Operador, e o Operador reserva-se o direito de
rejeitar um resgate de uma recompensa e/ou cancelar um pedido por uma
Recompensa por qualquer razao que considere adequada, incluindo, mas nao se
limitando aos casos em que, na sua opinido exclusiva, determine que o Vencedor
violou os Termos Gerais de Utilizacdo de qualquer forma.

Ao selecionar a Recompensa, para a qual podera estar elegivel, o Utilizador
compromete-se a ler, compreender a caracteristica (incluindo, mas nao limitado a data
do evento, material, tamanho, forma, cor, estadio, localizagdo do lugar), a quantidade
de Reward Points e os requisitos pessoais associados a cada Recompensa em
particular, conforme descrito na respetiva pagina na Plataforma.



O Utilizador pode selecionar até uma (1) Recompensa numa (1) categoria de
Recompensas de cada vez que efetuar um pedido de resgate de uma Recompensa.
Reservamo-nos o direito de determinar e alterar o numero maximo de unidades por
Recompensa que o Utilizador podera selecionar para resgatar periodicamente.

Ao participar na Funcionalidade Recompensas de Fas o Utilizador reconhece e
concorda que: (i) a sua confirmacgao para resgatar uma Recompensa é definitiva; o
Utilizador nao pode optar por anular a confirmagao do resgate de uma Recompensa;
(iif) reservamo-nos o direito absoluto de rejeitar o seu pedido de resgate de uma
Recompensa; (iv) reservamo-nos o direito absoluto de cancelar o pedido de resgate da
Recompensa que o Utilizador selecionou. Por questdes de clareza, reconhece que
todas as Recompensas serao eventualmente entregues a Nossa exclusiva discrig¢ao.
Além disso, apds a sua confirmacéo do resgate da Recompensa, NAO é possivel
(salvo especificagao em contrario por N6s, a nosso exclusivo critério, nos presentes
Termos, na Nossa pagina de FAQs ou através de qualquer outra comunicagao oficial) a
troca/substituicdo e/ou reembolso (parcial/inteiro) em Reward Points ou em qualquer
moeda (incluindo moeda fiduciaria). Além disso, o Utilizador consente resgatar a
Recompensa que selecionou e renuncia a qualquer direito de introduzir qualquer tipo
de consulta ou reclamacéao decorrente ou indiretamente relacionada com a Sua
Recompensa, quer diretamente contra a Socios, quer perante qualquer organismo
publico ou privado de terceiros.

A candidatura a Recompensas de fas nao exige qualquer taxa ou pagamento por parte
do Utilizador e a Recompensa selecionada é resgatada exclusivamente em troca dos
Seus pontos de fidelidade, nomeadamente os Reward Points, que nao tém qualquer
valor monetario ou financeiro, tal como estabelecido nos presentes Termos. Assim que
o Utilizador confirmar a Sua Recompensa selecionada, esta s6 sera resgatada se o
Seu saldo de Reward Points for igual ou superior a quantidade exigida para a
Recompensa selecionada. Com base no exposto acima, a quantidade necessaria de
Reward Points para as respetivas Recompensas sera deduzida do saldo de Reward
Points do Utilizador. Se o saldo de Reward Points do Utilizador for inferior a quantidade
exigida para as Recompensas que o Utilizador pretende resgatar, a confirmagao das
Recompensas nao sera possivel.

10.8.2.3. Recompensas de fas: disponibilidade de recompensas

Algumas Recompensas nao estardo imediatamente disponiveis para o resgate,
podendo a data para tal ser definida posteriormente, a critério exclusivo da Socios. Tais
Recompensas serao devidamente assinaladas como nao estando disponiveis para o
resgate no momento.

Poderéao surgir Recompensas que, apesar de estarem disponiveis para o resgate, ndo
virdo acompanhadas de todos os detalhes relevantes, incluindo, mas n&o se limitando



a, datas especificas (as “Recompensas Provisérias”). Tais Recompensas Provisorias
serao entdo acompanhadas por uma descri¢ao genérica que contém os detalhes e
informacgdes na posse da Socios na altura. Esta pratica aplicar-se-a sobretudo quando
nao tivermos acesso a detalhes e informacgdes especificas sobre a natureza exata da
Recompensa Proviséria e/ou o beneficio subjacente @ mesma.

O Utilizador compreende que dependemos dos Nossos Parceiros ou de outros
terceiros para a disponibilizagdo das Recompensas de um modo geral e, por
conseguinte, reconhece que a Socios nao garante, de forma alguma, que qualquer
Recompensa Proviséria que tenha resgatado lhe seja entregue e/ou atribuida. No caso
de uma Recompensa Provisoria que tenha resgatado néo |lhe seja atribuida e/ou
entregue devido a sua indisponibilidade, decorrente de um evento cancelado ou da
falta de mercadoria, a Socios procedera ao seu reembolso sob a forma de Reward
Points. O reembolso dos Reward Points sera o unico recurso do Utilizador e a Socios
nao sera responsavel, de forma alguma, pela falha na entrega das Recompensas
Provisdrias. O Utilizador € uUnica e totalmente responsavel por resgatar qualquer
Recompensa Provisoria, incluindo por quaisquer reclamagdes, danos, perdas,
processos, agoes, exigéncias, procedimentos, despesas e/ou quaisquer outras
responsabilidades de qualquer natureza decorrentes do resgate de uma Recompensa
Proviséria, incluindo, mas nao limitado a, quaisquer despesas de viagem ou alojamento
incorridas pelo Utilizador. Quaisquer despesas incorridas e/ou preparativos de viagem
e/ou alojamento feitos pelo Utilizador em relagdo a uma Recompensa Provisoria seréo
por sua conta e risco.

O Utilizador concorda e reconhece que, apds o resgate de uma Recompensa, incluindo
o resgate de uma Recompensa Proviséria, tais Recompensas e/ou qualquer beneficio
inerente as mesmas podem estar sujeitos a alteragdes a qualquer momento, quer se
trate de uma valorizacdo ou desvalorizacdo, ou de uma alteragao na data indicada,
dependendo do que a Socios garantir perante os Parceiros relevantes. A Socios nao
sera responsavel por quaisquer reclamagdes, danos, perdas, processos, agoes,
exigéncias, procedimentos, despesas e/ou quaisquer outras responsabilidades
decorrentes de tal alteracdo a Recompensa resgatada.

10.8.2.4. Recompensas de Fas: Leildes de Reward Points

a) Em determinadas areas geograficas, o Operador pode, se assim o entender,
disponibilizar aos Utilizadores "Leildes de Reward Points" através dos quais os
Utilizadores podem resgatar (licitar) Recompensas.

b) Para participar em Leildes com Reward Points, os Utilizadores devem deter ou
ter em stake na sua Carteira Socios.com (consoante o caso) uma quantidade
especifica de Fan Tokens, conforme determinado pelo Operador para cada
leildo. Estes Fan Tokens devem ser detidos ou estar em stake (consoante o
caso) na Carteira Socios.com do Utilizador, tanto no momento da licitagdo como
no momento do resgate. Os Fan Tokens staked através da Funcionalidade Stake
& Earn estao incluidos no saldo necessario. Nao sao gastos Fan Tokens durante
a participagao no leilado.



c) Os utilizadores fazem licitacées utilizando os seus Reward Points. Cada leilao
tera uma licitagcdo minima definida pelo Operador, com incrementos de licitacédo
minima subsequentes também determinados pelo Operador. A licitagao mais
alta atual e a proxima licitagdo minima exigida seréo apresentadas aos
Utilizadores.

d) Os Reward Points utilizados em licitagbes ativas estdo bloqueados e nao podem
ser utilizados noutras Funcionalidades da Plataforma. Se um Utilizador for
ultrapassado, os seus Reward Points sao automaticamente desbloqueados. Os
Utilizadores podem participar em varios leildes simultaneamente, a menos que
seja mencionado o contrario pelo Operador no leildo respetivo/descrigéo da
Recompensa, desde que tenham Reward Points suficientes para satisfazer cada
licitagdo individual..

e) Caso seja efetuada uma licitagao nos ultimos quinze (15) minutos antes do
encerramento do respetivo leildo, o leildo sera prolongado por mais quinze (15)
minutos, durante os quais os Utilizadores poderao continuar a licitar. Cada leildo
pode ser prolongado por um maximo de quatro (4) periodos de quinze minutos,
até um maximo de uma (1) hora no total.

f) Os licitantes vencedores s&o obrigados a fornecer detalhes especificos
(incluindo detalhes pessoais) necessarios para que possam receber a respetiva
recompensa no prazo de quarenta e oito (48) horas apos receberem a
notificagdo da sua licitagao vencedora. As notificagcdes serao enviadas por
e-mail, solicitando aos Utilizadores que introduzam as informacgdes solicitadas na
Plataforma. Se os detalhes nao forem fornecidos dentro deste prazo, o leildo
sera reaberto e os Reward Points anteriormente bloqueados serao devolvidos ao
Utilizador. Para evitar duvidas, caso o licitante vencedor nao forneca os dados
solicitados, fica entendido e reconhecido pelos Utilizadores que tal resultara na
perda de todo o montante de Reward Points que foram utilizados para efeitos de
colocacao da licitacdo vencedora no respetivo leildo.

10.8.3. Funcionalidade Stake & Earn

Em determinadas areas geograficas e a seu exclusivo critério, o Operador pode
disponibilizar aos Utilizadores uma funcionalidade que |hes permite bloquear os seus
Tokens Suportados (conforme definido abaixo) no smart contract, o que pode resultar
na atribuicado de Reward Points ou outras Recompensas conforme decidido pelo
Operador de tempos em tempos (“Funcionalidade Stake & Earn”).

Além disso, o Operador pode decidir, a qualquer momento e sem necessidade de
justificar, bloquear a Funcionalidade Stake & Earn ou qualquer um de seus
componentes em determinadas areas geograficas onde a Funcionalidade Stake & Earn
foi disponibilizada anteriormente, incluindo, mas nao se limitando a disponibilidade de
diferentes Recompensas.

Para os propdsitos desta secgao 10.8.3. que regula a Funcionalidade Stake & Earn,

qualquer referéncia aqui contida aos termos "staking", "staked tokens", "quantidade

staked", "saldo staked", "entrada de staking", "unstaking", "processo de unstaking" ou



expressodes similares devem ser interpretadas como agdes de "bloquear” ou

"desbloquear" Tokens Suportados no smart contract, "tokens bloqueados", "quantidade
bloqueada", "saldo bloqueado”, "entrada de bloqueio", "processo de desbloqueio" ou
termos similares correspondentes, respetivamente, e ndo devem receber nenhuma

outra interpretacao, exceto conforme descrito aqui.

Os termos "bloqueio" e "staking" podem ser usados de forma intercambiavel, assim
como os termos "desbloqueio” e "unstaking". No entanto, referem-se aos mesmos
processos de protec¢ao ou disponibilizagado de tokens no smart contract para a
participacdo na Funcionalidade Stake & Earn.

A Funcionalidade Stake & Earn ndo é um produto de investimento e ndo deve ser
interpretado como oferta de ganhos financeiros, retornos, beneficios de investimento ou
incentivos semelhantes. A participacido aqui € exclusivamente para fins de interacéo
dos fas e acesso as Recompensas. Os Fan Tokens bloqueados nao desempenham
nenhuma funcdo técnica na protecdo de uma rede, na validacao de transacdes ou na
participacdo em qualquer Prova de Stake (PoS) ou protocolos de consenso
semelhantes. As Recompensas sao alocadas independentemente do desempenho da
rede, das operagdes de staking ou das responsabilidades do validador. Ao participar na
Funcionalidade Stake & Earn, reconhece e concorda que este programa é
fundamentalmente um mecanismo de recompensas de fas como parte de um esquema
de fidelidade e ndo constitui staking no sentido tradicional do blockchain.

10.8.3.1. Descricao, Elegibilidade e Acesso

A Funcionalidade Stake & Earn € um programa de recompensas de interagao de fas
que permite que bloqueie certos Fan Tokens que sao elegiveis para a Funcionalidade
Stake & Earn no smart contract, cuja selecdo de Fan Tokens é determinada a critério
exclusivo do Operador (“Tokens Suportados”). Pode bloquear Token(s) Suportado(s)
que tenha disponiveis na sua Carteira Socios.com.

Ao bloquear os seu(s) Token(s) Suportado(s), pode ganhar Reward Points, que serdo
distribuidos diariamente, conforme definido aqui. A sua atribuicdo diaria de Reward
Points sera calculada com base na sua parcela proporcional de Token(s) Suportado(s)
bloqueados em relagao ao numero total de Token(s) Suportado(s) bloqueados por
todos os utilizadores no Reward Points Pool. A formula usada é: (os seus Tokens
Suportados bloqueados x Reward Points Pool) + Numero total de Tokens Suportados
bloqueados por todos os Utilizadores participantes na Funcionalidade Stake & Earn, e
os Reward Points diarios resultantes serdao arredondados para o numero inteiro mais
préximo.

A Operadora reserva-se o direito, a seu exclusivo critério, de oferecer recompensas
adicionais, modificar Recompensas existentes ou introduzir novas formas de incentivos
a qualquer momento. Essas recompensas podem incluir, mas nao estdo limitadas a,
incentivos baseados em participagdo, como itens do mundo real (por exemplo,



mercadorias, bilhetes), bens tokenizados e Reward points tokenizados resgataveis por
beneficios nao financeiros.

Os Utilizadores podem utilizar a Funcionalidade Locker Room desde que:

A Funcionalidade Stake & Earn esteja disponivel para si na Plataforma.
Mantém a quantidade necessaria de Tokens Suportados, conforme determinado

pela Operadora, e esses Tokens Suportados estdo disponiveis na sua Carteira
Socios.com no momento do bloqueio.
N&ao esta a violar os Termos Globais de Uso.

Leu, entendeu e concordou com as disposi¢des da Funcionalidade Stake & Earn
(incluindo quaisquer instrugdes ou limitagdes adicionais descritas na
Funcionalidade Stake & Earn na Plataforma ou conforme lhe tenha sido
comunicado).

Garantiu que o(s) Token(s) Suportado(s) e a Funcionalidade Stake & Earn estao

em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis.

A Funcionalidade Stake & Earn é disponibilizada para si de acordo com a identidade
associada a sua conta Socios, € nao pode usar a Funcionalidade Stake & Earn para ou
em nome de terceiros.

Reservamo-nos o direito de modificar, suspender ou encerrar a Funcionalidade Stake &
Earn no todo ou em parte, incluindo os seus componentes, restricbes, mecanismos de
recompensa, garantias de Recompensa minima ou regras de distribuicdo, a qualquer
momento € a nosso exclusivo critério, sem obrigacdo de fornecer Recompensas
adicionais.

1.

Quaisquer alteragdes serdo aplicadas prospetivamente e nao afetardo as
Recompensas ganhas antes da data de modificagdo, suspensao ou rescisao.
Nos casos em que tais alteragbes impactem a elegibilidade do Utilizador para
participar, nenhuma outra Recompensa sera acumulada ou distribuida a partir da
data de inelegibilidade.

Se forem necessarias modificagdes ou suspensodes devido a obrigagdes
regulatorias ou de conformidade, o Operador ndo sera responsabilizado por
qualquer impacto resultante na participacao continua na Funcionalidade Stake &
Earn

10.8.3.2. Bloquear/Desbloquear Fan Tokens e Recompensas

10.8.3.2.1. Fan Tokens Staking

Os Utilizadores podem bloquear os Token(s) Suportado(s) disponiveis na sua Carteira
Socios.com no smart contract como parte da Funcionalidade Stake & Earn. Por



predefinicao, o campo de entrada de staking exibira o saldo disponivel de Token(s)
Suportado(s) do Utilizador, que pode ser ajustado para especificar a quantidade de
Tokens Suportados que o Utilizador deseja bloquear, desde que nao exceda o seu
saldo disponivel. Os Utilizadores podem iniciar varias transacdes de bloqueio, desde
que os critérios de elegibilidade e as condi¢bes da Funcionalidade Stake & Earn sejam
atendidos.

10.8.3.2.2. Acessibilidade dos Fan Tokens staked

Fan Tokens bloqueados sob a Funcionalidade Stake & Earn ndo estardo disponiveis
para comercializacdo ou transferéncia durante o periodo em que estiverem
bloqueados. No entanto, sdo elegiveis para outras funcionalidades, como
questionarios, Typeforms e, potencialmente, Recompensas de F&s, conforme
determinado pela Operadora. Esses outros recursos que exigem o uso de Fan Tokens
que nao sao bloqueados simultaneamente para o propésito da Funcionalidade Stake &
Earn, bem como aqueles disponiveis para uso com Fan Tokens bloqueados na
Funcionalidade Stake & Earn estdo sujeitos a alteragdes a critério exclusivo da
Operadora.

Os Utilizadores reconhecem, entendem e concordam que, para participar em
Questionarios ou Pesquisas, primeiro precisarao de bloquear os seus Fan Tokens ao
participar na Funcionalidade Stake & Earn. Os Utilizadores ndo poderdo votar em
Questionarios e Pesquisas se nao bloquearem primeiro os seus Fan Tokens de acordo
com estas provisdes que regulam a Funcionalidade Stake & Earn.

10.8.3.2.3. Taxas de rede (ou taxas de gas) necessarias para transagoes de
staking e unstaking

Os utilizadores sao obrigados a pagar taxas de rede (ou taxas de gas) para bloquear e
desbloquear os seus Tokens Suportados como parte da Funcionalidade Stake & Earn.
Estas taxas nao reembolsaveis sdo necessarias para facilitar as transacdes de
blockchain envolvidas no bloqueio e no desbloqueio dos Tokens Suportados e n&o séo
cobradas pela Operadora, mas sao inerentes ao funcionamento da rede de blockchain.

As taxas de gas devem ser pagas em $CHZ e os utilizadores devem garantir que tém
saldo $CHZ suficiente na sua Carteira Socios.com para concluir transagdes de staking
ou unstaking.

O valor destas taxas pode variar com base no congestionamento da rede e na
complexidade das transagdes. Sera exibida uma taxa estimada ao Utilizador antes de
confirmar a operagcdo de staking ou unstaking. As taxas reais podem diferir das
estimativas fornecidas, e reconhece e concorda que a Operadora (e as suas Afiliadas)



nao serdo, em nenhuma circunstancia, responsabilizadas de nenhuma maneira em
relacao a tais taxas de rede.

10.8.3.2.4. Estimativa de Reward Points

Antes de confirmar uma transagao de staking, vera uma estimativa dos Reward Points
diarios que podera ganhar com base no valor staked de Fan Tokens. Os ganhos diarios
estimados representam o numero de Reward Points, arredondados para o numero
inteiro mais proximo, que pode esperar receber do Reward Points Pool diariamente.
Essas estimativas sdo apenas indicativas e podem variar devido a alteragdes no
Reward Points Pool, no total de Tokens Suportados staked ou outros fatores. A
Operadora ndo garante a precisdo dessas estimativas e ndo sera responsabilizada por
quaisquer discrepancias entre os Reward Points estimados e reais ganhos.

10.8.3.2.5. Fan Tokens Unstaking

Unstaking refere-se ao processo pelo qual os Fan Tokens bloqueados sao retirados da
Funcionalidade Stake & Earn se tornam elegiveis para retornar a Carteira Socios.com
do Utilizador. O processo consiste nas trés etapas seguintes:

Etapa 1: Inicio do unstaking

Os Utilizadores podem iniciar o processo de desbloqueio a qualquer momento.

Os ganhos dos Reward Points serdo recalculados no momento em que o processo de
unstaking for iniciado, refletindo o valor atualizado do total de Tokens Suportados
staked. Uma estimativa indicativa do ajuste dos Reward Points sera exibida ao
Utilizador quando a solicitagao de unstaking for enviada.

Etapa 2: Periodo de espera

Uma vez iniciada a solicitagdo, sera iniciado imediatamente um periodo de espera de
sete (7) dias.

Este periodo de espera é implementado para fins de estabilidade operacional e de
precos de mercado, garantindo a integridade da Funcionalidade Stake & Earn.

A Operadora reserva-se o direito de modificar o periodo de espera a seu exclusivo
critério. Entretanto, quaisquer modificagdes serdo aplicadas somente a futuras
solicitagdes de unstaking e ndo afetardo negativamente os stakes existentes.



Durante o Periodo de Espera:

e Os Tokens Suportados bloqueados permanecem num estado de transicdo
dentro do smart contract e ndo podem ser comercializados, transferidos ou
utilizados de outra forma.

e Os Reward Points ndo serdo acumulados em Tokens Suportados bloqueados
para os quais o periodo de espera foi iniciado.

Etapa 3: Reivindicar Tokens Suportados Pds-Periodo de Espera:

e Ap6s o fim do periodo de espera, os Tokens Suportados desbloqueados
tornar-se-ao elegiveis para reivindicacao ativa pelo Utilizador, que deve iniciar
esta acdo para permitir o regresso a Carteira Socios.com do Utilizador.

e Os Tokens Suportados que nio forem reivindicados ativamente permanecerao
num estado reivindicavel dentro do smart contract e continuaréo indisponiveis
para comercializagao, transferéncia ou outros usos até que sejam recuperados
pelo Utilizador.

e Os Tokens Suportados no estado reivindicavel também nao acumularao Reward
Points ou quaisquer outros beneficios.

Para evitar qualquer duvida, o unstaking dos Fan Tokens € uma acado que pode ser
iniciada e realizada unica e exclusivamente pelo Utilizador que possui tais Fan Tokens
bloqueados.

10.8.3.2.6. Distribuicao de Recompensas diarias

Os Reward Points serado distribuidos diariamente no horario de pagamento definido
(atualmente definido para meia-noite, 12:00 AM UTC=1, mas podera ser corrigido em
qualquer altura a critério exclusivo do Operador). Estes Reward Points séo
recalculados diariamente, considerando quaisquer alteragdes na quantidade total de
Tokens Suportados staked e nas flutuacdes no Reward Points Pool.

Quaisquer Reward Points obtidos com o bloqueio de um Token Suportado através da
Funcionalidade Stake & Earn podem ser utilizados para resgatar qualquer
Recompensa, incluindo as relacionadas com outros Parceiros, sujeito aos termos e
condigbes que regulam as Recompensas nos Termos da Plataforma.

11. CONCURSOS, SORTEIOS E PROMOGOES SIMILARES

Periodicamente, a Socios e/ou os seus Parceiros podem organizar rifas, concursos,
sorteios, jogos e promog¢des semelhantes na Plataforma e nos Websites e através da
nossa conta oficial nas redes sociais ou em qualquer outro canal de comunicagao



(cada um deles uma "Promog¢ao"). Além de estarem sujeitas a estes Termos, as
promogdes também ficardo sujeitas a outros termos especificos que serao
disponibilizados ao Utilizador no momento da disponibilizagdo dessas promogoes
("Termos Promocionais"). Ao participar em qualquer Promogao, o Utilizador ficara
sujeito a esses Termos Promocionais. Todos os Termos Promocionais sé&o
incorporados, podem ser diferentes e devem substituir os presentes Termos. A Socios
recomenda que o Utilizador leia atentamente os Termos Promocionais antes de aderir a
tais Promocdes. A nossa Politica de Privacidade, para além dos presentes Termos e
quaisquer Termos Promocionais, rege qualquer informagao que o Utilizador submeta
em relacao a tais Promocgdes. A Apple n&o patrocina nem esta envolvida de forma
alguma em Promocgdes (tal como definido no presente) organizadas pela Socios e/ou
respetivos Parceiros, tal como previsto na secg¢ao 12.

12. FATORES DE RISCO GERAIS

O Utilizador devera considerar e avaliar cuidadosamente cada um dos seguintes
fatores de risco e todas as outras informagdes contidas nos Termos antes de decidir
participar em qualquer atividade na Plataforma e/ou nas Funcionalidades. Tanto quanto
€ do conhecimento e crenga da Socios, todos os fatores de risco que sao necessarios
para o Utilizador tomar uma decisao informada para se envolver nas Funcionalidades e
Servigos foram definidos abaixo. Se alguma das seguintes consideragoes, incertezas
ou riscos materiais se desenvolverem em acontecimentos reais, o negocio, a posi¢cao
financeira e os resultados das operagdes da Socios poderao ser materialmente
afetados. Nesses casos, o valor dos Tokens podera diminuir devido a qualquer uma
destas consideragdes, incertezas ou riscos materiais e o Utilizador podera perder a
totalidade ou parte dos seus Tokens Ao proceder a criagcdo de uma Conta e ao utilizar a
Plataforma, o Utilizador reconhece estes riscos.

12.1. RISCOS RELACIONADOS COM A UTILIZACAO DA PLATAFORMA

Os ativos criptograficos e os servigos relacionados apresentam riscos inerentes e
exigem que o Utilizador tenha conhecimentos suficientes. Segue-se uma divulgacao
nao exaustiva dos principais fatores de risco de que o Utilizador deve ter conhecimento:

A compra de Tokens envolve um elevado grau de risco. Se o Utilizador nédo
compreender corretamente o funcionamento de blockchains, ativos criptograficos e
carteiras digitais, ou em caso de duvida relacionada com os mesmos, deve abster-se
de utilizar esses servigos e de comprar Tokens.



As transacodes de Tokens e o uso da Carteira Socios.com estao sujeitos a riscos
tecnoldgicos significativos, que incluem, por exemplo, um erro ou um defeito de
segurancga associado a blockchain; o roubo ou perda de credenciais da Carteira
Socios.com; ataques de grupos criminosos; todos os quais podem resultar na perda de
dados e ativos criptograficos.

Os riscos financeiros e operacionais enfrentados pelos inovadores sao significativos e a
Socios nao é imune aos mesmos. Os inovadores enfrentam frequentemente problemas
inesperados nas areas de desenvolvimento de produtos, marketing, gestao financeira e
geral, entre outras, que frequentemente ndo podem ser resolvidos.

O valor dos Tokens nao é inerentemente garantido e, em alguns casos, depende de
mercados nao regulamentados (nos quais podem ocorrer atos fraudulentos em maior
grau do que nos mercados financeiros tradicionais). Os Tokens estdo expostos a
volatilidade do mercado e a elevados riscos de perda de valor. Os desempenhos
passados nao sdao um indicador de desempenhos futuros e o Utilizador nunca deve
comprar quantias que nao possa perder.

O quadro juridico que regula os ativos criptograficos (incluindo os Tokens) varia de
acordo com a jurisdicdo em que podem ser proibidos ou sujeitos a um quadro
regulamentar que reduza significativamente ou totalmente o seu valor. Além disso, as
proximas alteragdes, restricdes ou proibicoes legais feitas na legislagao relevante e na
legislacao futura, avisos, decisdes, injun¢des, podem afetar a existéncia ou a
legalidade dos ativos criptograficos.

E possivel que, por diversas razdes, incluindo, entre outras, uma flutuacdo
desfavoravel no valor das moedas criptograficas e fiduciarias, ou desafios de
propriedade intelectual, possa n&o ser viavel para a Socios continuar as suas
operacgoes e possa dissolver-se ou tomar medidas que resultem na descontinuidade da
Plataforma e dos Servigos/Funcionalidades da mesma.

O tratamento fiscal dos Tokens, bem como os direitos de compra contidos no presente
documento sao incertos e pode haver consequéncias fiscais adversas para o Utilizador
em determinados eventos futuros e dependendo da jurisdicdo em que se encontra
domiciliado ou residente.

O Utilizador deve procurar o seu proprio aconselhamento fiscal em relagdo a compra
ou comercializagao de Tokens. O Utilizador deve consultar e confiar no
aconselhamento dos Seus préprios consultores fiscais profissionais no que diz respeito
ao tratamento fiscal de uma compra e/ou comercializagdo de Tokens ao abrigo dos
presentes Termos.

Nao existe um mercado prévio para os Fan Tokens e a Venda de Tokens pode nao
resultar num mercado ativo ou liquido para os Fan Tokens.

Um Token ndo € uma moeda emitida por qualquer banco central ou organizagéo
nacional, nem €& apoiado por quaisquer ativos tangiveis ou outros créditos. A
comercializacdo de Tokens depende apenas do consenso sobre 0 seu valor entre os



participantes no mercado relevante, e ninguém é obrigado a comprar qualquer Token a
qualquer detentor do Token, incluindo os compradores, nem ninguém garante a liquidez
ou o preco de mercado dos Tokens em qualquer medida em qualquer altura.
Consequentemente, a Socios néo pode assegurar que havera qualquer procura ou
mercado para os Tokens.

Fatores externos podem afetar material e adversamente o pre¢co de mercado dos
Tokens.

Qualquer venda futura dos Fan Tokens (que ndo estavam todos disponiveis para venda
na Fan Token Offering) aumentaria a oferta de Tokens no mercado e isto pode resultar
numa pressao de reducio de precos dos Fan Tokens. A venda ou distribuicdo de um
numero significativo de Fan Tokens fora da Fan Token Offering, ou a percecao de que
tais vendas adicionais podem ocorrer, pode afetar negativamente o prego comercial
dos Fan Tokens.

A publicidade negativa pode afetar material e negativamente o preco das atividades
comerciais dos Tokens e da Socios.

A publicidade negativa envolvendo os Parceiros e/ou a Socios pode afetar material e
adversamente a perce¢ao do mercado ou o preco de mercado tanto dos Fan Tokens
como dos Chiliz Tokens, quer essa publicidade negativa seja ou ndo justificada.

Nao ha garantias de qualquer sucesso da Plataforma por diversas razdes, incluindo
mas nao se limitando as seguintes:

e Novas inovacgoes técnicas;

e Especulacdes, recomendacgdes, percecoes ou estimativas dos analistas do
preco de mercado dos Tokens ou do desempenho financeiro da Socios;

e Alteragdes nos calculos de mercado e precos de tokens de entidades com
operacgdes semelhantes as da Socios que podem ser disponibilizadas para
venda e compra nas mesmas bolsas que o $CHZ;

e Anuncios da Socios de eventos significativos, por exemplo, parcerias,
patrocinios ou desenvolvimento de novos produtos;

e Flutuagdes nos precos de mercado e volume de negociagao de criptomoedas
nas bolsas de criptomoedas;

e Entradas ou saidas de pessoal chave da Socios;

e Sucesso ou fracasso da gestdo da Socios na implementacéo de estratégias de
crescimento empresarial,

e Alteracgdes nas condigdes que afetam a blockchain ou a industria de tecnologia
financeira, as condi¢gdes econdmicas gerais ou a percecao do mercado, ou
outros eventos ou fatores.

12.2. RISCOS RELACIONADOS COM O PROJETO SOCIOS



Poderao existir fraquezas, vulnerabilidades ou erros nos protocolos, sistemas e smart
contracts relacionados com a venda de Tokens e servigos (incluindo quaisquer
atividades comerciais).

Quando relevante, a Socios fara esforgos razoaveis para assegurar que os protocolos,
sistemas e contratos inteligentes relacionados com a venda, comércio e votagao de
Tokens sejam auditados, testados e aprovados por peritos técnicos. No entanto, uma
vez que a tecnologia dos smart contracts se encontra em constante desenvolvimento e
a sua aplicagao pode ser de natureza experimental, o que implica riscos operacionais,
tecnolégicos, financeiros, regulamentares e de reputacéao significativos, existem riscos
inerentes de que esses protocolos, sistemas e smart contracts possam conter
fraquezas, vulnerabilidades ou erros.

Fornecemos os NFTs, e licenciamos a Obra de Arte ao proprietario dos NFTs, numa
base de "tal como esta" e renunciamos expressamente a quaisquer garantias ou
condi¢cdes de qualquer tipo, quer expressas ou implicitas, incluindo, sem limitagao,
quaisquer garantias ou condigdes de titulo, ndo infragdo, comerciabilidade, ou
adequacgao a um determinado fim.

A Socios depende, em parte, da localizagao e das instalacdes do centro de dados de
terceiros.

A rede de infra-estruturas da Socios e das suas Afiliadas & parcialmente estabelecida
através de servidores detidos por terceiros e alojados nas suas instalagdes, e
servidores que esses terceiros alugam em centros de dados de outros terceiros. Se a
Socios nao for capaz de renovar o seu arrendamento de instalagdes de dados em
termos comercialmente razoaveis ou de todo, a Socios podera ser obrigada a transferir
0s seus Servigos para novas instalacdes de centro de dados e podera incorrer em
custos significativos e possivel interrup¢ao do servigo em ligagdo com a relocalizagao.
Estas instalagbes sao também vulneraveis a danos ou interrupgdes de, entre outros,
desastres naturais, fogo posto, ataques terroristas, perdas de energia e falhas de
telecomunicacgdes. Além disso, os prestadores de servigos terceiros de tais instalagdes
podem sofrer uma falha de seguranga. Quaisquer falhas de seguranga ou danos que
ocorram podem ter impacto na Socios e no prego dos Tokens.

Pode haver prevencao de pedidos de transagao. A Socios ndo pode ser considerada
responsavel se o Utilizador for impedido de enviar um pedido de transacgao, ou se 0
Seu pedido de transacao ou e-mail ndo for recebido por Nés devido a problemas de
hardware, software ou Servigos (incluindo, sem limitagao, questdes de ligacao a
Internet e outras redes).

Ao aceitar estes Termos, o Utilizador compreende, reconhece e concorda na integra
que podera ocorrer uma cessagao da nossa relagcdo comercial com qualquer dos
nossos Parceiros, o que significa que, nesse caso, a parte ou a totalidade de qualquer



funcionalidade e de quaisquer servicos relacionados com o Parceiro com o qual a
relagdo comercial tiver sido cessada sera descontinuada.

12.3. RISCOS RELACIONADOS COM A AUTENTICAGAO DA PASSKEY E
RECUPERAGAO DE CONTA

O Utilizador reconhece e aceita os seguintes riscos associados a autenticacdo baseada
na Passkey e a transigao para a mesma:

Risco de perda de Passkey: a perda da Passkey pode resultar na impossibilidade do
Utilizador de iniciar sessdao na Conta Socios e/ou de aceder, controlar ou assinar
Transacdes em relagao a ativos digitais mantidos na Carteira Socios.com, sujeitos aos
mecanismos de recuperacdo descritos nestes Termos e Termos da Carteira
Socios.com.

Risco de divergéncia no acesso a carteira/ conta: O Utilizador compreende e aceita que
recuperar o acesso a Conta Socios (por exemplo, através de um Magic Link) nao
restaura o acesso ou o controlo sobre os ativos digitais mantidos na Carteira
Socios.com onde o Utilizador também perdeu o seu Kit de recuperagdo. Nestas
circunstancias, a Conta Socios pode tornar-se visivel e utilizavel para fins que nao
sejam da Carteira Socios.com, enquanto os ativos digitais mantidos na Carteira
Socios.com permanecem permanentemente perdidos e inacessiveis.

Risco na transicdo de inicio de sessao: Os Utilizadores existentes que continuam a
depender do numero de telemével e do OTP durante o Periodo de transicao descrito
acima reconhecem que este método de inicio de sessao pode ser descontinuado pela
Socios a qualquer momento.

13. REPRESENTAGOES E GARANTIAS

Ao aceitar estes Termos e utilizar a Plataforma e/ou as Funcionalidades e/ou os
Servigos, o Utilizador declara e garante a Socios o seguinte:

e O Utilizador reconhece e concorda que os Tokens nao se destinam a constituir
valores mobiliarios de qualquer forma, unidades de participagao num fundo
fiduciario, unidades de participacdo num esquema de investimento coletivo ou
qualquer outra forma de investimento regulamentado em quaisquer jurisdigdes; o
Utilizador reconhece e concorda ainda que o Token n&o confere ao Utilizador
qualquer tipo de agdes e/ou direitos de voto em qualquer entidade juridica;

e O Utilizador reconhece e concorda que o Token nao pode ser qualificado como
moeda eletrénica ao abrigo da Legislacao relativa a moeda eletrénica e
instituicbes de moeda eletrénica e/ou como instrumento financeiro ao abrigo da



Legislagao relativa aos Mercados de Instrumentos Financeiros e, por
conseguinte, as respetivas legislagdes nédo sao aplicaveis a prestacao de
servigos.

O Utilizador n&o é cidadao ou residente de uma Jurisdicdo Excluida;

O Utilizador reconhece e concorda que os presentes Termos néo constituem um
prospeto ou documento de oferta de qualquer tipo € ndo se destinam a constituir
uma oferta de titulos de qualquer forma;

O Utilizador reconhece e concorda que nenhum Token deve ser entendido,
interpretado, classificado ou tratado como permitindo, ou atribuindo qualquer
oportunidade para o Utilizador participar ou receber lucros, rendimentos ou
outros pagamentos ou restituicdes decorrentes ou relacionados com a Socios ou
os Parceiros;

A disposicao dos presentes Termos, de qualquer parte ou qualquer cépia dos
mesmos, ou a aceitagao dos mesmos pelo Utilizador, ndo é proibida ou
restringida pelas leis, regulamentos ou normas aplicaveis na jurisdi¢ao do
Utilizador, e sempre que quaisquer restricdes em relagéo a posse sejam
aplicaveis, o Utilizador considerou e cumpriu todas essas restricbes as suas
proprias custas e sem responsabilidade para com a Socios;

O Utilizador nao utilizara as Aplicacdes, a Plataforma e as Funcionalidades para
violar Direitos de Terceiros, qualquer lei, regulamento ou restrigdes aplicaveis
definidas nos presentes Termos e n&o encorajara ou permitira que qualquer
outro individuo o faga;

A Socios reserva-se todos os direitos legais para recuperar danos ou outras
compensagdes ao abrigo dos presentes Termos ou conforme permitido por lei.
Além disso, a Socios tera o direito de tomar qualquer acao que considere
apropriada, incluindo a remocéo, limitacdo ou suspensao do acesso do Utilizador
a determinadas Funcionalidades ou a Sua Conta Socios, na totalidade;

O Utilizador leu e compreendeu todos os presentes Termos, incluindo quaisquer
anexos e documentos relacionados com 0os mesmos;

Se o Utilizador for uma pessoa singular, tem idade e capacidade suficientes ao
abrigo das leis aplicaveis da jurisdicdo em que reside e da jurisdicdo em que é
cidadao para aceitar os presentes Termos e cumprir todas as Suas obrigagdes
nos termos do presente documento;

A Socios reserva-se o direito de se recusar a atribuir Recompensas ou Prémios
a qualquer pessoa que a Socios considere, a seu exclusivo critério, que esta a
violar estes Termos, outros termos aplicaveis e/ou qualquer lei aplicavel;

Os presentes Termos constituem obrigacdes legais, validas e vinculativas para o
Utilizador, aplicaveis de acordo com os seus termos e nem a compra, nem a
rececao, nem a detengao ou utilizagado de Tokens ou a utilizagdo de quaisquer
Funcionalidades viola ou infringe qualquer lei, regulamento ou norma aplicavel
na sua jurisdigao;

O Utilizador concorda e reconhece que nenhum dos Parceiros, Socios e/ou
Pessoas Indemnizadas é responsavel por qualquer perda direta, indireta,
especial, incidental, consequencial ou de qualquer outra natureza, em direito
civil, contrato ou outro, resultante ou relacionada com qualquer aceitagcéo ou



confianga do Utilizador nos presentes Termos ou em qualquer parte dos
mesmos;

O Utilizador reconhece e concorda que nao forneceremos ao Utilizador nem a qualquer
outra pessoa, qualquer aconselhamento sobreinvestimentos relacionado com a
utilizagéo dos Servigos;

e O Utilizador ndo esta a agir em nome de terceiros ou ndo esta a permitir que um
terceiro aja em seu nome.

Todas as representagdes e garantias acima sao, e continuarao a ser verdadeiras,
completas, corretas e ndo enganosas a partir do momento da aceitagcio por parte do
Utilizador dos presentes Termos, nao obstante a rececao pelo Utilizador de todos os
Tokens.

A Socios nao faz, e pelo presente renuncia a, qualquer representagao ou garantia, seja
de que forma for.

Concorda em pagar-nos quaisquer taxas relacionadas com a sua compra direta ao
Operador de quaisquer Chiliz Tokens na Plataforma.

14. SUSPENSAO, RESTRIGAO OU CESSAGCAO DA CONTA

14.1. MOTIVOS PARA A SUSPENSAO, RESTRICAO OU CESSACAO

Podemos suspender, restringir ou cessar o acesso e utilizagdo dos Servicos,
Funcionalidades do Utilizador e/ou desativar ou encerrar a Conta Socios a nosso
exclusivo critério, a qualquer momento e sem aviso prévio ao Utilizador, se:

e suspeitarmos de fraude, batota ou utilizagao indevida pelo Utilizador de
conteudo, Funcionalidades ou Servicos;

e suspeitarmos de qualquer atividade irregular ou outra atividade ilegal associada
a Sua Conta Socios;

e suspeitarmos que o Utilizador esta envolvido em arbitragem ou quaisquer atos
similares;

e suspeitarmos que o Utilizador esta a utilizar os Servigos e/ou a Plataforma para
o envolvimento em atividades as quais a Plataforma nao se destina;

e suspeitarmos que o Utilizador detém a Sua Conta Socios a favor de terceiros;

e suspeitarmos que o Utilizador tenha utilizado um cartdo de pagamento que néo
Ihe pertence



e suspeitarmos de violagcado dos presentes Termos, das Diretrizes, dos Termos
Gerais de Utilizagao, os termos da Carteira Socios.com, da nossa Politica de
Privacidade ou de quaisquer leis e regulamentos aplicaveis;

e a Socios considerar necessario proteger os interesses do Utilizador e/ou Socios
e/ou outros Utilizadores da Socios;

e suspeitarmos que o Utilizador tenha fornecido documentacéo falsa, forjada,
manipulada ou insatisfatoria de verificagéo de utilizador ou dados pessoais
falsos;

e a tal formos obrigados por uma intimacéao valida, ordem judicial ou ordem
vinculativa de uma autoridade governamental, caso em que o confisco de
quaisquer Tokens também pode ser exigido pela autoridade relevante;

e a utilizagdo da Sua Conta Socios estiver sujeita a qualquer litigio pendente,
investigagao ou procedimento governamental e/ou detetarmos um risco
acrescido de incumprimento legal ou regulamentar associado a atividade do
Utilizador na Conta Socios relacionada.

O Utilizador concorda que a Socios ndo sera responsavel perante o Utilizador por
qualquer modificacdo permanente ou temporaria, suspensao ou cessacao imediata da
sua Conta Socios e/ou acesso a todos ou a qualquer parte dos Servigos.

Temos o direito de manter e utilizar os dados da transacao ou outras informagdes
relacionadas com essa Conta Socios durante o periodo em que a Sua conta estiver
ativa, bem como enquanto o armazenamento tiver uma base legal.

Se Nos suspendermos a Sua Conta poderemos continuar com essa suspensao até ao
momento em que o motivo de tal limitagdo ou restricdo seja extinto e/ou resolvido de
forma satisfatoria para a Socios. O Utilizador concorda que a Socios n&o tera qualquer
responsabilidade por qualquer limitacdo ou restricdo colocada na Sua Conta ou pela
incapacidade do Utilizador de aceder a Carteira Socios.com através da interface da
Plataforma ou executar transac¢des durante o periodo de qualquer limitagdo ou restricao
deste tipo. Caso o motivo de tal limitagdo ou restricao seja extinto e/ou resolvido a favor
da Socios, a Socios reserva-se o direito de cessar imediatamente o Servigo.

14.2. CANCELAMENTO DA SUA CONTA SOCIOS

No caso de qualquer dos seguintes eventos, a Socios tera o direito de rescindir
diretamente os presentes Termos ao cancelar a Sua Conta Socios e gozara do direito,
mas nao da obrigagédo de congelar (cancelar) permanentemente as autorizagdes da
Sua Conta Socios.

e apds a Socios ter rescindido os servigos que lhe sdo prestados
e 0 utilizador alegadamente se registar ou registar em nome de qualquer outra
pessoa como Utilizador Socios de novo, direta ou indiretamente;



e as informacdes que forneceu forem falsas, imprecisas, desatualizadas ou
incompletas;

e quando os presentes Termos forem alterados, declarar a sua indisponibilidade
para aceitar os Termos alterados, solicitando o cancelamento da Sua Conta
Socios ou por outros meios;

e solicitar que os Servigos Socios sejam rescindidos; e

e quaisquer outras circunstancias em que a Socios considere que deve rescindir
para o Utilizador.

Caso a sua Conta Socios seja encerrada, quaisquer dados da conta que cumpram as
normas de retengdo de dados serdo armazenados em seguranga durante cinco (5) ou
dez (10) anos, dependendo da respetiva informagéo, de acordo com as leis e
regulamentos aplicaveis.

14.3. OS SEUS PEDIDOS DE DESATIVACAO OU BLOQUEIO

Pode solicitar que desativemos ou eliminemos/encerremos a sua Conta Socios a
qualguer momento, contactando o nosso centro de apoio ao cliente ou fazendo-o
diretamente na Plataforma, caso esta funcionalidade esteja disponivel.

Reconhece e aceita que, caso decida proceder a eliminagao da sua Conta Socios, tera
primeiro de ativar a Funcionalidade de Saida de Emergéncia (conforme definido nos
Termos da Carteira Socios.com) para exportar a Chave Privada (conforme definido nos
Termos da Carteira Socios.com). Para que seja claro, assim que proceder a exportagao
da Chave Privada através da Funcionalidade de Saida de Emergéncia, a sua Conta
Socios sera eliminada e deixara de ter acesso a mesma.

Caso deseje excluir/fechar a sua Conta Socios e ndo consiga exportar a Chave Privada
devido a perda da sua PassKey (conforme definido nos Termos

da Carteira Socios.com ) e, portanto, ndo consiga proceder com a
exclusao/encerramento da sua Conta Socios na aplicagéo, entre em contacto com a
nossa central de atendimento ao cliente para ser orientado.

Para que n&o existam duvidas, o acesso a Conta Socios obtido por meio de um Magic
Link ndo preenche o requisito de autenticagdo de Passkey para a Funcionalidade de
Saida de Emergéncia (conforme definido nos Termos da Carteira Socios.com ), e um
Utilizador que tenha acedido a Conta Socios exclusivamente por meio de um Magic
Link ndo pode ativar a Funcionalidade de Saida de Emergéncia, exportar a Chave
privada (conforme definido nos Termos da Carteira Socios.com) ou excluir/encerrar a
Conta Socios na aplicagao nesta base.


http://socios.com/

Se a Sua conta tiver sido comprometida e o Seu cartdo de pagamento tiver sido
utilizado sem o Seu consentimento, o Utilizador é aconselhado a informar-nos
imediatamente para que NOs possamos bloquear a conta suspeita até sermos
contactados pelo Seu banco ou autoridades locais. Informamos que, devido a natureza
sensivel da reclamacgé&o, s6 podemos estabelecer contacto e comunicar qualquer
informacgéao as autoridades. Por conseguinte, se ainda ndo o fez, contacte as
autoridades respetivas para apresentar um relatorio e ser orientado em conformidade.
S6 podemos fornecer mais informacdes através de um pedido por correio eletrénico
recebido das autoridades competentes em reports@chiliz.com com o assunto “Pedido
de Informacgao”.

14.4. ACESSO ATRAVES DA INTERFACE DA PLATAFORMA A CARTEIRA
SOCIOS.COM APOS A ELIMINACAO DA CONTA SOCIOS

Se a Sua Conta Socios for encerrada, o Utilizador deixara de poder aceder a Sua
Carteira Socios.com através da interface da Plataforma, mas podera aceder a
quaisquer ativos digitais mantidos na Sua Carteira Socios.com através de outras
interfaces, aplicagdes ou plataformas de terceiros ndo autorizados, conforme descrito
mais detalhadamente nos Termos da Carteira Socios.com.

14.5. CLAUSULA DE SOBREVIGENCIA

ApOs a rescisao de qualquer Servigo ou da sua Conta Socios, as seguintes disposi¢des
dos presentes Termos permanecerdao em vigor: as disposigdes que regem a limitagéo
de responsabilidade e indemnizagao, a legislagdo aplicavel, a resolugao de litigios, a
rescisao, e qualquer outra disposi¢cao nos presentes Termos que, pela sua natureza, se
destinem a prevalecer em caso de rescisao.

14.6. RESCISAO SIMULTANEA DE TODOS OS CONTRATOS

O Utilizador compreende, reconhece e aceita que, caso existam motivos para a
rescisdo: (i) dos presentes Termos; ou (ii) dos Termos da Carteira Socios.com; ou (iii)
de quaisquer outros termos ou relagdes contratuais que o Utilizador celebre
relacionados com a Plataforma (i), (ii) e (iii) serdo designados por "Termos Gerais de
Utilizagao"; e qualquer um dos Termos Globais de Utilizagdo seja consequentemente



rescindido por qualquer motivo, todos os outros Termos Globais de Utilizagdo serao
automaticamente rescindidos de forma simultanea.

15. CONDUTA, PROIBIGOES GERAIS E DIREITOS DE EXECUGAO DA SOCIOS

O Utilizador concorda que é responsavel pela Sua préopria conduta e pelo conteudo do
Utilizador durante a utilizagao dos Servigos e por quaisquer consequéncias dos
mesmos. Além disso, o Utilizador concorda em nao executar nenhuma das agoes
seguintes, salvo se a lei aplicavel lhe der o direito de o fazer:

recolher, armazenar ou partilhar qualquer informacéo pessoalmente identificavel
de outros Utilizadores dos Servigos sem a sua autorizagao expressa;

extrair, obter ou indexar os Servigos ou conteudos (incluindo informagéo sobre
os Utilizadores);

utilizar os Servigos ou conteudos, ou qualquer parte dos mesmos, para qualquer
fim comercial ou de uma forma n&o permitida pelos presentes Termos, incluindo
mas nao se limitando a (a) recolha de itens ou recursos na aplicagdo para venda
fora das Aplicagoes, (b) prestacao de Servigos nas Aplicagdes em troca de
pagamento fora das Aplicagdes ou (c) venda, revenda ou aluguer das
Aplicagcbes ou da sua Conta Socios;

tentar aceder ou pesquisar os Servigos ou conteudos ou transferir conteudo dos
Servicos através da utilizacdo de qualquer tecnologia ou meios diferentes dos
fornecidos pela Socios ou outros navegadores Web de terceiros geralmente
disponiveis (incluindo, sem limitagao, software de automacéo, bots, spiders,
crawlers, ferramentas de mineragdo de dados, ou hacks, ferramentas, agentes,
motores, ou dispositivos de qualquer tipo);

tentar utilizar servigos ou software de anonimizagdo como servidores proxy, VPN
ou similares para contornar as restricdes das Jurisdi¢gdes Excluidas, conforme
determinado por Nos;

tentar decifrar, descompilar, desmontar ou utilizar engenharia inversa de
qualquer software utilizado para fornecer os Servigos ou o conteudo;

contornar, remover, desativar, descodificar ou de outra forma contornar qualquer
medida tecnoldgica implementada pela Socios ou qualquer um dos prestadores
de servigos da Socios ou qualquer outro terceiro (incluindo outro utilizador) para
proteger os Servigos ou o conteudo;

utilizar, exibir, espelhar ou enquadrar os Servicos, Funcionalidades ou qualquer
elemento individual dos Servigos, o nome da Socios, qualquer marca registada,
logétipo ou outra informacgao propriedade da Socios ou o layout e design de
qualquer pagina ou Aplicagdo sem o consentimento expresso por escrito da
Socios;

publicar, submeter ou transmitir qualquer conteudo que infrinja, se aproprie
indevidamente ou viole a patente, direitos de autor, marca registada, segredo



comercial, direitos morais ou outros direitos de propriedade intelectual ou direitos
de publicidade ou privacidade de terceiros;

e aceder, adulterar ou utilizar areas nao publicas dos Servicos, sistemas
informaticos da Socios ou os sistemas técnicos de entrega dos prestadores de
servigos da Socios;

e tentar sondar, verificar ou testar a vulnerabilidade de qualquer sistema ou rede
ou servigo Socios ou violar qualquer medida de seguranga ou autenticagao;

e utilizar quaisquer meta tags ou outros textos ou metadados ocultos utilizando
qualguer uma das Nossas marcas registadas, incluindo mas n&o se limitando a
marca registada, logétipo, URL ou nome de produto da Socios sem o Nosso
consentimento expresso por escrito;

e forjar qualquer cabegalho de um pacote TCP/IP ou qualquer parte da informagao
do cabegalho em qualquer mensagem de correio eletrénico ou publicagédo em
grupo de discussao ou de qualquer forma utilizar os Servigos ou conteudo para
enviar informacao de identificagcao alterada, enganosa ou de fonte falsa;

e interferir ou tentar interferir, com o acesso de qualquer utilizador, anfitrido ou
rede, incluindo, sem limitagao, o envio de virus, sobrecarga, spamming ou
bombardeamento por correio eletronico dos Servicos;

e eliminar, obscurecer ou de qualquer forma alterar qualquer atribui¢cao, aviso ou
ligacédo que aparega nos Servigos ou no conteudo;

e violar qualquer lei ou regulamento aplicavel; ou

e encorajar ou permitir que qualquer outro individuo realize qualquer uma das
acdes anteriores.

Embora a Socios ndo seja obrigada a monitorizar o acesso ou utilizagado dos Servigos
ou conteudo ou a rever ou editar qualquer conteudo, temos o direito de o fazer para
efeitos de funcionamento dos Servigos, para assegurar o cumprimento dos presentes
Termos e para cumprir a lei aplicavel ou outros requisitos legais. Reservamo-nos o
direito de remover ou desativar o acesso a qualquer conteudo, em qualquer altura e
sem aviso prévio. A Socios pode remover qualquer conteudo que considere censuravel
ou em violagao dos presentes Termos. Temos o direito de investigar violagdes dos
presentes Termos ou condutas que afetem os Servigos. Também podemos consultar e
cooperar com as autoridades de aplicagao da lei para processar os utilizadores e
outros que violem a lei.

QUALQUER TENTATIVA DO UTILIZADOR DE PERTURBAR OU INTERFERIR COM
OS SERVICOS, INCLUINDO, SEM LIMITACAO, ENFRAQUECER OU MANIPULAR O
FUNCIONAMENTO LEGITIMO DE QUALQUER WEBSITE OU APLICAGOES,
CONSTITUI UMA VIOLACAO DOS PRESENTES TERMOS E PODE CONSTITUIR UM
INCUMPRIMENTO OU VIOLAGAO DAS LEIS PENAIS E CIVIS.

16. POLITICA DE CONTEUDO GERADO PELO UTILIZADOR E DE CONDUTA



Esta Politica de Conteudo Gerado pelo Utilizador e de Conduta estabelece as regras e
restricbes que o Utilizador deve cumprir ao utilizar os Nossos Servigos, Websites,
Aplicagbes e qualquer uma das Funcionalidades, particularmente, se permitido e
disponibilizado, ao publicar qualquer Conteudo Gerado pelo Utilizador ("UGC") nas
Nossas Aplicacdes ou Websites e Funcionalidades.

16.1. PROIBICOES DE UGC

A seguinte conduta ao publicar UGC na Aplicagao, Websites e Funcionalidades é
estritamente proibida:

e Promocéo de atividades ilegais e violagdes

Nao utilize os Nossos Servigos e Funcionalidades para se envolver em atividades
ilegais ou promover violagdes dos presentes Termos ou quaisquer atos perigosos e/ou
ilegais.

e Discurso de 6dio

Nao apoiamos conteudo que promova ou tolere a violéncia contra individuos ou grupos
com base na raga ou origem étnica, religido, deficiéncia, sexo, idade, nacionalidade,
orientagao sexual/identidade de género, ou cujo principal objetivo seja incitar ao 6dio
com base nestas caracteristicas fundamentais. Isto pode ser um ato de equilibrio
delicado, mas se o principal objetivo for atacar um grupo protegido, o conteudo
ultrapassa os limites. Qualquer conteudo ou atividade que tenha a intengao de abusar
ou assediar outro Utilizador ou constitua spam ¢é estritamente proibido.

e Informagdes Pessoais ou Confidenciais

Nao distribua, ou de qualquer forma utilize as informagdes pessoais e confidenciais de
outras pessoas, tais como numeros de cartdes de crédito, fotografias, numeros de
identificacdo confidenciais ou palavras-passe de conta sem a permissao delas. Em
particular, qualquer personificagao de terceiros, através da utilizacdo de quaisquer
dados pessoais tais como nome ou imagem ou qualquer outro meio, é estritamente
proibida.

e Exploracéo infantil

N&o carregue nem partilhe conteudos nos quais explorem ou abusem de criangas. Isto
inclui todas as imagens de abuso sexual de criangas (mesmo imagens de desenhos
animados) e todo o conteudo que apresente as criangas de uma forma sexual.
Retiraremos tal UGC e tomaremos as medidas apropriadas, o que inclui a
apresentacao de relatérios as respetivas autoridades de aplicacédo da lei. Se encontrar
algum UGC que considere que explora criangas desta forma, informe-nos do conteudo.



e Material Sexualmente Explicito

Nao distribua UGC que contenha nudez, atos sexuais graficos ou material sexualmente
explicito. Nao direcione o trafego para websites de pornografia comercial.

e Assédio e Intimidacao

N&o assedie nem intimide outros Utilizadores. O assédio online também ¢é ilegal em
muitos locais e pode ter consequéncias graves.

e Violéncia, conteudo abusivo ou ofensivo

Nao distribua representagdes de violéncia grafica ou gratuita, qualquer UGC abusivo,
ameagcador, discriminatério ou de outra forma ofensivo.

e Usurpacgéao de Identidade ou Comportamento Enganoso

Nao utilize os Nossos Servigos ou Funcionalidades para se fazer passar por outros
Utilizadores ou individuos.

e Conteudo difamatério e prejudicial

Ao utilizar os Nossos Servigos, ndo publique qualquer conteudo nem se envolva em
qualquer atividade com a intengao de difamar, desacreditar ou de qualquer outra forma
prejudicar a Socios e 0 seu pessoal ou de qualquer outra forma prejudicar ou danificar
os Nossos Servicos.

e Spam

Nao envie spam, incluindo o envio de conteudos promocionais ou comerciais nao
desejados ou solicitagao indesejada ou em massa.

16.2. COMUNICACAO DE POTENCIAIS PROBLEMAS

Se o Utilizador se deparar com conteudo censuravel ou com um Utilizador que
considere que esta a violar as regras da politica acima referidas, informe-nos
diretamente através da funcéo "Contacte-nos" na Plataforma ou através da respetiva
Funcionalidade, denunciando diretamente o conteudo e o Utilizador em questéo.

16.3. VIOLACOES E ACOES CORRETIVAS



A Aplicacao e as Funcionalidades estardo sob a Nossa moderagao continua para
assegurar que as presentes regras da politica ndo sao violadas. Quando formos
notificados ou tomarmos conhecimento de que um Utilizador potencialmente violou a
presente politica, iremos analisar e, em caso de violacao, reservamo-nos o direito de
tomar qualquer agao corretiva que considerarmos apropriada, tais agdes podem incluir,
mas nao se limitam a:

Eliminagao de UGC ofensivo publicado;

Suspensao permanente ou temporaria da Conta Socios do Utilizador ofensor;
Cessagao dos Servigos que lhe prestamos ao abrigo destes Termos;

Banir de forma permanente ou temporaria o Utilizador ofensor da respetiva
funcionalidade na Plataforma;

17. PROGRAMAS BETA

A Socios pode oferecer acesso antecipado ao Utilizador a determinados softwares de
aplicagao movel de pré-langamento ("Software Beta") para Ihe permitir testar e
fornecer opinides sobre o Software Beta como parte do programa de testes beta
("Programa Beta"). Esta secgao aplica-se apenas a Programas Beta fechados, em
que a Socios oferece acesso privado a responsaveis pelos testes selecionados. Esta
sec¢ao ndo se aplica aos betas abertos que a Socios coloca a disposi¢cédo do publico
numa loja de aplicagdes.

O utilizador reconhece que quaisquer funcionalidades ou conteudo do produto,
documentacao do jogo, materiais promocionais e/ou quaisquer outras informagdes que
a Socios possa fornecer ao Utilizador em relagdo ao Programa Beta ("Materiais de
Teste"), o Software Beta, bem como tudo o que esteja relacionado com o Programa
Beta é propriedade exclusiva da Socios, é confidencial e deve ser tratado como
confidencial até ao momento em que a Socios o langar publicamente.

Se a Socios oferecer ao Utilizador acesso ao Software Beta, o Utilizador esta sujeito ao
cumprimento dos presentes Termos, a Socios concede-lhe uma licenga pessoal, nao
exclusiva, nado transferivel, revogavel e limitada para utilizar o Software Beta
exclusivamente para fins de teste e fornecimento de opinides sobre o Software Beta
como parte do Programa Beta.

Sem limitar o precedente e exceto conforme proibido pela lei aplicavel, o seguinte é
proibido e o Utilizador ndo pode:

e copiar, modificar ou criar obras derivadas com base no Software Beta;

e oferecer ou vender o Software Beta a ninguém;

e utilizar engenharia inversa, descompilar, desmontar, desencriptar ou de outra
forma tentar derivar o cédigo fonte do Software Beta;



e instalar o Software Beta em sistemas que o Utilizador ndo controle diretamente
ou que partilha com outros;

e discutir o Software Beta com ou demonstra-lo a qualquer pessoa fora da Socios;

e publicar um blogue, escrever um tweet ou de outra forma publicar informagdes
sobre o Software Beta;

e fazer capturas de ecra, fotografias, videos ou gravagdes audio do Software Beta,
salvo se a Socios tiver dado permissao por escrito ao Utilizador; ou

e tornar as Opinides Beta (como definido abaixo) disponiveis a qualquer terceiro, a
menos que aprovado pela Socios por escrito e com antecedéncia.

Tenha cuidado ao utilizar o Software Beta em publico. Nao permita que ninguém veja,
ouga, filme ou fotografe o Software Beta. Notifique prontamente a Socios de qualquer
acesso nao autorizado ou de qualquer suspeita de violagdo da seguranga da Sua
conta.

A Socios pode recolher os comentarios, sugestdes e opinides do Utilizador sobre o
software e pode também monitorizar utilizacdo do software pelo Utilizador através de
ferramentas analiticas, em conformidade com a Politica de Privacidade. Todos esses
comentarios, sugestdes, opinides e dados analiticos (coletivamente, as "Opinidoes
Beta") s&o propriedade exclusiva da Socios.

O Utilizador compreende e concorda que a participagao no Programa Beta é voluntaria
e nao cria uma parceria legal, agéncia, ou relagao laboral entre o Utilizador e a Socios,
e o Utilizador ndo sera compensado pela sua participacdo em quaisquer Opinides Beta.

Salvo se proibido pela lei aplicavel, todos os materiais de teste sdo fornecidos ao
Utilizador “tal como estao”, sem qualquer tipo de garantia explicita ou implicita de
qualquer tipo. O Utilizador compreende que o Software Beta esta em desenvolvimento
e pode conter erros, falhas e outros problemas que podem provocar a perda de dados
e/ou falha do sistema. O Utilizador deve instalar o Software Beta em dispositivos de
nao producgao, que nao sejam criticos para o negocio e dos quais tenha uma copia de
segurancga. Na medida do permitido pela lei aplicavel, a Socios ndo € de forma alguma
responsavel por quaisquer danos que o Utilizador possa sofrer como resultado da sua

participagdo no Programa Beta.

O Utilizador concorda que qualquer violagdo da sua obrigacado de confidencialidade
resultara em danos irreparaveis para a Socios, cuja extensdo seria dificil de determinar,
e que as indemnizag¢des monetarias podem nao ser uma solugao adequada ou
suficiente. Por conseguinte, o Utilizador concorda que, caso viole a Sua obrigagao de
confidencialidade, a Socios tera igualmente direito a aplicar medidas cautelares ou usar
outros recursos equitativos que o tribunal considere adequados, para além de
quaisquer outras medidas que possa ter a sua disposigao.

18. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE E INDEMNIZAGAO



A SEGUINTE SECCAO RELATIVA A LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE E
INDEMNIZAGAO APLICA-SE A TODAS AS PARTES DESTES TERMOS E
COMPLEMENTA A LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE APLICAVEL AS
FUNCIONALIDADES ACIMA REFERIDAS NOS PRESENTES TERMOS NA MEDIDA
MAXIMA PERMITIDA PELAS LEIS APLICAVEIS:

A Socios, as Pessoas Indemnizadas e qualquer terceiro envolvido na criagcédo, produgao
e disponibilizagdo da acessibilidade a Plataforma, Funcionalidades, Servigos ou
conteudo (incluindo os Parceiros) nao devem ser responsabilizados por quaisquer
perdas indiretas, especiais, incidentais, consequenciais ou perdas de qualquer outro
tipo, ato ilicito, contrato ou outro (incluindo mas nao se limitando a perda de receitas,
rendimentos ou lucros, bem como perda de utilizagdo ou dados), decorrentes ou
relacionadas com a utilizagao das Aplicagdes, Plataforma e Servicos pelo Utilizador.

A responsabilidade maxima agregada da Socios, em caso de ato ilicito, contrato ou
outro, decorrente ou relacionada com a utilizagao das Aplicagdes, Plataforma e
Servigos pelo Utilizador sera limitada a cem euros (100 EUR);

Nao obstante o acima exposto, nada nos presentes Termos ira:

e limitar ou excluir qualquer responsabilidade por morte ou danos pessoais; e/ou,

e limitar ou excluir qualquer responsabilidade por fraude ou declaragao
fraudulenta; e/ou,

e limitar ou excluir qualquer responsabilidade se o dano tiver ocorrido como
resultado de conduta dolosa ou negligéncia grave;

e limitar quaisquer responsabilidades de qualquer forma que nao seja permitida
pela lei aplicavel/ou;

e excluir quaisquer responsabilidades que ndo possam ser excluidas ao abrigo da
lei aplicavel.

Na medida maxima permitida pelas leis, regulamentos e regras aplicaveis, o Utilizador
indemnizara, defendera e isentara a Socios e/ou as Pessoas Indemnizadas de e contra
todas e quaisquer reclamagdes, danos, perdas, processos, agdes, exigéncias,
procedimentos, despesas e/ou responsabilidades (incluindo mas nao se limitando a
honorarios legais razoaveis incorridos e/ou 0s necessarios para estabelecer com
sucesso o direito a indemnizagao) incorridos pelo Utilizador ou por terceiros contra
qualquer uma das Pessoas da Socios ou das Pessoas Indemnizadas resultantes de
uma violagao de qualquer garantia, representagao ou obrigagao por parte do Utilizador
nos termos do presente.

Na medida maxima permitida por todas as leis, regulamentos e regras aplicaveis e
salvo disposi¢cao em contrario nos presentes Termos, a Socios nega expressamente a
sua responsabilidade e n&o sera, em caso algum, responsavel perante qualquer
pessoa por:



e Qualquer perda, hack ou roubo da Sua Conta Socios como resultado de
phishing, pharming, vishing, smishing ou qualquer outro método como resultado
de qualquer uma das Suas transagdes e/ou métodos de pagamento utilizados na
Plataforma;

e (Qualquer perda relacionada com a perda ou disponibilizacdo do seu inicio de
sessdo, Passkey, Kit de recuperacado, detalhes de seguranga, chaves privadas,
integragcao inadequada de uma API por si a terceiros;

e Qualquer incapacidade de aceder, controlar ou assinar Transacdes em relagao a
ativos digitais mantidos na Carteira Socios.com, n&o obstante a recuperagao
bem-sucedida do acesso a Conta Socios pelo Utilizador através de um Magic
Link;

e Falha, anomalia, avaria ou perturbacgao do funcionamento da Plataforma, dos
Tokens ou de qualquer tecnologia da qual a Socios dependa devido a ocupagoes
de hacks, ciberataques, rejeicdo de prestacéo de servicos, erros,
vulnerabilidades, defeitos, falhas de programacao, falhas de cddigo fonte ou
outros. Independentemente de quando ocorra tal falha, anomalia, avaria ou
perturbacao;

e Falha, anomalia ou avaria, ou interrupgao do funcionamento de qualquer
blockchain, qualquer blockchain baseada em sistemas de Software ou qualquer
tecnologia de blockchain em ligacdo com as operagdes da Socios devido a
ocorréncias de hard fork, hacks, ciberataques, negagéo de servico distribuido,
erros, vulnerabilidades, defeitos, falhas de programacéo, ou cédigo fonte ou
outros, independentemente de quando ocorre tal falha, anomalia, avaria ou
perturbagao ocorra;

e Qualquer proibi¢ao, restricdo ou regulamentagao por qualquer governo ou
autoridade reguladora em qualquer jurisdicdo da operacgao, funcionalidade,
utilizagcdo, armazenamento, mecanismos de transmisséo, transferibilidade e
comerciabilidade da Plataforma.

E da sua responsabilidade garantir que mantém os seus dados confidenciais e é da
sua responsabilidade proteger qualquer endereco de e-mail vinculado, computador
pessoal ou outro dispositivo a partir do qual a sua Conta Socios esteja acessivel. E
totalmente responsavel por qualquer uso indevido dos seus dados de inicio de sessao,
Passkey ou Kit de recuperagéao, ou dispositivos. Se estiver preocupado com o facto de
as suas credenciais terem sido divulgadas a um terceiro, deve notificar-nos
imediatamente para que possamos orienta-lo através do processo de recuperacao
aplicavel (se existente), incluindo a geragdo de uma nova Passkey utilizando o seu Kit
de recuperagao ou, quando aplicavel, o acesso através de um Magic Link, em cada
caso conforme descrito nestes Termos e Termos da Carteira Socios.com. Para evitar
duvidas, a Socios ndo tem capacidade para repor, recuperar ou regenerar a sua
Passkey em seu nome, e o Utilizador permanece exclusivamente e totalmente
responsavel pela conservagédo da sua Passkey e do seu Kit de recuperagao. Exceto se
devido a qualquer negligéncia da Nossa parte, qualquer utilizagdo ndo autorizada dos
seus dados de inicio de sesséo, da Passkey ou do Kit de recuperagao, e qualquer
utilizagdo ndo autorizada da sua Conta Socios, serdo da sua exclusiva
responsabilidade e considerados como derivados da sua propria utilizagao.



19. TAXAS E PENALIZAGCOES

19.1. O Utilizador compreende e reconhece que o Prestador de Servigos cobra um
montante especifico por algumas transacoes, tal como especificado nos presentes
Termos e na_Pagina de informacéao sobre Taxas ("Taxas"). O Utilizador concorda em
pagar as Taxas ao Prestador de Servigos. O Prestador de Servigos pode, a seu critério
exclusivo, atualizar as Taxas a qualquer momento. Estas taxas atualizadas serao
aplicadas a todas as transagdes que ocorram apoés a data de entrada em vigor das
Taxas atualizadas.

19.1. Contas Inativas

19.2.1. O Operador reserva-se o direito de encerrar, sem fornecer qualquer aviso prévio
ao Utilizador, as Contas Dormant que nao tiverem qualquer saldo de Tokens na
Carteira Arquivada associada e cujo Utilizador correspondente nao tiver procedido a
configuragcao da Carteira Socios.com.

19.2.2. Se a sua Conta Socios for uma Conta Dormant com saldo de Tokens na
Carteira Arquivada e nao tiver sido configurada uma Carteira Socios.com, o Operador
tera direito a cobrar-lhe uma penalizagéo ("Penalizagdo de Conta Dormant"), a qual
sera calculada da forma prevista nestes Termos.

19.2.3. O Operador informara o Utilizador com antecedéncia, antes de lhe cobrar a
Penalizagdo de Conta Dormant, para que este tenha a oportunidade de: (i) configurar a
Carteira Socios.com e, por conseguinte, transferir o seu saldo de Tokens para a
mesma; ou (ii) contactar o servigo de assisténcia ao cliente via support@socios.com
para levantar o seu saldo de Tokens da Carteira Arquivada e transferi-lo para uma
carteira de terceiros compativel, a fim de evitar o pagamento da Penalizagao de Conta
Dormant. Se ndo concordar com o pagamento da Penalizagdo de Conta Dormant, o
Utilizador tera de encerrar a sua Conta Socios e deixar de utilizar quaisquer Servigos
na Plataforma.

19.2.4. Se a sua Conta Dormant continuar a ter algum saldo de Tokens apds o término
do periodo de aviso prévio para configurar a Carteira Socios.com ou levantar os seus
Tokens, o Operador podera cobrar-lhe uma Penalizacdo de Conta Dormant de
montante igual a vinte e cinco por cento (25%) do valor de Chiliz Tokens e/ou Fan
Tokens detidos nessa conta (ou qualquer outro montante que possa vir a ser
determinado e alterado de tempos a tempos, a exclusivo critério do Operador) por cada


https://socios.zendesk.com/hc/en-us/articles/4419264065297

més que continuar a ter saldo positivo de Tokens, com uma dedug¢ado minima mensal de
valor equivalente a cinco euros (5 €) (Nota: se a Penalizagdo de Conta Dormant for
denominada numa moeda diferente da moeda base da sua Conta, o valor sera
calculado na moeda base da sua Conta Socios). Essa conversao sera feita e fixada
utilizando uma taxa de cambio razoavel que se encontre em vigor quando for
estabelecida cada Penalizagdo de Conta Dormant).

A fim de esclarecer qualquer duvida, a penalizagdo de Conta Dormant correspondente
a vinte e cinco por cento (25%) do valor de Chiliz Tokens e/ou Fan Tokens sera
calculada e estabelecida com base no saldo de Tokens existente na Carteira Arquivada
quando for feita a cobranga da primeira Penalizacdo de Conta Dormant, sendo que,
depois disso, esse mesmo montante fixo de penalizagcado sera cobrado em todos os
meses subsequentes, até que, ou a menos que, todo o Saldo de Tokens seja
levantado. Portanto, aconselhamos o Utilizador a configurar a Carteira Socios.com ou a
levantar a totalidade do Saldo de Tokens e transferi-lo para uma carteira externa, a fim
de garantir que nao fique qualquer saldo de Tokens pendente na Carteira Arquivada
que possa vir a gerar qualquer penalizagao. A titulo de exemplo, se o saldo de Tokens
a data em que for aplicada a primeira Penalizagao de Conta Dormant, equivalente a
vinte e cinco por cento (25%), equivaler a cem euros (100 €), a primeira dedugao
mensal sera equivalente a vinte e cinco euros (25 €), a segunda deducdo mensal sera
equivalente a vinte e cinco euros (25 €), a terceira dedugao mensal sera equivalente a
vinte e cinco euros (25 €) e a quarta e ultima dedugado mensal também sera equivalente
a vinte e cinco euros (25 €).

19.2.5. O valor equivalente em Chiliz ou Fan Tokens da Penalizagao de Conta Dormant
sera deduzido mensalmente na Carteira Arquivada da Conta Dormant. Esse valor sera
calculado cumulativamente e deduzido ao saldo de Tokens disponivel, considerando o
valor do Token a data da cobranga da Penalizagdo de Conta Dormant, pela seguinte
ordem: (i) Chiliz Tokens (se existirem); (ii) Fan Tokens (se existirem). A Penalizac&o de
Conta Dormant sera calculada sobre o saldo total individual de Fan Tokens por ordem
ascendente, comegando pela dedugédo dos Fan Tokens de valor mais baixo, logo
seguidos pelos segundos Fan Tokens de valor mais baixo, e assim sucessivamente,
até que seja calculada uma quantidade de Fan Tokens de valor equivalente a
Penalizacao de Conta Dormant (ou o mais proximo possivel da mesma). Para evitar
quaisquer duvidas, esclarecemos que qualquer saldo de Tokens remanescente apos a
terceira dedugdo mensal no ambito da Penalizagdo de Conta Dormant sera deduzido,
na sua totalidade, através da quarta e ultima instancia da Penalizagao de Conta
Dormant.



19.2.6. Se o saldo da sua Conta Dormant for equivalente a menos de cinco euros (5 €)
em Tokens, entdo, o saldo remanescente sera deduzido na sua totalidade, por via da
Penalizacdo de Conta Dormant - a Carteira Arquivada nunca tera saldo negativo.

19.2.7. O Operador podera continuar a cobrar a Penalizagao de Conta Dormant até que
ocorra a primeira das seguintes situagdes: (i) o Utilizador configure a Carteira
Socios.com; ou (ii) o Utilizador levante todos os Tokens remanescentes da sua Carteira
Arquivada; ou (iii) o saldo de Tokens do Utilizador chegue a zero. Essa penalizagéo de
Conta Dormant aplicar-se-a adicionalmente a quaisquer outras taxas (como, por
exemplo, taxas de rede) que possam vir a ser aplicadas ao levantamento do saldo de
Tokens. O Operador ndo reembolsara, em nenhuma circunstancia, o valor de qualquer
Penalizagcdo de Conta Dormant (ou parte do mesmo) que ja tiver sido cobrada ao
Utilizador da Conta Dormant em questao.

19.2.8. Se a sua Conta Dormant tiver alguns NFT quando o saldo de Chiliz Tokens e
Fan Tokens chegar a zero, o Utilizador perdera todos e quaisquer NFT remanescentes
nessa Conta Dormant. Essa perda produzira efeitos apds o envio de um aviso prévio
ao utilizador para que possa levantar os NFT e evitar perdé-los. Assim que a Conta
Dormant néo tiver quaisquer Tokens (incluindo NFT), o Operador reserva-se o direito
de fechar a Conta Dormant e a Carteira Arquivada.

19.3. Contas fechadas/bloqueadas/desativadas

19.3.1. A expressao "Contas Fechadas" refere-se as Contas Socios que tiverem sido
fechadas, bloqueadas ou desativadas por varios motivos, como, por exemplo, a
violagdo ou suspeita de violagdo dos Termos ou das Leis Aplicaveis, ou qualquer outro
motivo justificavel, conforme determinado a exclusivo critério do Operador.

19.3.2. O Operador reserva-se o direito de encerrar permanentemente, sem aviso
prévio ao Utilizador, as Contas Fechadas que tiverem sido bloqueadas ou desativadas
e ndo possuam qualquer saldo de Token na Carteira Arquivada associada.

19.3.3. Se a Carteira Arquivada associada a sua Conta Fechada tiver algum saldo de
Token, o Operador tera direito a cobrar uma penalizagao ("Penalizagdo de Conta
Fechada"), a qual sera imposta e calculada de acordo com o disposto no presente
documento.

19.3.4. O Operador informara o Utilizador com antecedéncia antes de |lhe cobrar a
Penalizagao de Conta Fechada, a fim de permitir que o Utilizador, antes da cobranca,
possa fornecer quaisquer informagdes, detalhes ou documentos exigidos pelo



Operador para garantir que a Conta Fechada se encontra em conformidade com os
Termos, as Leis Aplicaveis e as politicas do Operador. Caso o Operador considere, a
seu exclusivo critério, que se encontra totalmente satisfeito com as informacdes, os
detalhes ou os documentos fornecidos pelo Utilizador, a Conta Fechada sera
desbloqueadalreativada e o Utilizador podera proceder ao levantamento dos seus
Tokens ou a configuragédo da sua Carteira Socios.com, e a Penalizagao de Conta
Fechada nao sera imposta. Caso o Utilizador se mantenha em situagao de
incumprimento e nao fornega as informacodes, os detalhes ou os documentos exigidos
pelo Operador, ou se tais informacdes, detalhes ou documentos nao forem
considerados satisfatérios pelo Operador, a Penalizacdo de Conta Fechada sera
imposta sobre o saldo de Token associado a Conta Fechada do Utilizador. Caso seja
notificado sobre a possibilidade de lhe vir a ser imposta uma Penalizagao de Conta
Fechada sobre o seu saldo de Tokens e tiver alguma duvida relativamente a esse
processo, contacte o servigo de assisténcia ao cliente via support@socios.com para
obter orientacdes.

19.3.5. A Penalizacado de Conta Fechada sera cobrada por um montante igual a vinte e
cinco por cento (25%) do valor de Chiliz Tokens e/ou Fan Tokens detidos na conta (ou
qualquer outro montante que possa vir a ser determinado e alterado de tempos a
tempos, a critério exclusivo do Operador) por cada més que continuar a ter saldo
positivo de Tokens, com uma deducdo minima mensal de valor equivalente a cinco
euros (5 €) (Nota: se a Penalizagdo de Conta Fechada for denominada numa moeda
diferente da moeda base da sua Conta, o valor sera calculado na moeda base da sua
Conta Socios). Essa conversao sera feita e fixada utilizando uma taxa de cambio
razoavel que se encontre em vigor no momento da definicdo de cada Penalizagao de
Conta Fechada).

A fim de esclarecer qualquer duvida, a Penalizacdo de Conta Fechada correspondente
a vinte e cinco por cento (25%) do valor de Chiliz Tokens e/ou Fan Tokens sera
calculada e estabelecida com base no saldo de Tokens detido na Carteira Arquivada
quando for feita a cobranca da primeira Penalizacdo de Conta Fechada, sendo que,
depois disso, esse mesmo montante fixo de penalizagcao sera cobrado em todos os
meses subsequentes, até que o Utilizador coopere com o Operador e lhe fornega as
informacgdes, os detalhes ou os documentos necessarios, conforme solicitados pelo
Operador e de forma considerada satisfatéria pelo mesmo. A titulo de exemplo, se o
saldo de Tokens a data em que for aplicada a primeira Penalizagdo de Conta Fechada,
equivalente a vinte e cinco por cento (25%), equivaler a cem euros (100 €), a primeira
dedugao mensal sera equivalente a vinte e cinco euros (25 €), a segunda dedugéo
mensal sera equivalente a vinte e cinco euros (25 €), a terceira dedu¢ado mensal sera
equivalente a vinte e cinco euros (25 €) e a quarta e ultima dedugdo mensal também
sera equivalente a vinte e cinco euros (25 €).



19.3.6. O valor em Chiliz ou Fan Tokens equivalente a Penalizacdo de Conta Fechada
sera deduzido mensalmente na Carteira Arquivada da Conta Fechada. Sera calculado
cumulativamente e deduzido ao saldo de Tokens disponivel, considerando o valor do
Token a data de cobrancga da Penalizacdo de Conta Fechada, pela seguinte ordem: (i)
Chiliz Tokens (se existirem); (ii) Fan Tokens (se existirem). A Penalizagdo de Conta
Fechada sera calculada sobre o saldo total individual de Fan Tokens por ordem
ascendente, comecando pela dedugao dos Fan Tokens de valor mais baixo, logo
seguidos pelos segundos Fan Tokens de valor mais baixo, e assim sucessivamente,
até que seja calculada uma quantidade de Fan Tokens de valor equivalente a
Penalizacdo de Conta Fechada (ou o mais préximo possivel da mesma). Para evitar
quaisquer duvidas, esclarecemos que qualquer saldo de Token remanescente apds a
terceira deducdo mensal no ambito da Penalizacdo de Conta Fechada sera deduzido,
na sua totalidade, através da quarta e ultima instancia da Penalizagao de Conta
Fechada.

19.3.7. Se o saldo da sua Conta Fechada for equivalente a menos de cinco euros (5 €)
em Tokens, entdo, o saldo remanescente sera deduzido na sua totalidade, por via da
Penalizacdo de Conta Fechada - a Carteira Arquivada nunca tera saldo negativo.

19.3.8. O Operador podera continuar a cobrar a Penalizagdo de Conta Fechada até
que o Utilizador fornega quaisquer informagdes, detalhes ou documentos exigidos pelo
Operador, de forma considerada satisfatéria pelo mesmo, e até que ocorra a primeira
das seguintes situagdes: (i) o Utilizador configure a Carteira Socios.com; ou (ii) o
Utilizador levante todos os Tokens remanescentes da sua Carteira Arquivada; ou (iii) o
saldo de Tokens do Utilizador chegue a zero. Esta penalizagdo de Conta Fechada
aplicar-se-a adicionalmente a quaisquer outras taxas (como, por exemplo, taxas de
rede) que possam vir a ser aplicadas ao levantamento do saldo de Tokens. Desde que,
no caso de o Operador estar sujeito a quaisquer requisitos regulamentares ou Leis
Aplicaveis que o impegam de fornecer os Servigos (em parte ou na totalidade) ao
Utilizador e, por conseguinte, ndo puder continuar a prestar-lhe esses Servigos, assim
que o Utilizador fornecer quaisquer informagdes, detalhes e/ou documentos
necessarios, de forma considerada satisfatéria pelo Operador, contacte o servigco de
assisténcia ao cliente para obter mais orientacdes sobre o levantamento do seu saldo
de Tokens. O Operador ndo reembolsara, em nenhuma circunstancia, o valor de
qualquer Penalizagdo de Conta Fechada (ou parte do mesmo) que ja tiver sido cobrada
ao Utilizador da Conta Fechada em questao.



19.3.9. Se a sua Conta Fechada tiver alguns NFT quando o saldo de Chiliz Tokens e
Fan Tokens chegar a zero, o Utilizador perdera todos e quaisquer NFT remanescentes
na Carteira Arquivada dessa Conta Fechada. Essa perda produzira efeitos apds o
envio de um aviso prévio ao Utilizador relativo a perda dos NFT. Assim que a Conta
Fechada nao tiver quaisquer Tokens (incluindo NFT), o Operador reserva-se o direito
de encerrar a Conta Fechada e a Carteira Arquivada.

20. DIVERSOS

20.1. NAO RENUNCIA

Qualquer falha da Socios na aplicagdo dos presentes Termos ou na afirmacao de
quaisquer direitos, reivindicagbes ou causas de ag&o contra o Utilizador ao abrigo dos
presentes Termos nao devera ser interpretada como uma renuncia ao direito da Socios
de invocar quaisquer direitos, reivindicacdes ou causas de acao contra o Utilizador.

20.2. TOTAL ENTENDIMENTO

Os presentes Termos contém a totalidade do entendimento entre o Utilizador e o
Operador e substituem todos os termos e condi¢des, comunicagdes, entendimentos ou
acordos (tanto orais como escritos) anteriores em relagao as Funcionalidades,
Plataforma e Carteira Arquivada, salvo os Termos dos Tokens que s&o acordados
separada e independentemente entre o Utilizador e o respetivo Afiliado que presta os
respetivos servigos.

20.3. ALTERAGAO DOS TERMOS

Reservamo-nos o direito de alterar estes Termos de tempos a tempos, a nosso
exclusivo critério. Se fizermos alguma alteragao a estes Termos, informaremos o
Utilizador, por exemplo, publicando um aviso na Plataforma ou enviando uma
notificagao por e-mail, e modificaremos a data da "ultima atualizag&o" que se encontra



na parte superior destes Termos. Na medida permitida por lei, qualquer alteragado dos
Termos produzira efeitos imediatamente apds a data indicada na parte superior destes
Termos, salvo indicagdo em contrario da nossa parte A utilizagao continua da
Plataforma apds a publicacdo dos Termos alterados constitui a aceitagao pelo Utilizador
dos referidos. O Utilizador tem a responsabilidade de fazer regularmente a leitura de
tais avisos e atualizagoes.

20.4. PROTECAO DE DADOS

Nao divulgaremos os Dados Pessoais do Utilizador, exceto conforme expressamente
permitido ao abrigo dos presentes Termos e apenas com o consentimento prévio do
Utilizador, conforme estipulado na Nossa politica de privacidade. No entanto,
poderemos ser obrigados a divulgar os dados pessoais do Utilizador e/ou determinadas
informagdes sobre o Utilizador na medida exigida pela lei aplicavel ou por uma ordem
de um tribunal, autoridade governamental ou reguladora competente. Ao aceitar os
presentes Termos, o Utilizador concorda e consente expressamente que os Seus
Dados Pessoais sejam divulgados a terceiros em qualquer medida necessaria para
efeitos de cumprimento das leis ou regulamentos aplicaveis.

Quaisquer dados ou informagdes pessoais que nos forneca serao tratados estritamente
de acordo com a Nossa politica de privacidade, que € incluida por referéncia nos
presentes Termos.

20.5. PROPRIEDADE INTELECTUAL

O Utilizador ndo detém, e compromete-se a nao tentar reivindicar, na qualidade de
proprietario ou detentor de qualquer outro titulo, quaisquer direitos de propriedade
intelectual, incluindo os direitos relativos a utilizacéo, para qualquer finalidade, de
quaisquer informagdes, imagens, interfaces de utilizador, logotipos, marcas registadas,
nomes comerciais, nomes de dominio da Internet ou direitos de autor relacionados com
a Plataforma, as Funcionalidades, os Servigcos, a Carteira Arquivada, a Socios, as suas
Afiliadas, ou qualquer outro servigo relacionado com a Plataforma. Nao existem
quaisquer licencas implicitas ao abrigo dos presentes Termos. A sua utilizagao da
Plataforma nao Ihe confere qualquer direito, titulo ou interesse em qualquer dos direitos
de propriedade intelectual da mesma. O Utilizador concorda em nao copiar, transmitir,
distribuir, vender, licenciar, criar obras derivadas de, ou de qualquer outra forma,
explorar, no todo ou em parte, a Plataforma, os Servicos e Aplicacdes, e qualquer
conteudo relacionado.



20.6. DIVISIBILIDADE DAS DISPOSIGCOES CONTRATUAIS

Se qualquer disposicao for considerada ilegal, nula ou aplicavel, no todo ou em parte, a
referida disposicéo devera ser, por conseguinte, quanto a referida jurisdigao, ineficaz
apenas na medida em que tal invalidade ou inaplicabilidade nao afete a validade ou
aplicabilidade de qualquer forma ou jurisdi¢do de qualquer parte da disposi¢céo ou dos
presentes Termos, que permanecerao plenamente em vigor e efeito.

20.7. IDIOMA PREVALECENTE

Na medida do permitido pela legislagéo aplicavel, apenas a versao no idioma inglés
dos presentes Termos € vinculativa. Em caso de litigio ou conflito, ou em caso de
discrepancias entre a versdo inglesa dos presentes termos e uma versao em qualquer
outro idioma, a versao inglesa dos presentes Termos prevalecera em qualquer caso.

20.8. AUSENCIA DE CESSAO

O Utilizador nao tera o direito de ceder ou transferir os seus direitos e obrigacdes ao
abrigo dos presentes Termos, no todo ou em parte, a qualquer terceiro sem o
consentimento prévio por escrito e expresso da Socios. A Socios podera ceder ou
transferir os seus direitos e obrigag¢des livremente ao abrigo dos presentes Termos, no
todo ou em parte, a qualquer terceiro sem o consentimento prévio do Utilizador. Ao
fazé-lo, a Socios confirma que os Termos continuarao a ser executados da mesma
forma que anteriormente e que a qualidade do servigo nao se deteriorara. O Utilizador
e o Prestador de Servigos concordam que qualquer cessao ou transferéncia em
violagao da presente disposi¢ao sera nula.

20.9. RENUNCIA EXPRESSA AO PRAZO DE RESOLUCAO

A menos que seja excluido por qualquer lei aplicavel, ndo havera direito de desisténcia
em relagao a quaisquer compras ou transagdes em geral pelo Utilizador na Plataforma
em relacao a qualquer dos Servigos disponibilizados por Nos.



20.10. FORCA MAIOR

Se um evento causado por um impedimento fora do controlo da Socios que (i) ocorra
apos a entrada em vigor dos presentes Termos e (ii) ndo pudesse ter sido
razoavelmente previsto pela Socios aquando da entrada em vigor dos presentes
Termos, impede a Socios de cumprir as suas obrigagdes nos termos do presente
Contrato, a Socios sera dispensada dessas obrigacoes.

20.11. WEBSITES OU RECURSOS DE TERCEIROS

Os Servigos podem conter ligagdes para websites ou recursos de terceiros. A Socios
fornece estas ligagbes apenas como uma conveniéncia e nao é responsavel pelo
conteudo, produtos ou Servicos disponiveis em tais websites ou recursos de terceiros
ou ligagdes exibidas em tais websites. Na medida do permitido pela lei aplicavel, o
Utilizador reconhece a exclusiva responsabilidade e assume todos os riscos
decorrentes da Sua utilizagcao de quaisquer websites ou recursos de terceiros.

A Socios nao é responsavel pela disponibilidade ou qualidade de Servigos de terceiros,
incluindo redes de telemdveis, hotspots, Internet sem fios e outros Servigos. Tais
Servigos de terceiros podem afetar a capacidade do Cliente de utilizar os Servigos ou
participar num evento e o Cliente renuncia e liberta a Socios e qualquer outra parte
envolvida na criagdo ou prestagcédo dos Servigos de todas as reclamagdes, exigéncias,
acgoes, danos, perdas, despesas ou responsabilidades que possam surgir de, resultar
de, ou estar de alguma forma relacionada com tais Servigos de terceiros.

20.12. RENUNCIA A ACAO COLETIVA

Na medida maxima permitida pela lei aplicavel, o Utilizador renuncia ao direito de
participar numa agao judicial coletiva ou numa arbitragem coletiva contra o Emissor, o
Operador, as suas Afiliadas,o Parceiro colaborador, ou qualquer individuo ou entidade
envolvida na Fan Token Offering ou nas operagdes da Plataforma, tal como aqui
previsto.

20.13. LEI VIGENTE E JURISDIGAO



20.13.1. VALIDO PARA TODOS OS UTILIZADORES, EXCETO OS UTILIZADORES
DOS EUA

Os presentes Termos devem ser regidos e interpretados de acordo com as leis de
Malta.

Preferimos resolver os pedidos do Utilizador estando em contacto direto com o mesmo
e, portanto, n&o participar em processos alternativos de resolugéo de litigios de
consumidor. Se o Utilizador pretender apresentar qualquer queixa ou litigio,
convidamo-lo a apresentar o assunto a Nossa atenc¢ao, contactando-nos através das
Informagdes de Contacto indicadas abaixo.

Uma Parte notificara imediatamente por escrito a outra Parte de qualquer litigio (um
"Aviso de Litigio"). Tal Aviso de Litigio incluira detalhes suficientes relativamente ao
litigio para permitir a outra Parte considerar a sua posigao em relagao ao litigio. Cada
Parte concorda em fazer os seus melhores esforgos para resolver amigavelmente
qualquer litigio entre as Partes num periodo de 30 dias a partir da data do Aviso de
Litigio.

Na medida em que a lei o permita, o Utilizador concorda que qualquer disputa,
reclamacgao ou controveérsia entre o Utilizador e NGs, que surja em ligagao ou
relacionada de qualquer forma com os presentes Termos ou com a sua relagao
connosco como utilizador dos Nossos Servigos (quer se baseie em contrato, delito civil,
estatuto, fraude, deturpacéo, ou qualquer outra teoria juridica, e se as reclamagoes
surgirem durante ou apos a rescisao dos presentes Termos) devera ser resolvido por
arbitragem individual, em conformidade com a Parte IV (Arbitragem Interna) do Malta
Arbitration Act de 1996 e com as Regras de Arbitragem do Centro de Arbitragem de
Malta que se encontram atualmente em vigor. A autoridade competente para a
nomeacao do arbitro sera o Centro de Arbitragem de Malta e o numero de arbitros a
nomear sera de apenas um (1). O local de arbitragem sera Malta e a lingua a utilizar no
processo sera o inglés, salvo disposicdo em contrario que conste de alguma lei de
carater obrigatério de um Estado-Membro da Unido Europeia ou de qualquer outra
jurisdicao. A decisao sera considerada definitiva e vinculativa, ndo havendo lugar a
recurso. Nenhuma sentenca ou despacho processual proferido publicado, e a
existéncia da arbitragem sera considerada informacéao confidencial, ndo podendo ser
relevada a terceiros que nao fagam parte da arbitragem. QUALQUER ARBITRAGEM
CONTRA NOS DEVE SER INICIADA MEDIANTE A APRESENTACAO DE UM
PEDIDO DE ARBITRAGEM NO PRAZO DE UM (1) ANO, APOS A DATA EM QUE A
PARTE QUE AFIRMA A RECLAMACAO TENHA CONHECIMENTO OU DEVESSE
RAZOAVELMENTE TER TIDO CONHECIMENTO PREVIO DO ATO, OMISSAO OU
INCUMPRIMENTO QUE DEU ORIGEM A RECLAMACAO; E NAO HAVERA DIREITO
A QUALQUER SOLUCAO PARA QUALQUER RECLAMACAO NAO REIVINDICADA
DENTRO DESSE PERIODO DE TEMPO. ESTE PRAZO DE PRESCRICAO DE UM
ANO INCLUI O PROCEDIMENTO INTERNO DE RESOLUCAO DE LITIGIOS
ESTABELECIDO NA PRESENTE SECCAO. NAO HAVERA DIREITO A QUALQUER
SOLUCAO PARA QUALQUER RECLAMACAO NAO REIVINDICADA DENTRO DESSE
PERIODO DE TEMPO. Se a lei aplicavel proibir um prazo de prescricdo de um ano



para apresentar reclamacgoes, qualquer reclamacao deve ser feita dentro do periodo de
tempo mais curto permitido pela lei aplicavel.

Sem prejuizo do disposto acima, nos casos determinados pelas Leis Aplicaveis, os
Utilizadores poderao apresentar uma queixa para fazerem valer quaisquer direitos
relacionados com estes Termos, tanto em Malta como no seu pais de residéncia

Para os Utilizadores Europeus, a Comissao Europeia oferece-lhes outra opgao para
apresentar um litigio através de uma plataforma de resolugao de litigios online, a qual
pode aceder AQUI.

Nao obstante qualquer litigio ou referéncia de determinados litigios (ou parte de
determinados litigios) para determinagéo por arbitragem nos termos da presente
clausula, as Partes continuardo a cumprir as suas respetivas obrigagdes ao abrigo dos
presentes Termos.

20.13.2. VALIDO PARA OS UTILIZADORES DOS EUA
Resolucao de Litigios e Legislagao Vigente

Legislagao Vigente. Nao obstante quaisquer disposi¢cbes em contrario contidas nestes
Termos, se for um Utilizador dos EUA, estes Termos, e qualquer litigio ou reclamagao
decorrentes ou relacionados com 0os mesmos ou com 0 seu objeto, a sua formacéo,
existéncia, negociacao, validade ou forga juridica (incluindo litigios ou reclamagdes
extracontratuais), serdo regidos e interpretados de acordo com as Leis do Estado do
Texas, com prejuizo de quaisquer regras ou disposi¢des de escolha de lei ou relativas a
conflito de leis que possam determinar a aplicagao das leis de qualquer outra jurisdicéo
gue nao a do Estado do Texas.

Arbitragem obrigatéria e vinculativa. O Utilizador e a Socios concordam que
qualquer litigio, reclamacgao ou disputa decorrente ou relacionada com estes Termos,
ou a sua violagdo, rescisdo, cumprimento, interpretacdo ou validade, incluindo a
determinagcdo do ambito ou da aplicabilidade deste acordo de arbitragem (“Litigio”),
sera resolvido exclusivamente pela via de uma arbitragem final e irrevogavel,
conduzida pela American Arbitration Association (“AAA”) de acordo com as AAA's
Consumer Arbitration Rules que estejam em vigor nesse momento (as “Regras da
AAA em matéria de Consumo”), conforme modificadas por esta seccéo. E possivel
consultar uma copia das Regras da AAA em matéria de Consumo em www.adr.org ou
contactando a AAA. A arbitragem sera conduzida por um unico arbitro nomeado de
acordo com as Regras da AAA em matéria de Consumo.

Renuncia a Acdes Coletivas e a Julgamento por Juri. O Utilizador e a Socios
concordam que qualquer Litigio sera apresentado exclusivamente a titulo individual
pelas partes e ndo como demandantes ou membros de um grupo em qualquer
hipotética agao coletiva nacional ou transfronteirigca, agao judicial de interesse coletivo,
acéo conjunta ou qualquer outro processo em que uma parte atue ou se proponha
atuar na qualidade de representante (designado coletivamente como “Procedimentos


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm

Coletivos”). O arbitro ndo tera autoridade para conduzir quaisquer Procedimentos
Coletivos, para consolidar as reivindicacbes de varias pessoas ou para presidir a
qualquer forma de processo representativo ou coletivo. O Utilizador e a Socios
renunciam expressamente a qualquer direito a um Julgamento por Juri e a qualquer
direito de participar num Procedimento Coletivo. Se, por qualquer motivo, um litigio
prosseguir para tribunal em vez da via arbitral, o Utilizador e a Socios renunciam a
qualquer direito a um Julgamento por Juri e a qualquer direito de participar num
Procedimento Coletivo.

Federal Arbitration Act. O utilizador e a Socios reconhecem e concordam que estes
Termos comprovam uma transagcao que envolve comeércio interestatal e que a Federal
Arbitration Act, 9 U.S.C. §§ 1-16 (“FAA”), regula a interpretagdo, o cumprimento e os
procedimentos nos termos das disposi¢cdes desta secgdo sobre a Arbitragem
Obrigatdria e Vinculativa, a Renuncia a A¢des Coletivas e a Julgamento por Juri. Em
caso de conflito entre a FAA e as Regras da AAA em matéria de Consumo, ou qualquer
lei estadual aplicavel, prevalece a FAA. As partes pretendem que a FAA prevaleca
sobre qualquer lei estadual e obste a aplicacdo desta quanto ao cumprimento das
disposigbes, acima estabelecidas, sobre Renuncia as Agbes Coletivas e a Julgamento
por Juri.

Foro competente. Na medida em que qualquer litigio seja atendido por um tribunal de
jurisdicdo competente ndo sendo este um tribunal arbitral, ou no caso de se solicitar
uma medida cautelar ou uma medida equitativa, tal como permitido nestes Termos, a
jurisdicao e o foro competente para a resolucao de tal litigio serédo, exclusivamente, os
tribunais estaduais e federais situados no condado de Travis, Texas, e, por este meio,
cada parte aceita de forma irrevogavel a jurisdigdo desses tribunais e renuncia a
qualquer objecao ao foro competente ou a jurisdi¢ao, inclusive com base no forum non
conveniens.

Despesas. Cada parte arcara com os seus proprios custos, despesas e honorarios de
mandatario em que incorreu quanto a qualquer litigio, incluindo qualquer processo
arbitral, independentemente de saber qual das partes obteve ganho de causa. N&o
obstante o acima exposto, os encargos do processo de arbitragem e a remuneragao do
arbitro serdo distribuidos entre as partes de acordo com as Regras da AAA em matéria
de Consumo, na medida exigida pela legislacao aplicavel.

Medidas cautelares. Nao obstante o estabelecido anteriormente sobre o acordo de
arbitragem, qualquer uma das partes pode solicitar medidas cautelares, temporarias ou
preliminares, em qualquer tribunal de jurisdicdo competente de modo a prevenir danos
irreparaveis enquanto aguarda a nomeagao de um arbitro ou a decisdo do arbitro sobre
o mérito da causa ou do litigio. Qualquer pedido de medidas cautelares nao sera
considerado como uma renuncia a via arbitral como meio obrigatério de resolugéo de
qualquer litigio.

Separagao das disposicoes de arbitragem. Se qualquer parte desta secdo de
Resolucdo de Litigios e Legislacdo Vigente for considerada inaplicavel, as restantes



partes permanecerdo plenamente em vigor. No entanto, se a disposi¢ao relativa a
renuncia a acgao coletiva e ao Julgamento por Juri for considerada inaplicavel na sua
totalidade, todo este acordo de arbitragem sera considerado nulo e sem efeito, desde
que as restantes disposi¢coes destes Termos continuem a ser aplicaveis e o Litigio seja
processado exclusivamente nos tribunais estaduais ou federais situados no condado de
Travis, Texas, em conformidade com as disposicdes estabelecidas acima sobre a
legislagéao Vigente e o foro aplicavel.

Estatuto de limitagées. Na medida do permitido pela legislacdo aplicavel, qualquer
pedido de resolugdo de um litigio deve ser apresentado no prazo de um (1) ano a
contar da data em que a parte em causa teve ou, razoavelmente, deveria ter tido
conhecimento dos factos que deram origem ao litigio. A falta de apresentagao no prazo
referido constituird um impedimento permanente a formulacdo de um tal Litigio.

Subsisténcia. Esta seccdo de Resolugao de Litigios e Legislagéo Vigente subsistira

perante a rescisdo ou o vencimento destes Termos ou ao uso do site, da Plataforma ou
dos produtos e servigos de ativos digitais da Socios por parte do Utilizador.

20.14. OPINIOES

O Utilizador pode enviar-nos opinides, comentarios e sugestdes de melhorias aos
Servigos, contactando-nos através das redes sociais ou dos canais de assisténcia.
Estas Opinides sdao uma forma de Conteudo Gerado pelo Utilizador.

20.15. INFORMACOES DE CONTACTO

Se tiver alguma questao acerca dos presentes Termos ou os Servigos, contacte o
Apoio ao Cliente em support@socios.com ou por correio registado para a morada da
Socios indicada neste documento

21. TERMOS DE UTILIZAGAO APLICAVEIS AOS UTILIZADORES ARGENTINOS

Nao obstante quaisquer outras disposi¢des dos presentes Termos, as seguintes
disposigdes aplicam-se aos Utilizadores residentes na Argentina.



21.1. RENUNCIA DO PRAZO DE RESOLUGAO

Nos termos do artigo 1116.° do Codigo Civil e Comercial Argentino, o Utilizador
concorda especificamente que qualquer Venda de Tokens e outros Servigcos prestados
serao considerados finais e nao sujeitos a qualquer prazo de resolugéo.

21.2. RESOLUCAO DE LITIiGIOS

Os utilizadores argentinos podem reclamar a aplicagao dos direitos de protegéo do
consumidor em relagao aos presentes Termos na Malta ou na Argentina.

21.3. IMPOSTOS

O Preco de Compra que o Utilizador transfere como pagamento pela Sua compra de
Chiliz Tokens sera liquida de quaisquer impostos argentinos que possam ser aplicaveis
a sua compra, recec¢ao, troca e detencao de Tokens em qualquer jurisdi¢ao ("Impostos
a Pagar"). Todo e qualquer pagamento por ou por conta do Pre¢o de Aquisicéo sera
efetuado gratuitamente e sem dedugao ou retencao de qualquer Imposto a Pagar,
exceto conforme exigido pela lei aplicavel. Se a legislagcéo aplicavel exigir que o
Utilizador deduza ou retenha qualquer Imposto a Pagar da Aquisi¢cao a Titulo Oneroso,
entao:

1. o montante do Pre¢co de Compra sera aumentado de forma que, apés todas as
dedugdes ou retengdes exigidas (incluindo dedugdes ou retengdes aplicaveis a
montantes adicionais a pagar ao abrigo da presente sec¢ao), a Socios receba
um montante igual ao Preco de Compra que teria sido recebida se tal dedugéao
ou retencao nao tivesse sido feita, e

2. o Utilizador devera efetuar tais dedugdes ou retengdes e pagar atempadamente
o montante total deduzido ou retido a autoridade fiscal competente, em
conformidade com a legislag&o aplicavel.

O Utilizador sera responsavel pela determinagao de qualquer imposto sobre o valor
acrescentado ("IVA") sobre o Prego de Compra e pela comunicagao atempada e
remissao do montante correto do IVA as autoridades fiscais competentes.



A Socios nao sera responsavel pela determinacao de qualquer Imposto a Pagar e por
declarar, reter, recolher, comunicar e remeter o montante correto do Imposto a Pagar as
autoridades fiscais competentes em nome do Utilizador. O Utilizador sera responsavel
por avaliar o montante adequado de Imposto a Pagar (incluindo IVA) devido pelo
Utilizador de acordo com as regras aplicaveis para converter o Preco de Compra para a
moeda com curso legal no pais do Utilizador. O Utilizador sera responsavel pelo
pagamento de qualquer Imposto a Pagar devido pelo Utilizador, incluindo, mas n&o se
limitando, aos impostos sobre o rendimento que possam ser cobrados sobre quaisquer
ganhos resultantes de tal conversao, se for caso disso.

O Utilizador deve isentar a Socios de e contra qualquer montante de Impostos a Pagar
que seja necessario pagar pelo Utilizador em nome da Socios, e quaisquer
penalidades, multas, ordens ou sangdes administrativas (e quaisquer custos e
despesas, incluindo honorarios razoaveis de advogados, custos e outras despesas
razoaveis incorridas em ligagdo com a execugao de quaisquer direitos ao abrigo do
presente artigo 28.3 em ligagdo com os mesmos) resultantes ou decorrentes de
qualquer falha do Utilizador em pagar qualquer Imposto a Pagar quando devido.

22. TERMOS ADICIONAIS RELATIVOS A UTILIZADORES DA MALASIA

N&o obstante quaisquer outras disposi¢coes nestes Termos, as seguintes disposigdes
aplicam-se aos utilizadores a residir na Malasia.

22.1. ESTATUTO REGULAMENTAR DA SOCIOS (MALASIA)

O Utilizador concorda e reconhece que nem a Socios, as suas subsidiarias, filiais,
Parceiros, nem quaisquer partes envolvidas na criagao, produgéo ou prestagao de
servigos e conteudo (incluindo os Tokens) sdo regulados pelo Bank Negara Malaysia
ou pela Comissao de Valores Mobiliarios da Malasia.

22.2. AVISO DE RISCO (MALASIA)

O Utilizador concorda e reconhece que os Tokens, incluindo $CHZ ndo sdo valores
mobiliarios nem derivados sob o Capital Markets & Services Act 2007 of Malaysia (Lei
dos mercados de capitais e servigos de 2007 da Malasia, em portugués), e nao devem



ser interpretados de forma alguma como qualquer forma de investimento, produto
financeiro ou servico. Nada contido nos presentes Termos, nem qualquer informacéao
exibida ou contida em qualquer parte da Plataforma sera interpretada pelo Utilizador
como solicitagao, tentativa de solicitacdo, memorando informativo, prospecto, convite
para tratar, aconselhar, recomendacao, visao ou opiniao sobre qualquer perspetiva dos
Tokens ou $CHZ como um investimento, produto financeiro ou servigo financeiro.

O Utilizador concorda que € o responsavel exclusivo pelas suas proprias investigagoes
e avaliagbes independentes dos Tokens, $CHZ e qualquer transacdo contemplada no
seio (incluindo quaisquer levantamentos e depdsitos) da Plataforma e de qualquer
transacao realizada é resultado da sua propria investigagao ou verificagéo
independente de qualquer informagéao contida na plataforma Socios. Renunciamos
especificamente a qualquer responsabilidade por quaisquer pareceres, opinides ou
informacdes fornecidas em relagdo a quaisquer Tokens ou $CHZ fornecidos por
qualquer terceiro.

O Utilizador concorda e reconhece que conduziu a sua propria investigacao, inquéritos
e dever de diligéncia sobre todos os conteudos, produtos e servigos por Nés
oferecidos, e que considerou todas as carateristicas e riscos envolvidos relativamente
aos Tokens e a quaisquer transacdes contempladas no Site e Aplicacdes, incluindo,
mas nao se limitando a informagdes sobre os mesmos:

a natureza dos Tokens

0s riscos e os beneficios dos Token

os utilitarios associados aos Tokens

os principais direitos do Utilizador, tal como estabelecidos nos presentes Termos
a capacidade para levantar de acordo com os presentes Termos, e para
converter quaisquer dos Tokens em moeda fiduciaria; e

6. e astaxas e encargos a serem suportados pelo Utilizador relativamente as
transagdes.

abrwn =

O Utilizador concorda e reconhece que os Tokens e as transacdes contempladas nas
Aplicagdes e no Site ndo sao protegidas por capital, e ndo estao sujeitas a qualquer
tipo de reparacao ao abrigo das leis da Malasia, incluindo o Securities Industry Dispute
Resolution Center (Centro de Arbitragem de Litigios na Industria dos Valores
Mobiliarios, em portugués), nem a qualquer mecanismo de reparagao operado pelo
Bank Negara Malaysia, nem a qualquer outra autoridade da Malasia.

O Utilizador compreende e concorda que os Tokens e a Socios podem estar sujeitos as
leis e regulamentos de outras jurisdicbes que nao a Malasia, e esta ciente dos riscos de
efetuar transagdes na plataforma, incluindo, mas nao se limitando as diferengas nos
regimes, protegcao dos consumidores, diferencas nos sistemas juridicos, e custos
especificos a jurisdigao (incluindo custos relacionados com impostos).

O Utilizador compreende e concorda que os seus pagamentos relativos a Tokens e
quaisquer transacdes contempladas na Nossas Aplicacdes, Site e Plataforma podem
expb-lo ao preco, cambio de moeda estrangeira, juros ou outros factores de mercado



que podem afetar o valor em que o Utilizador pode ser capaz de trocar os Tokens no
caso de necessidade de levantar das aplicagcdes ou trocar os Tokens por moeda
fiduciaria.

22.3. CONFORMIDADE DO MERCADO CAMBIAL (MALASIA)

A $CHZ é considerada um “Ativo em Moeda Estrangeira” pelo Bank Negara Malaysia
no ambito do Financial Services Act 2013 of Malaysia (Lei dos servigos financeiros de
2013 da Malasia), e Foreign Exchange Policy Notices, “FEP-Notices”, (Notificacdes de
Politica Cambial, em portugués), emitidas periodicamente pelo Bank Negara Malaysia.
Ao aceder a Aplicacao, Plataforma, Site, e ao participar em qualquer transacao,
designadamente, ao comprar quaisquer $CHZ, o Utilizador deve estar em
conformidade, em todos os aspetos, com as Notificagdes de Politica Cambial.

O Utilizador reconhece e concorda, designadamente, que nao contraiu um Domestic
Ringgit Borrowing (Empréstimo Doméstico de Ringgit, em Portugués), ou que se
contraiu um Empréstimo Doméstico de Ringgit, entdo n&o investiu mais de RM1milhdes
no total em ativos em moeda estrangeira no presente ano civil.

Concorda que, se as suas circunstancias se alterarem a este respeito, devera
notificar-nos imediatamente dessa alteracio, e devera abster-te de realizar qualquer
transacgao na Aplicacao, e de comprar quaisquer Fan Tokens (limitadamente durante a
Fan Token Offering) ou $CHZ ao Operador ou Emissor, conforme o caso.

O Utilizador reconhece e concorda que a presente sec¢ao 35 se aplica a qualquer
residente da Malasia.

Para efeitos da presente clausula, os termos “Empréstimo Doméstico de Ringgit” e
“Residente” da Malasia terdo os significados que lhes sdo atribuidos nas Notificagbes
de Politica Cambial emitidas periodicamente pelo Bank Negara. Nao obstante, apenas
para efeitos de informacgao, e desde que o Utilizador seja uma pessoa singular (e n&o
uma empresa ou entidade):

1. Empréstimo Doméstico de Ringgit refere-se geralmente aos casos em que o
Utilizador contraiu mais do que um (1) empréstimo doméstico, mais do que um
(1) empréstimo automével, ou em casos em que tenha contraido quaisquer
empréstimos pessoais ou facilidades de crédito, (mas nao inclui cartdes de
crédito, cartdes de débito diferido e financiamento pessoal sem recurso); e

2. Residentes referem-se geralmente a qualquer cidadao da Malasia (exceto
cidadao que tenham obtido residéncia permanente fora da Malasia, ou a residir
fora da Malasia), e quaisquer nao cidadaos da Malasia que tenham obtido
residéncia permanente na Malasia, ou que tenham “residéncia legal” na Malasia.
Geralmente, um Utilizador pode ser considerado como um residente com



‘residéncia legal” na Malasia, mesmo n&ao sendo um cidad&o, se estiver na
Malasia durante 182 dias ou mais com base no ano fiscal.

O Utilizador reconhece e concorda em nao se apoiar nas descricdes destes termos
fornecidas supra para o orientar apenas para fins informativos, e é-lhe exigido que
compreenda plenamente a natureza destes termos ao abrigo das Notificagbes de
Politica Cambial e das leis da Malasia, atualizadas periodicamente. O Utilizador
concorda de que se nao tiver a certeza se tem empréstimos domésticos de Ringgit, ou
se é considerado um residente da Malasia, nao participara em qualquer transagao, nem
tentara comprar qualquer $CHZ ou Tokens até ter consultado o seu préprio
aconselhamento juridico, fiscal e de peritos.

22.4. DIVULGACAO AS AUTORIDADES

O Utilizador concorda pelo presente que a sua informacgao pessoal, incluindo
informacéo relativa a transagdes possa ser divulgada as autoridades reguladores e
governamentais como e quando exigido pela legislacao aplicavel, e para efeitos de
conformidade com as leis da Malasia. Designadamente, o Utilizador concorda que
qualquer informacéo fornecida, incluindo quaisquer declaragdes relativas a
conformidade com as Notificagdes de Politica Cambial e informacao relativa a sua
conta possam ser divulgadas ao Bank Negara Malaysia. O Utilizador concorda ainda
que, em todas essas circunstancias, nem a Socios nem qualquer uma das suas filiais
ou empresas subsidiarias sera obrigada a solicitar-lhe qualquer outro consentimento,
nem a Socios sera obrigada a partilhar com o Utilizador de que tais informagdes estao
a ser partilhados com os reguladores ou autoridades.

22.5. LEI APLICAVEL

O Utilizador reconhece e concorda que, em caso de litigio decorrente de qualquer
questdo ao abrigo da presente secgéo 35, a lei aplicavel sera a lei da Malasia, e os
tribunais da Malasia terado jurisdicdo exclusiva.
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